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Abstract

Die Diplomarbeit greift ein aktuelles Thema auf ¢Rlproblematik) und untersucht es aus
einem bildungswissenschatftlichen Blickwinkel (infaller Kompetenzerwerb von Frauen).
Ausgehend von der Annahme, dass fur erfolgreichetel® Wissen und Kompetenzen
notwendig sind, die nicht in formalen Bildungspregen erworben werden, ist es Ziel der
Diplomarbeit, Kompetenzen und Lernprozesse -einestinenten bildungsfernen Gruppe
beschreibbar zu machen. Zur Beantwortung der Fomgdirage wird eine qualitative
empirische Studie durchgefuhrt, die sich ethnogsmpler Erhebungsmethoden und dem
Analysemodus der Grounded Theory bedient. Die Beddhung baut auf einen
Kompetenzbegriff, der mit Hilfe von Fachliteratuusader Berufs- und Erwachsenenbildung
charakterisiert und anhand der Begriffswerkzeuge Reerre Bourdieu kontextualisiert wird.
Die interviewten Frauen kommen aus dem Ausland Betteln nach Osterreich. Ihre
Bettelarbeit sowie ihre Lernprozesse finden unteen dBedingungen permanenter
Uberlebensunsicherheit und Erniedrigung statt. Bigswertung im Bezug auf Wissen,
Kompetenzen und Aneignungsprozesse der Bettlerinmérd aus drei Perspektiven
vorgenommen: Erstens werden die Bettelpraktiken Heauen aus Beobachtungen und
Interviews rekonstruiert. Zweitens wird das Konz&perlebenskompeterentwickelt, das bei

den Frauen in der Auspragung eitabitus’ des selbstbewussten Leidentage tritt. Drittens

werden die Interviews nach Lernprozesse der Frewshum ihre Arbeit untersucht.

This thesis,Begging as profession? Knowledge, competencedearding of female beggar in
Vienna” takes up a current topic (“problem of begging”)plexing it from the perspective of
science of education (informal learning of womeénis based on the hypothesis that knowledge
and competences are necessary for successful begginnot acquired in formal education.
Therefore this piece of work aims to describe caemees and learning processes of a group of
women with low formal education. This is done tlgbua qualitative research using
ethnographic methods for generating data and tloeirgled Theory for analyzing them. The
field studies is based upon a concept of competewmemon in adult education and
professional training and extended through cersaiciological concepts of Pierre Bourdieu.
The interviewed women come from other countrieAdstria to beg. Their work of begging as
well as their processes of acquirement happen ucdeditions of permanent insecurity of
survival and humiliation. Knowledge, competencesl dearning processes of the female
beggars are analyzed following three perspectivesstly, their begging habits are
reconstructed out of interviews and observatioeso8dly, the concepts stirvival competence
and of habitus of self-confident sufferirgre developed. Thirdly, the learning processes are

explored from the view of legitimate peripheraltj@pation.
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1. Einleitung

Der Ausloser fur die Wahl der Forschungsfrage watktagsbeobachtungen: Auf den Platzen,
in den Strafen und U-Bahnstationen, den Schneldigf@m und Unterfihrungen in Wien fielen
mir in den letzten Jahren verstarkt bettelnde Meescauf, besonders bettelnde Frauen,
teilweise mit Kindern. Sie sitzen am Boden oderStiggen und strecken den Passantinnen ihre
Hand entgegen. Sie erinnerten mich wieder an Begegm, die ich einige Jahre zuvor gehabt
hatte: Ende der 1990er Jahre hatte ich mehreredhkictinde Erlebnisse mit bettelnden Frauen,
die umhergingen, mich ansprachen und um gré3erar@u@eld fur ihre ausstandige Miete
baten. Diese Begegnungen hatten mich damals sebindféigt: Nun fiihlte ich mich erneut mit

Bettlerinnen konfrontiert. Sollte ich also meingp@marbeit tber bettelnde Frauen schreiben?

Als Studentin der Bildungs- und Erziehungswisseafichabe ich mich wahrend meines
Studiums mit dem Bildungsbegriff beschéftigt. MeiSehwerpunkte waren dartber hinaus
interkulturelle und feministische Ansdtze sowie Bchsenenbildung. Im Zuge meiner
Diplomarbeit wollte ich einerseits diese Anséatzebirmden und andererseits an einem fir mich
ambivalenten Forschungsgebiet reflektieren, einbenda, das in mir widerspriichliche Geflihle
und Assoziationen ausldst; wollte das an der Udef@e&e dadurch einer Prifung unterziehen;
Padagogik von ihren Randern h&Bjldung von unten” zu denken versuchen (Baur/ Mack/

Schroeder 2004). Also eine bildungswissenschaétlistbeit Uber Bettlerinnen schreiben?

Gerhard Hiller verweist aufdie Grenzen der Verallgemeinerbarkeit kulturbirbener-
idealistischer Vorstellung von individueller Sellstvirklichung und autonomer Lebens-
fuhrung. Bildung ist demnach nicht nur in Metapheer individuellen Vervollkommnung zu
buchstabieren, sondern auch im Horizont von Duromken, Aushalten, Ertragen und
Ertraglichmachen.“(in Baur/ Mack/ Schroeder 2004: 9)

Also wirklich eine bildungswissenschatftliche Arbéfier Betteln schreiben?

1.1. Entwicklung der Forschungsfrage

Zu Beginn meiner Arbeit lag eine zentrale Schwiggigdarin, dass ich mir ein Thema gewéhlt
hatte, zu dem ich arbeiten wollte, ndmlich zu Beithen, und nun vor der Aufgabe stand, die
Beschaftigung damit in einer bildungswissensclafdn Diplomarbeit zu rechtfertigen bzw.

eine konkrete bildungswissenschaftliche Forschuagsf zu finden. Das obige Zitat aus
“Bildung von unten denken” deutete schon die Riogtan sowie auch die Forschungsliicke,

die dem Arbeitsthema die notwendige wissenschhélicegitimitat gibt.

! Siehe dazu die Reflexionen in Anhang 1



Mein Forschungsvorhaben greift ein medial und fsolit aktuelles Thema auf
(,Bettelproblematik‘f und untersucht es aus einem bildungswissensaiafti Blickwinkel

(informelle Kompetenz- und Wissensaneignung vomé&na.

Der Ansatz erwies sich insofern als spannend, @dissiandig damit konfrontiert war, zu
entscheiden und zu begriinden, was in meiner ABaitz finden kann und was nicht. Ich
musste mir standig die Frage stellen, was “Bildungsenschaft” ist. Einerseits versuche ich
also das, was in der Forschung auftauchte, bilduisgenschaftlich zu interpretieren,

andererseits erprobe ich Begriffe der Diszipliniaué Brauchbarkeit fur die Thematik.

Im Exposé war Beruf als zentrales Konzept gepldmth schon bald zeigte sich Kompetenz als
geeigneter, was unter “Betteln und Kompetenz” bedeti wird. Trotzdem verblieb die Frage
“Betteln als Beruf?” im Titel der Arbeit. Sie eigngich einerseits als Aufh&nger und wird im
Laufe der Arbeit auch beantwortet, andererseitsverde ich Beruf oder weitergefasst
Erwerbsarbeit als Interpretationsfolie fir meinegdebung, wenn ich etwa von Arbeitsplatz,

Arbeitskleidung u.&. spreche. Zentral ist aberAtialyse der Kompetenzen.

Die aktuellen Diskurse um Kompetenz orientiereih siberwiegend an den Erfordernissen der
Erwerbsarbeit und an der Frage, wie die (informefieeignung von Kompetenzen geférdert
und gemessen werden kann. Indem ich Betteln alefbsarbeit und Beruf interpretiere, folge
ich also dem Ansatz, Kompetenzerwerb im Rahmen Eomerbsarbeit zu erforschen. Ich
analysiere aber eine Tatigkeit, die Uberlicherwaisght mit Kompetenz in Zusammenhang
gebracht wird, und lenke den Blick auf eine Ziefgpya, der Ublicherweise keine hohen
Kompetenzen zugeschrieben werdemadurch wird, so die Annahme, eine kritische

konstruktiv-produktive Perspektive auf Kompetenziiah.

Die Arbeit ist an der Schnittstelle verschiedenbefenbereiche angesiedelt, wie Migration,

Armut, Berufsbildung, Frauenforschung, informellesnen.

Mein Forschungsvorhaben geht von der Annahme ass filir erfolgreiches Betteln Wissen
und Kompetenzen notwendig sind und die Frauen diagd in formalen Bildungsprozessen

erwerben.

2 Die Aktualitat der Thematik halt auch 2007, zumd&nder Diplomarbeit, noch an: Im Janner 2008 wird
veroffentlicht, dass der Verfassungsgerichtshof Eikenntnis vom 5.12.2007, V 41/07 - 10, die Vemnly des
Gemeinderates der Stadt Furstenfeld vom 4. Oktabé6, mit der MalRnahmen gegen unerwiinschte Forresn d
Bettelns im Stadtgebiet von Firstenfeld erlasserdemrals gesetzwidrig aufgehoben hat. Ich bedaniké bei
Michael Bachler fir den Hinweis zu dieser Entschegjudie mir im Zug des Abschlusses meiner Arbet fa
entgangen ware.

Die Stadt Wien uberlegt derzeit, Betteln mit und ¥andern zu verbieten (siehe den Artikel von Maiasnmernann

in den Salzburger Nachrichten vom 28.12.07). Ddikék enthalt auch die gangigen Aussagen zum Thewta
,Hinterméannern’ organisiert”; ,Geld bekommen nidie Kindern, sondern die ,Gruppe dahinter. ,bestst, man
spendet das Geld“. An wen?

 AuRer der Fahigkeit, ihre “Organisiertheit” vor deolizei verbergen zu kénnen (vgl. Krone-Artikelnvd4.3.07:
14).

2



Die zentrale Forschungsfrage lautdtlelches Wissen und welche Kompetenzen sind fir
erfolgreiches Betteln notwendig bzw. forderlich umté werden sie von den Bettlerinnen

erworben?

Im Anschluss daran wurden zu Beginn der Arbeit eveifrragen formuliert:
* Welche formale Bildung haben die Bettlerinnen ggsen?

* Welche Berufskarrieren haben die Frauen?

* Nach welchen (ungeschriebenen) Regeln und Notmagwleln sie?

* Welche (ev. geschlechtspezifischen, interkulter®l Lernerfahrungen machen sie beim

Betteln?
* Wie steht es mit der Vereinbarkeit von Beruf udramilie?
* Wie entwickeln Bettlerinnen HandlungsfahigkeitduRerspektiven?

* Welche Umstiegsmoglichkeiten und erweiterte Handsmdoglichkeiten ergeben sich daraus,

also wie stehen die Chancen zu Weiterbildung, zufa &nd Umstieg in andere Berufe?

Die Fragen sind bereits von meinem Vorverstandeigrégt. Dieses beeinflusst immer die
Konzeption der Forschung. Philipp Mayring fordeahdr, die Vorannahmen zu Beginn offen
zu legen, am Gegenstand weiterzuentwickeln und eso HEinfluss des Vorverstandnisses

Uberprifbar zu machen (vgl. Mayring 2002: 30).

Meine Vorannahmen konnen wie folgt zusammengefassien:

* FUr Bettlerinnen ist das Erbettelte ein wichtidggitrag zu Sicherung ihres Lebensunterhalts.
Die erwirtschafteten Geld- oder Sachleistungen aherder Stillung der personlichen

Bedurfnisse oder jener der sozialen Gemeinsch&t ¢er Familie), der die Bettlerin angehort.
* Erfolgreiches Betteln erfordert bestimmtes Wissead bestimmte Kompetenzen.

* Die Bettlerinnen kommen aus bildungsfernen seriaGruppen und haben wenig formale
Bildung genossen bzw. in ihrer aktuellen Lebenasitn keinen Kontakt zu institutionalisierter

Bildung.
* Sie erwerben Wissen und Kompetenzen informell.

* Die Strategien und Taktiken der Bettlerinnen siséhr unterschiedlich, etwa was
Kontaktaufnahme, (Un-)Sichtbarkeit, Haltung, Bliokitakt, Kommunikation, symbolische

Gegenleistungen betrifft.
Erganzende Vorannahmen:

* Ein Teil der Bettlerinnen kommt fiir begrenzte Zeiim Betteln nach Osterreich, meist aus

den 6stlichen Nachbarlandern.



* Dass zunehmend mehr Frauen in Wien betteln, hanggesellschaftlichen Umwalzungen
zusammen. (Zusammenbruch des Realsozialismus undEdeBeitritt einiger Staaten des
ehemaligen Ostblocks, Neoliberalismus) Diese Erdwiggen haben die Armut von

bestimmten Bevolkerungsgruppen und gleichzeitig Mobilitat erhoht.

1.2. Begrindung der Forschungsfrage

Ziel der Diplomarbeit ist es, Erkenntnisse Uberotinfelle Lernprozesse einer bestimmten
bildungsfernen Gruppe zu gewinnen und ihr Wisseth ilmne Kompetenzen beschreibbar zu
machen. Das Wissen um informelle Aneignungsprozessevienschen, die gleichzeitig in der
Mitte und am Rande der Gesellschaft leben, konatéher hinaus fir die Bildungswissenschaft
auch Erkenntnisse und Anknupfungspunkte fur diediig mit und die Starkung anderer

marginalisierten Gruppen bieten.

Die Verbindung des Phanomens Betteln mit den Kaereperuf und Kompetenz in meinem
Forschungsvorhaben ermdglicht also einerseits Btkésse Uber die Kompetenzen und
Aneignungsprozesse der Bettlerinnen, gleichzeitigr &ann sie Einsichten dariiber bringen,
wie in der Bildungswissenschaft ber Kompetenzerhgedacht wird, was dabei einbezogen

oder ausgelassen wird, wo der Fokus liegt und Wwasa&s nebenséchlich betrachtet wird.

Mein Forschungsvorhaben kann in den Forschungssphowit ,Bildung und Entwicklung im
Lebenslauf* des Instituts fur Bildungswissensclzaijeordnet werden, dgid]as individuelle
Lern- und Entwicklungspotential [...] auf dem Hintengd von Sozialisationserfahrungen unter
gesellschaftlich-kulturellen Rahmenbedingungen rmsotit.” wobei mir auch die
Jdifferentielle Perspektive, die Lernen und Entwiclg als geschlechtsspezifische,
(sub)kulturspezifische, alters(phasen)spezifisam# liographiebedingte Prozesse betrachtet*
wichtig ist?

Mein Vorhaben konzentriert sich dabei auf die zeveler beschriebenen drei Ebene, namlich
der ,[e]mpirischen Erforschung von Lern- und Entwickfygbiographien sowie typischer
Sozialisationserfahrungen unter dem Aspekt gesaficher und technologischer
Umwalzungen (geographische, soziale und kulturdliebilitat, Informationstechnologie,

Globalisierung, Enttraditionalisierung und sozid&twurzelung, Alterung der Gesellschaft).“5

1.3. Aufbau der Arbeit

Teil | der Arbeit ist den “Positionierungen” gewidim also den epistemologischen und
theoretischen Grundlagen, auf denen die qualité&orschung und ihre Ergebnisse beruhen. Zu

Beginn wird das Forschungs- und Wissenschaftsveista der vorliegenden Diplomarbeit

4 http://institut.erz.univie.ac.at/home (18.4.2006)
® siehe vorhergehende FuR3note



dargelegt, das auf der Forderymidung von unten“zu denken (Baur/ Mack/ Schroeder 2004)

und Donna Haraways Konzept deguierten Wissens{1995) basiert.

Im Anschluss daran werden die zentralen begriffiichKonzepte erarbeitet. Die gréfite
Aufmerksamkeit bekommt dabei der Kompetenzbegiif, mit Hilfe von Fachliteratur aus der
Berufsbildung charakterisiert und anhand der Bégywérkzeuge von Pierre Bourdieu
kontextualisiert wird. Danach wird das hier verweted Verstandnis von Wissen vorgestellt.
Betteln, als dritter zentraler Begriff der Forscgsinage, wird aus historischer, semiotischer
und soziologischer Sicht betrachtet, um anschliéffer Frage nachzugehen, ob Betteln als

Arbeit und als Beruf angesehen werden kann.

In Teil I, dem Forschungs-Teil, wird zuerst Desigmd Ablauf der qualitativen Studie erlautert.
Die Daten wurden, angelehnt an die EthnographiechdiBBeobachtungen, Gesprache und

Interviews erhoben und mit Hilfe der Grounded Tlyesrsgewertet.

Zur Strukturierung der Analyse und Synthese dereDdtietet sich das Kodierparadigma der
Grounded Theory an. Nach der Vorstellung der Akiean, der Bettlerinnen ohne
Osterreichische Staatsburgerinnenschaft, werdemrdéchlichen Bedingungen fur das Betteln
und den damit verbundenen Kompetenzerwerb anhanthtdeviewaussagen erlautert. Unter
.Kontext" wird der Raum konstruiert, in dem sictedtrauen bewegen und der Konsequenzen
auf ihr Handeln hat. Dass dieser Kontext nicht istagi, wird unter ,intervenierende
Bedingungen“ gezeigt, wo auf die Auswirkungen vechtlichen Auslegungen, dominanten
Diskursen sowie Polizei- und Passaninnenverhaltédia Arbeit der Bettlerinnen eingegangen
wird. Das Handeln der Frauen richten sich auf UWehssicherung, weshalb dieses Konzept

zum zentralen Phanomen erklart wurde.

Die groRRte Aufmerksamkeit bekommt die Auswertung dtandlungen, Praktiken und
Interaktionen; in diesem Teil erfolgt die Kompetanalyse. Die Auswertung im Bezug auf
Wissen, Kompetenzen und Aneignungsprozesse deleBaten wird aus drei Perspektiven

vorgenommen:

Erstens werden die Bettelpraktiken der Frauen aab&chtungen und Interviews rekonstruiert,
um daraus Komptenzanforderungen fir Bettlerinnetulgiten. Zweitens wird das Spezifische
an der Kompetenz der Frauen konzeptionalisiert, dritflens werden die Interviews nach
Lernprozessen der Frauen wahrend und rund um iyeittuntersucht. Unter “Konsequenzen”

sollen Umstiegs-mdglichkeiten angedeutet werden.

Zum Abschluss der Arbeit werden der Forschungsgsom@ad seine spezifischen Bedingungen
reflektiert und aus bildungswissenschaftlicher Si8hhlussfolgerungen aus den Forschungs-

ergebnissen gezogen. Literatur- und Quellenverreadowie Anhdnge kommen zum Schluss.



1.4. Anmerkungen zur Schreibweise

Die Arbeit wechselt bzgl. der geschlechtssensitdehreibweise ab. In der Mehrzahl wird
haufig das grolRe Binnen-l verwendet. In der Einzabkhreibe ich bei allgemeinen
Bezeichnungen in der weibliche Form (z.B. die Patisadie Beobachterin), um schwierige
Satzkonstruktionen, wie sie in der Einzahl beimrin-l auftreten kdnnen, zu vermeiden. Dort
wo dies missverstandlich sein kdnnte, gebrauche gebchlechtsneutrale Bezeichnungen,
Binnen-1 oder flihre beide Formen an. Das kleingésblne “man” wird vermieden oder durch

ein kleingeschriebenes “frau” oder ,mensch” ersetzt

In den theoretischen Teilen verschwindet das IahSadreiberin, es taucht im Forschungsteil

daflr verstarkt auf.

Zitiert wird im Text nach dem Schema (Autorin Jazehl: Seite) bei indirekten Zitaten noch
mit dem Kiirzel fur vergleiche (vgl.). Ich fuhre @ter Klammer, wenn ich nicht mit ebenda
(ebd.) verweise, immer alle Autorlnnen an, verwerthko nicht Autorin und andere (u.a.).
Dadurch soll vermieden werden, dass nur die ohnbbBkannten Autorinnen, die oft zuerst
stehen, erwéhnt werden und die weniger bekanntemwdnt bleiben. Auch das Alphabet
mochte ich nicht dariiber entscheiden lassen, wearge wird und wer nicht. Im Text selber
kann es schon ab und zu vorkommen, dass ich augtofif u.a.” schreibe. Ein a oder b nach
der Jahreszahl ordnet Werke derselben Autorin lbeselahr. Ebenso gehe ich mit den Zitaten
aus Interviews um: Ein Grof3buchstabe als Namenski(siehe Anhang 2) gibt an, aus
welchem Interview das Zitat stammt. Ein a oder bdviiinzugefiigt, wenn es zwei Interviews
mit dieser Bettlerin gibt, die Zahl steht fur dieiténzahl im Transkript (Transkriptionszeichen

siehe Anhang 3).
Abklrzungen werden nur gangige verwendet: z.B., eta., d.h., bzgl.(,) usw.

[ ] Diese eckigen Klammern innerhalb von Zitategigen Auslassungen an bzw. stehen
innerhalb der Klammer Buchstaben und Worter, diarzmicht im Zitat vorkommen, aber fir
die Satzgrammatik notwendig sind. Wird in der Klaemmoch das Kirzel M.T. hinzugefugt,

heil3t das, dass hier eine inhaltliche Erganzungh\d&rin vorgenommen wurde.

Mit [sic!] wir darauf hingewiesen, dass ein (Tippj#fer aus der Quelle ibernommen wurde.



“Positionierung ist daher die entscheidende wissegréindende PraktikHaraway 1995: 87)
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2. Forschungsverstandnis

2.1. Zum Forschungszugang

Die Frauen, die auf den Stiegen zur U-Bahn sitzéer anich vor dem Haupteingang der
Universitat ansprechen, 16sen in mir ambivalentéifde und widersprichliche Gedanken aus.
Hinter der Betroffenheit, die diese zur Schau disteArmut ausldst, steckt gleich das
Misstrauen, medial geschurt; die Frage, wem dasl,Gkls ich in den Becher lege, zugute
kommt. Manchmal kommt mir Wut Uber die ungerechtert®ilung, neben Mitleid auch
Bewunderung fiir den Mut, sich den Blicken auszesgtand manchmal auch Arger, wenn mir
die Blicke der Kinder auf dem Schol3 apathisch @&isem oder ich eine mir erzéhlte Geschichte
so gar nicht glauben kann. Mein Blick ist stetseeirvon oben, sei es ein mitleidig-

verstandnisvoller oder ein misstrauisch-einschéteen

Mein Forschungsvorhaben ist ein Versuch diesen dfram wortlichen Sinn auf gleicher
Augenhohe zu begegnen, soweit das aufgrund derugsetzungen und Rahmenbedingungen
Uberhaupt maglich ist. Es ist also auch ein Expenindes Umgangs mit sozialer Ungleichheit

und Respekt und somit eines zentralen padagogidetudriems.

Sowohl Forscherinnen als auch Padagoglnnen sintirén Arbeit oft mit groRen sozialen
Unterschieden zwischen ihnen und ihren Klientinbew. beforschten Personen konfrontiert,
die sich nicht nur in unterschiedlichem dkonomisgheozialen und kulturellen Kapital zeigen,
sondern die in die Korper eingeschrieben sind, isichlabitus ausdriicken, wie Pierre Bourdieu
argumentiert:;,Der Habitus ist das Korper gewordene Sozial@Bourdieu/ Wacquant 1996:
161).

Die Frage nach dem Umgang mit diesen Unterschiedeaiso eine grundlegenddgEs gehort

zu den Leiden an der modernen Gesellschaft, da&ssliei unantastbare Wirde der Peson
rechtlich zusichert, die soziale Basis fir einepeddable Lebenspraxis jedoch fiir grofRe
Gruppen in Frage stellt. Respekt ist in modernermgleichheitssystemen ein knappes Gut*,
schreibt Bernd Gotz in Anlehnung an Richard Senf2€04: 191). Die soziale Respektabilitat
ist an drei Quellen gebundefA]n die Entwicklung und Darstellung sozial angésmer
Fahigkeiten und Leistungen; an das Vermdégen, il selbst zu sorgen und der Gesellschaft
Versorgungslasten zu ersparen; und schlie3lichiarPétenz, anderen etwas zuriickzugeben —
etwa in Form sozialer Mildtatigkeit, offentlicheritvirkung in Institutionen und kultureller
Kreativitat." (ebd.) Die Kunst ,Bildung von unten“ zu denken, Gétz, bestehe darindie
gangigen Beurteilungskriterien zuriickzugehen, [.im den produktiven Lebensleistungen von

Menschen in erschwerten Lebenslagen gerecht zueweRkspekt bekundet sich im Vorbehalt



gegen die gesellschaftlichen Respektabilititszestwlingen, aber auch im Bewusstsein, wie

sehr sie die Lebensqualitat bestimmefebd.: 192)

Eine Konsequenz aus diesen Uberlegungen in deml8oschung ist, Menschen fiir deren
Leben sich die Forscherin interessiert, als Expee ihrer Lebenswelt anzusprechen (vgl.
Schon 1999: 81). Durch diese Sicht soll ein glegzhbhtigteres Verhaltnis hergestellt werden,
und es lassen sich daraus Implikationen fur dasdhongssetting ableiten, wie Elke Schon
uberzeugend an ihrer Studie mit Madchen zeigt @d.: 82ff.). Michael Meuser und Ulrike
Nagel kritisieren dieseinflationdre Ausdehnung des Expertinnenbegriff@004: 327) als
Machtverhéltnisse verschleiernd und sehen unteeflxmen nur jene Akteurlnnen, die sich
durch eine,institutionalisierte Kompetenz zur Konstruktion nvaVirklichkeit auszeichnen”
(Hitzler/ Honer/ Maeder 1994 in ebd.) und die Mogkeit besitzen, ihre Orientierung

zumindest partiell durchzusetzen.

Neben diesen Uberlegungen waren meinen Erfahrungghrend der ersten Interviews
ausschlaggebend, mich auf eine andere Idee zu heezieDoris Schober von der
Frauenberatungsstelle Salzburg schrieb mir vonreBiehtweise, die sie in ihrer Arbeit
verwendet und die gut auf meinen Ansatz zu passdars das wertschatzende Refraiming. Die
Frauenberatungsstelle bietet Laufbahnberatung fauegh an, deren methodisches Kernstick
die Bilanz der Kompetenzen nach einer ressourcemigiten Methode ist. Unter
wertschatzendem Refraiming versteht Doris Schobreanefrauenfreundlicher Blick auf die
Erzahlungen der Frauen Uber ihr eigenes Lebemfe Aufgabe der Beraterin ist es
.Lernerfahrungen und Kompetenzerwerb zu unterstellend mit den Frauen gemeinsam das
aufzuspuren, was sie konnen und wissen. Dabeiimir8inne der Enttrivialisierung auf eine
ganz einfache, einzelne Tatigkeit (und sei es Kwocligezug genommen und im Detail
analysiert, was sie eigentlich kdnnen muss, umediégigkeit auszufiihren mit dem Ziel [...],
eine Verénderung ihres Bezuges zu sich selbst reicleen, der von Wertschétzung,

Selbstvertrauen und Lust auf Lernen geprégt {Schober 2006, Email vom 1.8.06)

Die Schwierigkeiten diese Idee umzusetzen, sowie gliolist gleichberechtigte
Kommunikationsformen im Bewusstsein sozialer Urajlaeit zu finden, werden unter
“Reflexionen zum Forschungsprozess” reflektiert. e DiReflexion der durch die
Forschungsinteraktion ausgeldsten Irritationen urgefihle sind auch Teil des
Forschungsmaterials. Denn: Ich bin als Forschegei der Forschung, ich kann mich nicht
heraus nehmen, mein Blick ist nicht neutral. Foesicimen sind Teil der gesellschaftlichen
Verhaltnisse und ihres Einflusses auf die Forschsitgation. Es ist daher wichtig, die eigene
Position, aus der heraus geschrieben wird, offegm. Donna Haraway nennt diese
.verkorperte” Objektivitat ,situiertes Wissen“(1995: 73-97), worauf im nachsten Abschnitt

noch eingegangen wird.



2.2. Zum Bezug auf Frauen

Meine Forschung bezieht sich auf Frauen, auf Betitien. Mir geht es darum tber Wissen,
Kompetenzen und Aneigungsprozessen von Bettlerineforschen. Die Entscheidung mich
ausschlieBlich auf Frauen zu konzentrieren ermigles, nicht nur die Gemeinsamkeiten
herauszuarbeiten, sondern auch zu differenzierdrdaa Spektrum an unterschiedlichen Bettel-
und Lernmdglichkeiten aufzuzeigen. Diese Differentieit wirde bei einer vergleichenden
Studie zwischen Mannern und Frauen leicht vernaskidiiwerden, abgesehen davon, dass eine
vergleichende Studie den Rahmen einer Diplomasdpegngen wirde. AuRerdem zeigt sich bei
den Lebensbedingungen und -weisen von Frauen nooheli eine Forschungslicke. Die
aufgefunden Studien zu Bettlerinnen gehen bis ainfe e(Valentinitsch 1997) auf

geschlechtspezifische Bedingungen und Formen odt kaum ein.

Die Lebensweisen und Deutungen sowie die TexteRranen wurden im wissenschaftlichen
Betrieb Uber lange Zeit hinweg marginalisiert, igad, verunmdglicht, pathologisiert, einer

mannlichen Norm untergeordnet, missachtet, verdrangbersehen. Eine Reaktion

feministischer Theoretikerinnen auf die Bewusstraghder androzentristischen Sicht von
Wissenschaft war, der ménnlichen Zuschreibungspreiie ,eigene* entgegenzusetzen, um
Weiblichkeit und Frausein aus feministischer Sieht bestimmen. Diese Ansatze werden
teilweise gegenwartig als essentialistisch undogistisch problematisiert und kritisiert; im

Bezug auf Bildung etwa von Gesa Heinrichs (200Brddelanie Plo3ner (2005). Ein Ausweg

wurde in der Einfihrung von Geschlecht als Analyselium gesehen, wobei Geschlecht
unterschiedlich gedacht wird, etwa als Strukturffati oder als soziales Konstrukt, wie Gesa
Heinrichs schreibt (vgl. 2001: 119).

Die Bezugnahme auf Frauen ist auch ein Prozess Reproduktion binarer
Geschlechterordnung und der Konstruktion von Fyvéenn ich also durch die StralRen gehe auf
der Suche nach Gesprachspartnerinnen fir meinechitorg, dann selektiere ich nach dem
gelernten Bild von Frauen und MannérrAuf die Problematik der Reproduktion von
Kategorien wird teilweise durch wissenschaftlichergdémentationen und politische
Forderungen in Richtung der Auflésung von Zweigéstdhtlichkeit reagiert, was unter dem

Begriff von Dekonstruktiohdiskutiert wird.

Die kritische Infragestellung von Identitdten undbfgktpositionen, wie etwa Frau sein, darf
aber nicht losgeldst von der Fragen nach soziadehtlicher oder 6konomischer Gleichheit

behandelt werden (vgl. Plol3ner 2005: 155). Nan@séir betont dies ebenfallsEigr den

® und bin sehr irritiert, wenn mir das einmal niklar gelingt.

" Eine intensive Auseinandersetzung mit Dekonstomkkiann hier nicht geleistet werden. Darunter aeén wird
hier, vereinfacht gesagt, eine spezifische ZugaispmMeei der es nicht um die Etablierung von ,righti Lesarten”
von Texten (im weitesten Sinn verstanden) gehtdsomum die Offnung moglicher Bedeutungen. Im Téxiefte

Bedeutungen werden verschoben und erweitert (vro®der 2003: 418).
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dekonstruktiven Feminismus ist das Ziel langfrigi@gehen eine Kultur, in der hierarchische
Genderdichotomien abgelost sein werden von einentz Neelfaltiger, einander

uberschneidender Differenzen, deren Wirkungsméatitiggenommen ist und die veranderlich
bleiben, [...] eine Kultur, in der laufend neue Kaoktionen von Identitat und Differenz frei
gebildet werden und rasch wieder dekonstruiert wardDas allerdings ist nur auf der

Grundlage einer ungeféhren sozialen Gleichheit metid! (Fraser 2001: 59f.)

Die Spannung liegt also darin, sich angesichtsligebaftlicher Ungleichheit auf die Kategorie
.Frauen“ zu beziehen, gleichzeitig aber die dammithergehenden Probleme offenzulegen,
Briiche und Differenzen innerhalb der Frauen — ippeédter Bedeutung — nicht als Stérung zu
betrachten, die Unreprasentierbarkeit dieser Kaiegeinzugestehen und ihre Verflissigung
voranzutreiben. Oder wie Gesa Heinrichs schreibesdBlecht (in Bildungstheorien)

einzufihren und gleichzeitig zu dekonstruieren.(2601: 215-231).

Die Dekonstruktion kann als Reflexionswerkzeug Jmaxis dienen, nicht aber als neues
Praxiskonzept, schreibt Melanie Plo3ner (vgl. 20EF). Die notwendigen Entscheidungen fur
Interaktionen und Interventionen im padagogischerandiungsfeld koénnen durch

Dekonstruktion nicht abgenommen werden bzw. bisitetkeine Richtlinie dafir an. Dasselbe
gilt auch fur Forschungspraxis und demnach auchli@rvorliegende. Meine Arbeit befindet

sich im beschriebenen Spannungsfeld: Sie beziatt auf die Kategorie Frauen, um
geschlechtsspezifische Zeichen, Praktiken und Zesmlimgen sichtbar zu machen, und

reproduziert damit aber auch die Kategorie Ftau.

Mit ihrem expliziten Bezug auf Frauen ist diese ditlein Stiick Frauenforschung, verfolgt aber
gleichzeitig auch das Ziel der Dekonstruktion vores€hlecht. Dass die Arbeit der
Frauenforschung zuzurechnen ist, sagt aber ledigliwas Uber das Thema aus, nicht Uber die

wissenschaftliche Positionierung.

2.3. Zur feministischen Positionierung

Ich ziehe den Begriff ,feministische Forschung/ ®he/ Wissenschaft® dem von
Frauenforschung oder Geschlechterforschung vor. Besdruck feministische Forschung
grindet nicht auf einer speziellen Eingrenzung $abjekten und Objekten der Erkenntnis,

sondern auf einem gemeinsamen ErkenntnisintereBse.geht, so Waltraud Ernst in

8 Ein aus meiner Sicht gelungenes Beispiel wie inRtaxis — in diesem Fall nicht in der Forschungsidern in der
Bildungspraxis — mit den beschriebenen Erkenntniaseth Spannungen umgegangen wird — in diesem Fall
sprachlich -, findet sich in der Einladung der Femalvetz zur Tagung ,Nachrichten aus Demokratien.ifistische
Positionen und Auseinandersetzungen“ (2006). Deué@mhetz, ein Verein zur Forderung femintischer uBig)
Kultur, Politik, Forschung udn Beratungsarbeit (wirauenhetz.at, 30.12.07), wendet sich dabei anugtraallen
Alters, aller Herkiinfte und Geschlechter”. Dieserfalierung ,Frauen aller Geschlechter” ermdglickichzeitig

das Aufrechterhalten von Frauenraumen sowie diaudfj und Pluralisierung des Begriffs Frauen (sichFaauen

zu beziehen und den Begriff gleichzeitig zu dekansten).
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.Diskurspiratinnen“, nicht um die Thematisierung nvdseschlecht, sondern um dessen
Funktionalisierung fir hierarchische soziale undstemische Verhéaltnisse. Der Begriff der
feministischen Wissenschaft konne sowohl dem Prolder epistemischen Spezifik als auch
dem Problem der Entpolitisierung entgehen (vgl. 919928f.). Das gemeinsame
Erkenntnisinteresse feministischer Wissenschafhiiiert Waltraud Ernst alsdie Produktion
von Wissen zur Aufdeckung und Transformation vornstegpischen und sozialen
Geschlechterhierarchien und von Wissen zur Ematiaipavon Personen aus gegebenen
Positionierungen in Geschlechterhierarchien. Durdfie vielfaltige VerknUpfung von
Geschlechterhierarchien mit anderen sozialen Hiehggn sehen diese — epistemischen,
politischen und moralischen — Prozesse fir jedes@eranders aus. Sie sind sowohl kollektiv
als auch individuell. Mit ihrer Hinwendung zu Pregen der Emanzipation stehen feministische
Wissenschaften in einer langen Tradition von Wisseaften, die bestehenden

Herrschaftsverhaltnissen kritisch gegenlber steh€999: 32)

Hiermit ist also die Richtung bestimmt, eine mdgéc Waltraud Ernst zeigt mit Hilfe
feministischer Wissenschaftstheoretikerinnen aafsdieder Wissenschaft und Forschung ein
derartiges Interesse innewohnt, dass sie also darentiert ist, Verhaltnisse zu erhalten und

abzusichern oder zu verandern.

2.4. Zum Begriff von Objektivitat

Die beschriebene Sicht greift das Konzept eina@r@ssensfreien Objektivitat an — ein wichtiger

Verdienst feministischer Wissenschaftskritik urttedrie.

Waltraud Ernst charakterisiert das derzeit dommabbjektivitatsverstdndnis nach Lorraine
Daston als aperspektivisch (vgl. ebd.: 98). Donmaakvay, auf die ich mich im kommenden
Teil beziehe, spricht vomgo6ttlichen Trick®: ,alles von nirgendwo aus seheru kénnen®
(1995: 81). Sie wendet sich gegen die Totalisieratgp den Glauben an die einzige richtige
Sicht, ebenso wie gegen den Relativismdenn die, Gleichheit” der Positionen leugnet die
Verantwortlichkeit und verhindert eine kritische éspriifung“(ebd.: 84) Sowohl Totalisierung
als auch Relativismus leugnen die Relevanz von mang, Verkorperung und partialer
Perspektive,Als Versprechen der Mdglichkeit gleichen und wiéligligen Sicht von Uberall

und nirgends sind sie verbreitete Mythen eineMldissenschaft begleitenden Rhetorfkbd.).

Haraway pladiert dafur, “zugleich die grundlegende historische KontingenZlera
Wissensanspriche und Wissenssubjekte in Rechnifignsteine kritische Praxis zur
Wahrnehmung unserer eigenen bedeutungserzeugengemiotischen Technologien
entwickeln und einem nicht-sinnlosen EngagemerDéistellung verpflichtet sein kénnen, die

einer “wirkliche"Welt die Treue halten, einer Welig teilweise miteinander geteilte werden

° etwa in Form des radikalen Sozialkonstruktivismus
12



kann und unterstitzend wirkt auf erdumgreifendejdkte mit einem begrenzten Mald an
Freiheit, angemessenem materiellen UberfluR3, eifeeminderung der Bedeutung von Leid und
einem begrenzten Mafl? an Glickebd: 78f.)

Die Autorin arbeitet die Kontextualitéat, historigchKontingenz und den interpretativen
Charakter von Wissen heraus, und hebt mit der Kuime des situierten Wissens die
historische Spezifitat und Verbindlichkeit von Wdassowie dessen Verbundenheit mit einer
Welt raumzeitlicher Korper hervor (vgl. Hammer/e®iin der Einleitung zu Haraway 1995:
22). Haraway spricht von einéverkorperten Objektivitat” (“embodied objectivity’ Wissen

ist immer auf spezifische Weise verkorpert. Sie nheidlamit aber nicht eine fixierte
Lokalisierung in einem verdinglichten Korper, okesir nun weiblich oder etwas anderes ist
(ebd. 88f.). Das heil3t, Wissen ist nicht nur von Beaktiken, Apparaturen usw. abhangig, mit
deren Hilfe es hervorgebracht wird, sondern auchm wden “Positionen” die seine
Produzentinnen einnehmen, die aber weder durch Saim determiniert noch beliebig

konstruierbar sind

Die Autorin spricht von Kérpern im Prozess der Wissproduktion als materiell-semiotischen
Erzeugungsknoten (ebd.: 96), d.h. Kdrper sind nignaaisschlie3lich diskursiv hergestellt,
sondern besitzen ihre eigene Dichte und Massivhiiét. Grenzen unterliegen der Aushandlung.
Sie sind Ablagerungen von Interaktionen und Beziglen und existieren nicht vor dieser
Relationalitat (vgl. ebd.: 109). Die Objekte im Ecnungsprozess sind nicht passiv, sondern
beeinflussen die Wissensproduktion. Konsequenteemgrsteht Haraway nicht nur Menschen
als aktive Entitaten: Welt, Koérper, Gene, Spracéw.sind materiell-semiotische Akteurlnnen.
.Darstellungen einer ,wirklichen’ Welt hangen folgh nicht von einer Logik der ,Entdeckung’
ab, sondern von einer machtgeladenen sozialen Bezeder ,Konversation™(ebd.: 93f.).
Das heil3st Wissen ist das Ergebnis eines Interafiimzesses, in den die Aktivitat aller
Beteiligten, einschlie3lich die der Wissensobjeld@geht. Die Aushandlung von Wissen
beschrankt sich nicht ausschlie3lich auf geselffiaitees Handeln zwischen Menschen. Die
Handlungsfahigkeit der Menschen ist nur eine mdglicnicht aber die einzige Form
produktiver Aktivitdt. Auch Wissensobjekte besitzdie Fahigkeit, Bedeutungen zu erzeugen,

sind also performativ. Alle menschlichen und nichtschlichen Akteurinnen, die am

19 1ch teile Emnsts Kritik an Haraway nicht, die désnzept verkorperte Objektivitat trotz seiner Vayeinicht fir
eine geeignete epistemologische Orientierung finirfestische Wissenschaft halt, weil Haraway diebitedlichkeit
feministischen Wissens an Standorte der Unterdnidki@den wirde (vgl. Ernst 1999: 148). Ich kannsdie
zwingende Bindung oder eine Determinierung der Rosh nicht erkennen. Haraway spricht nur davoiss des
keine Objektivitdt ohne Situierung und damit Vervemttung geben kann. Ihr Argument, dass mensch &gene
Standpunkt nicht an einen anderen Ort verlegennkarhne fur diese Bewegung verantwortlich zu séir895: 85)
zeigt, dass sie die Positionierung als bewegliahzkptionalisiert und somit “Emanzipationsprozesse gegebenen
Positionierung in Geschlechterhierarchien” ausrif8iEhtweise gedacht werden kénnen, wie Ernst for(&99:
142).
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Wissensprozess beteiligt sind, ermdglichen odercly&sken aufgrund ihrer jeweiligen
historisch und kulturell spezifischen Konstruktiden interaktiven Prozess der Aushandlung
von Wissen (vgl. Hammer/ Stiel3 1995: 20).

Diese Sichtweise kann auch als Ansatz zur Uberwigdder Dichotomien wie Natur und
Kultur gelesen werden; denffleministische Verantwortlichkeit erfordert ein idsen, das auf
Resonanz und nicht auf Dichotomie eingestellt i&3d.: 88) Resonanz — was unter anderem
»angeregtes Mittdnen eines anderen Korpers [...] Widkr Anklang, Verstandnis, Wirkung*
heil3en kann (Fremdworter-Duden 1997: 704) — eratimair auch als ein geeignetes Bild fur
einen moglichen Umgang mit defAnerkennung der Handlungsfahigkeit der Welt im

Wissensprozel{Haraway 1995: 94).

Noch einmal zusammengefasst: Nur eine partialepktise verspricht einen objektiven Blick
(ebd.: 82). Feministische Objektivitat handelt \aegrenzter Verortung und situiertem Wissen
und nicht von Transzendenz und der Spaltung in éktibjind Objekt. Jeder Blick, jede
Apparatur des Sehens, sei sie nun organisch urrdieckenologisch hat einen Standort, einen
Blickwinkel und eine begrenzte Reichweite. Auchrkamiemand sehen, ohne selbst gesehen zu
werden. Keine Perspektive kann fir sich in Ansproehmen, alle anderen Perspektiven zu
bindeln oder in sich aufzunehmen und den gesamgamRzu Uberblicken. Die partielle
Sichtweise kdnnen sich verbinden und Haraway si@hiMdglichkeit ein Netz zu weben, das
die machtférmig organisierten Positionierungen mngformieren vermag, ohne gleichzeitig
alle Differenzen in einem zentralen Standpunkt ddeeiner Zentralperspektive aufzuldsen
(vgl. 1995: 86).

“Positionierung ist daher die entscheidende wissegsindende Praktik [....] Positionierung
impliziert Verantwortlichkeit fir die Praktiken,eduns Macht verleihen. Politik und Ethik sind
folglich die Grundlagen flr Auseinandersetzungernibar, was als rationales Wissen gelten
darf. Das heilt, ob eingestanden oder nicht, daffitiPaund Ethik die Grundlagen von
Auseinandersetzung uber Forschungsprojekte in oekten und in den Natur-, Sozial- und
Humanwissenschaften darstellen. Andernfalls istdRatitat einfach unmaoglich und nichts als

eine aus dem Nirgendwo Uberallhin projizierte agtis TAuschung.(ebd.: 87)

Die Uberlegungen von Haraway haben aufgezeigt, déssenschaftstheoretische Kampfe auf
ethischen und politischen Positionierungen basiemad dass Wissen jeweils aus einer

bestimmten Perspektive konstruiert wird. An eineaisBiel soll dies erlautert werden.
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2.5. Zur Konstruktion von Wissen

Wenn ein Zusammenhang, eine Entitat oder ahnlialseeKonstruktion erklart wird, wird damit
oft assoziiert, dass dieser Zusammenhang oder tiestitdt dann weniger real sei, schreibt
Waltraud Ernst, die das fir ein Missverstandnist tgagl. 1999: 158). Vielmehr sei auf
wissenschaftstheoretischer Ebene damit die Trennumgschen Reprdsentation und
Intervention aufgehoben. Unter Intervention wirctiicherweise Eingriff verstanden, wahrend
Reprasentation Abbildung/ Darstellung meint. Ermsgumentiert, dass Reprasentationen
ebenso wie Interventionédarstellend sind, in die Wirklichkeit eingreifemd materiell Effekte
haben” (ebd.: 161). Der Begriff Konstruktion umfasst eiBimensionen wissenschatftlicher
Tatigkeit und bringt deren Verwobenheit zum Ausdr(ebd.). Wenn ich von Konzept spreche,
dann meine ich eine bestimmte Konstruktion in diesinne, also eine bestimmte inhaltliche

Fassung eines Begriffs.

Eveline Christof u.a. gehen in ihrer detailliert8tudie zu,Leben und Lernen [von Frauen]
zwischen Wunsch und Wirklichkeittom beschriebenen Wissenschaftsverstandnis aus. Sie
betonen das Wissen konstruiert wird und erklarenata Beispiel des Konzepts “Strukturen®:
Strukturen lassen siclnicht einfach aus den je konkreten Erfahrungem rauen logisch
ableiten oder von ihren Handlungsweisen "ablesen]. [Sie kdnnen nur aus einem gegebenen
praktischen Feld (re-)konstruiert werden, denn emdelt sich um Konstruktionen, die
Zusammenhénge formulieren, die theoretisch ingpistnd und auf empirisch fundierten
Grundlagen basieren.“(Christof/ Forster/ Mduiller/ Pichler/ Rebhandl/ Sshbach/ Steiner/
Strametz 2005: 169)

Was heil3t das? Die Autorinnen der erwahnten Sted#éuitern die Suche und begriinden die
Wabhl der zentralen Analysekonzepte: Begriffe wienfig, Partnerschaft, Beruf, Kinder bzw.
Freizeit konnten Strukturelemente sein, denn sirken in den Interviews vor und wecken
dadurch den Anschein, besonders authentisch zu &é#isere Vorbehalte, sie fir Analysen
fruchtbar zu machen, besteht darin, dass solchgirelemente einen bestimmten machtvollen
Blick auf die Gesellschaft reproduzieren anstatt kritisch zu befragen. Auf diese Weise
bringen noch so genaue Detailanalysen von Gespradieine neuen Erkenntnisse, sondern
allenfalls die wissenschaftliche Ubersetzung voralfungen, die bereits zu Stereotypen
geronnen sind. [...] Wir halten deshalb solche Bégidls Elemente einer Strukturhypothese fir
untauglich, weil sie vorschnell zu einer ldentdizing mit der Argumentationslogik unserer
Interviewpartnerinnen filhren und gesellschaftlidhachtverhaltnisse abbilden statt erklaren.”
(ebd.: 175f.) Die Autorinnen wéhlen stattdessenkibazepte Zeit, Sicherheit und Energie, die
Verschiebungen und dadurch Verfremdung von scheiBletbstverstandlichem ermdglichen;
die Auskunft dariiber geben, in welcher Weise Kamttionsthemen (etwa die Vereinbarkeit

von Familie und Beruf) von Frauen wahrgenommen bedaltigt werden. Sie fokussieren
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damit die Widerspruche, Auslassungen und Problaefiee,den Frauen selbst entgehen. Sie
analysieren in welchen 6konomischen Formen — odeers gesagt Praktiken — die Frauen mit
Zeit, Sicherheit und Energie umgehen (Okonomie Kiesippheit, homoostatische Okonomie

usw.) und machen diese dadurch der Reflexion umédnderung zugéanglich (ebd. 176ff.).

Dieses Beispiel zeigt, dass jede Auswertung vormatne Konstruktion ist; und die Weise, in
welcher sie erfolgt, eine mogliche Wahl, die Konsmwgen fir die Ergebnisse und
Schlussfolgerungen hat. Wissen ist welterschlie3@md handlungsorientierend, es eréffnet

bestimmte Handlungsmdglichkeiten und verschlie@eas

Das Beispiel zeigt, dass es nicht darum geht, dightjgeren Begriffe und Konzepte zu
wahlen, also die objektiveren oder die wahreremhaber die ,besseren” in Bezug darauf, wie
angemessen und verankert sie in den Daten sindwimdveit sie Verdnderungen in die —

ethisch und politisch begrindete — Zielrichtungkdemd vorstellbar machen und ermdglichen.
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3. Kompetenz

Kompetenz ist derzeit einer der meist diskutieléelibegriffe der Aus- und Weiterbildung,
sowohl auf nationalstaatlicher Ebene also auch Eid-vgl. Clement 2002: 29, Ertl 2005: 14).
In den bildungswissenschaftlichen Publikationen deer am haufigsten folgende Fragen
diskutiert: Was kann bzw. soll unter Kompetenzerrstzmden werden? Wie konnen
Kompetenzen unterteilt, erfasst und bewertet wétd&vie kann der Erwerb bzw. die
Erweiterung von Kompetenzen geftrdert werden (irhrn von Berufsbildung, im Rahmen

von Weiterbildung am Arbeitsplatz...)?
Innerhalb dieser Arbeit steht diesbeziiglich folgeRdagen im Mittelpunkt:

* Was wird in den Bildungswissenschaften, insbesoadin der Berufsbildung, unter

Kompetenz verstanden?
* Wie kann die zunehmende Bedeutung des Konzegl&reund eingeschatzt werden?

* Welche Mdoglichkeiten bietet das Konzept fur eldatersuchung wie die vorliegende (im

Vergleich zu anderen Begriffen)?

In einem ersten Teil skizziere und diskutiere icke dvichtigsten Charakteristika des
Kompetenzbegriffs innerhalb der Bildungswissengeimamit Schwerpunkt auf Publikationen
aus der Berufsbildung. AnschlieRend biete ich nobgli Erklarungen fur die zunehmende
Bedeutung des Begriffs im Kontext aktueller o©konschier und gesellschaftlicher
Entwicklungen, die auf die Bildungswissenschafterken; sowie im Vergleich zu anderen
Begriffen. AbschlieRend sollen die Bedeutungszureakion Kompetenz und die Méglichkeiten

des Begriffs — insbesondere fiir die vorliegendeehrb eingeschétzt werdéh.

3.1. Zum bildungswissenschaftlichen Kompetenzkortzep

Kompetenzkonzepte sind in verschiedenen Diszipliaed Kontexten von Relevanz; in der
Biologie ebenso wie in den RechtswissenschaftedeirPolitik und den Politikwissenschaften,
in den Sprachwissenschaften, der Immunologie umdPdelagogik. Der Fremdwdrter-Duden
gibt unter dem Begriff Kompetenz einerseits ,Fakitk Vermdgen“ und andererseits
LZustandigkeit, Befugnis* an (2001: 522). Das kkeiradagogische Worterbuch versteht unter
Kompetenz ebenfalls die ,Zustandigkeit fir oder igkéit zu einem bestimmten Handeln”
(1993: 215).

1 Der Begriff Kompetenz(en) wird im Singular und imufl verwendet, wobei der Singular auf die
Kompetenzgesamtheit verweist und der Plural aufEistenz von Teilkompetenzen. (Vgl. Erpenbeck/zLubn
2003: XVI)
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In der Fachliteratur zu Berufsbildung wird der Kagtgnzbegriff fast ausschlief3lich im ersteren
Sinn verwendet, d.h. er wird als Vermdgen von liien diskutiertl2. Kompetenzen werden
zumeist affirmativ als Zielperspektive gefas#€ompetenz ist also ein Programm und kein
Begriff”, wie John Erpenbeck und Lutz von Rosenstiel schreif?003: XXXI). In dieser
Funktion 16st Kompetenz andere Begriffe wie (WeBddung, Leistung oder Qualifikation ab:
In der Erwachsenenbildung wird vom Paradigmenwdch@m der Weiterbildung zur
Kompetenzentwicklung gesprochen (vgl. Bootz/ Hartmd997). Die OECD hat mehrfach
vorgeschlagen, den vieldeutigen Leistungsbegriftllulas Konzept der Kompetenz zu ersetzen
(vgl. Weinert 2001: 27). Die kaufménnische Lehrpéorm 1994 ist ein Beispiel fur die
Abkehr vom Qualifikationsbegriff und die Hinwendumgr Leitidee der Handlungskompetenz
(vgl. Ertl 2005: 14). Dieser Trend zur Orientieruaig Kompetenz ist ein gesamteuropaischer,

auch wenn die Begriffsverstandnisse und Konzeptigewen.

In der von mir bearbeiteten Literatur wird haufigf @ine Definition von Franz E. Weinert
Bezug genommen, auf die sich unter anderen Susaieher (2005: 9), Guido Franke (2005:
35) sowie auch Wikipaedia, die freie Online-Enzyiddie (2006)13 beziehen. Weinert versteht
Kompetenz als,die bei Individuen verfigbaren oder durch sie enlearen kognitiven
Fahigkeiten und Fertigkeiten, um bestimmte Problemédsen, sowie die damit verbundenen
motivationalen, volitionalen und sozialen Bereisfthn und Fahigkeiten, um die
Problemlésung in variablen Situationen erfolgreiaid verantwortungsvoll nutzen zu kénnen*
(2001: 27f.).

Volker Heyse, John Erpenbeck und Lutz Michel, ebkmfvielzitierte Autoren zum Thema
Kompetenz, sehen sie dlSelbstorganisationsdisposition, also als Anlag@&ereitschaften,
Fahigkeiten, selbst organisiert und kreativ zu helndund mit unscharfen oder fehlenden

Zielvorstellungen und Unbestimmtheit umzugehgtéyse u.a. 2002: 11).

Diese beiden Definitionen von Weinert sowie Erpehbe.a. sollen als Beispiele aus der
Bildungswissenschaft dienen. Auch Reichenbach nemmt”Padagogisches Glossar der
Gegenwart diese beiden Autoren im Bezug auf Kompetenz asteerStelle. Ich fasse im
Folgenden Charakteristika von Kompetenz zusammiench in der Fachliteratur explizit oder
implizit gefunden habe und die sich zur Bestimmuleg Begriffs — auch in Abgrenzung zu

anderen — als zentral erwiesen haben

Einleitend sei noch erwahnt, dass Kompetenz — wih & ernen — eifiBeobachterbegriff” ist
(Schmidt 2005: 171). Oder anders formuliert: Korepeen sind immer Zuschreibungen.

Kompetenzen werden aus Sicht der Beobachterin f@rhuDie Beobachterin erkennt und

12 Eine Ausnahme bildet Niekes Verstandnis von Koempeim Rahmen von padagogischer ProfessionalisiefEmg
verbindet die Fahigkeit mit dem Bewusstsein von ¥&vartung und der Zustandigkeit fur bestimmte Adigia
(2002: 16).

13 http://de.wikipedia.org/wiki/Kompetengl4.5.2007)
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bewertet Verhalten als kompetent. Kompetenz ish ais theoretisches Konstrukt, wie etwa
auch Lernen, Intelligenz oder Motivation. Das hei@t Kompetenzbegriff ist theorierelativ, wie
Erpenbeck und von Rosenstiel schreiben (vgl. 2008: Seine Bedeutung und seinen Sinn
erhalt er nur innerhalb einer bestimmten Theori&. $innvolles Reden Uber und empirische
Beobachtung von Kompetenzen braucht es also eglithes Kompetenzmodell, das es der
Beobachterin erméglicht Kompetenz also solche watebmen, einzuordnen und dies auch zu

begriinden.
Zentrale Charakteristika des Kompetenzkonzepts

Subjektorientierung

Kompetenzen sind an Akteurlnnen gebunden. Mit Kdeme wird also nicht primar ein
bestimmtes Bindel an Anforderungen fir eine bestammatigkeit bezeichnet, sondern
Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungen aufteSeier Subjekte. Kompetenz ist also eine
subjektgebundene Kategorie (vgl. Arnold 1996: 268%zogen auf eine handlungsfahige
Akteurin. Die Kompetenzen kénnen nicht vom Subjkidgeldst werden. Laut Heyse u.a.
kénnen auch Teams, Unternehmen, OrganisationenRmlgionen als kompetente Akteurlnnen
angesehen werden (vgl. 2002: 11 und Kellner 208): Biese Sicht entspringt den Theorien
zum Lernen von Organisation, die etwa einen Betislein selbstorganisiertes, lernfahiges und
relativ abgeschlossenes System ansehen. Uberwiegehdn die Autorinnen aber von
Individuen als Akteurlnnen aus. Subjektzentriert inheaber auch, dass nicht die
Leistungsresultate im Vordergrund stehen, sondas Rotential, die Dispositionen, die die
Leistungen hervorbringen. Als innere, psychischeradssetzungen von Subjekten kdnnen

Kompetenzen aber nicht direkt beobachtet werden.

Handlungsorientierung

Kompetenzen kdnnen nicht direkt beobachtet werdaobachtet werden kénnen nur die
Handlungen der Subjekte. “Kompetenzen werden ersHandlungszusammenhangen und
sozialen Kontexten sichtbar”, schreibt Ute Clem@@02: 29). Der Kompetenzbegriff ist also
eng mit dem Handlungsbegriff verbunden: Kompetenaenden durch Handeln erworben,
befdhigen zum Handeln und dricken sich durch Hamgdin aus (vgl. Erpenbeck/ von
Rosenstiel 2003: XXIX).

Das Ziel von Kompetenzerwerb ist das Handeln-Kénnen der Berufsbildung fungiert
(berufliche) Handlungskompetenz zumeist als Ubaiffiegals Hauptziel, das dann in

Subkategorien geteilt wird, etwa in Sach-, Selbstt Sozialkompetenz.
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Obwohl der Handlungsbegriff fir den Kompetenzbdégréntral ist, wird selten explizit
gemacht, wie er verstanden wird, kritisiert Alfrie@ingewand (vgl. 2004: 694 Unterschieden
werden bei Erpenbeck und Heyse geistige (z.B. Dankl- Wertungsprozesse), instrumentelle
(etwa manuelle), kommunikative (z.B. Gesprachsfiipju und reflexive (wie
Selbsteinschatzung) Handlungen (1999: 157). In Eachsprache wird fir das sichtbare
Handeln in Anlehnung an Noam Chomskys Sprachtheeiieeise der Begriff Performanz
verwendet (vgl. Schmid 2005).

Zukunftsorientierung

Kompetenzen sind aber nicht mit den kompetenterdidagen gleich zu setzen; sie sind mehr

als diese: Sie sind Potentiale, die sich in Hargturrealisieren.

In der padagogischen Fachsprache werden KompeteszeDispositionen fur zukinftige
Performanz bezeichnetDer Kompetenzbegriff ist ein Dispositionsbegrifit umschreibt im
Handeln aktualisierbare, sozial-kommunikative, ahdile, personliche Handlungsdispositionen,
die nicht direkt prifbar, sondern nur aus der Reialiung der Disposition erschlie3bar sind.”
(Bernien 1997: 33 in Hof 2002: 155) Mit Performasiad also die beobachtbaren Handlungen
gemeint. Unter Disposition verstehen Erpenbeck tiayse mit Adolf Kossakowskidie
Gesamtheit der bis zu einem bestimmten Handlungern&t entwickelten inneren
Voraussetzungen zur psychischen Regulation einggKe#.” (1999: 135) Kompetenzen sind
also erwartete Handlungspotentidigeschatzte Qualitat des Handelnkonner{8gl. Schmidt:
2005: 171-173) und demnach auf die Zukunft gericidée Kompetenz kann nur aufgrund der
aktuellen Performanz eingeschéatzt werden. Das bk@thalso einen Vertrauensvorschuss: die
Erwartung, dass Akteurlnnen in Zukunft kompetemtd&dn (ebd. und Hof 2002: 155).

Schmidt bezeichnet Kompetenz als ‘tiinheit der Differenz von Disposition und Perfornz
(2005: 173). Das drlckt aus, dass zwischen Perftmaind Disposition ein
Spannungsverhéltnis besteht: Die Handlungsdispositi zeigen sich in der jeweiligen
Performanz, sie kdnnen sich aber nie erschopfeigezeSie sind immer mehr als das, was sich
zeigt. Es bleibt etwas Unkalkulierbares und Unbasibares, etwas, das nur vermutet werden
kann. Sie sindmit einem Risiko behaftétwie Burkhard Lehmann schreibt (2002: 120), da
weder die Anforderungen zukunftiger Situationen Bndbleme noch der Umgang damit genau

vorhersagbar sind.

¥ n Abgrenzung zu anderen Formen menschlichen Tkars; Handlung nach Max Weber als jenes menschliche
Verhalten angesehen werden, “wenn und insoferndafsoder die Handelnde mit ihm einen subjektivennSi
verbindet” (Weber 1972: 1 in Langewand 2004: 628)m Unterschied von Handlungen und Praktiven si¢digitus

und Kompetenz.
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Orientierung an Selbstorganisation

Auch wenn sich Kompetenz im Handeln zeigt, heitmaht, dass jeder Handlung Kompetenz
zugeschrieben wird. Als Unterscheidungskriteriuntt gier Grad der Komplexitat eines

Problems bzw. einer Situation (vgl. Franke 2005; 38-61; Clement 2002: 29). Die

Kompetenzen sollen ihre Tragerinnen befahigen, I[Bnad auch dann zu l6sen, wenn die
Komplexitat der Handlungssituation und des Handduedaufs keine nach Plan verlaufenden
Losungsprozesse zulasst (vgl. Schmidt 2005: 17bmpdexe Handlungssituationen und -
verlaufe sind nicht vorhersagbar, es geht also emWimgang mit einer unbekannten Zukunft.
Erpenbeck u.a. fordern in Anlehnung an Weinert, idampetenzkonzept nur im Bezug auf
komplexe Anforderungen zu verwenden, die tatsdlchdielbstorganisiertes Handeln erfordern
(1999); Kompetenz soll so von anderen Begriffen ufdnzepten, wie Fahigkeit und

Qualifikation abgegrenzt werdéh.

Komplexe, unvorhersagbare und sich veranderndeldtngbkénnen nicht mit standardisierten
Verfahren gelost werden. Als zentrales Element v&ompetenz gilt also die
Selbstorganisationsdisposition Zkoordinierte[n] Anwendung verschiedener Einzeltaisgen
[oder Einzelfahigkeiten M.T.] an Hand eines fir d@robanden jeweils neuen Problems.”
(Wikipaedia 2006¥. Selbstorganisation als wichtiges Element von Keimpz wird von vielen
bildungswissenschaftlichen Autorinnen betont (vighuffeld 2002: 132; Erpenbeck/Heyse
1997: 312):*Kompetenz bringt im Unterschied zu anderen Lerahagen, zu Konstrukten wie
Konnen, Fertigkeiten, Fahigkeiten die als Dispaositi vorhandenen  Selbst-

organisationspotenziale eines Individuums zum Awddt (Erpenbeck/ Heyse 1999: 23).

Was wird unter Selbstorganisation in diesem Kontexterstanden?  Der
Selbstorganisationsbegriff, der hier gemeint iszibht sich vorwiegend auf Individuen, aber
etwa auch auf Unternehmen als selbstorganisiereByusteme’ Dabei wird in der
Bildungswissenschaft zumeist auf die Theorie detopaiese von Francisco Varela und
Humberto Maturana verwiesen, wie etwa bei Erpenbecid Heyse, die sich mit
Selbstorganisationstheorien als Grundlage von Keemz&onzepten beschéftigen (vgl. 1999:
129-136). Selbstorganisationstheorien beschreitmlgemein gesagt, die spontane und
irreversible Bildung von Strukturen, etwa chemisghghysikalischen, sozialen oder geistigen

Strukturen. Spontan sind diese Strukturbildungesofern, als sie sich in keiner Weise auf

15 Besonders Erpenbeck und Mitautoren versuchen agthiedene Weise immer wieder, diese Abgrenzung zu
betonen, etwa auch dadurch, dass sie zwischen igenteanforderungsorientierten und divergent-
selbstorganisativen Handungssituationen unterseheidie im Abschnitt 1.1.2. noch ausgefuhrt wird.e$#
Betonung der Komplexitat und Selbstorganisation isth@otwendig, um das Neue, dass der KompetenZbegri
bringt, hervorzuheben bzw. seine Eignung fir dimielen Anforderungen, die ja, wie es so heil3t ,ienfkomplexer
werden®) zu betonen.

16 http://de.wikipedia.org/wiki/Kompetenz (14.5.2007)

1 Selbstorganisation wurde und wird auch in andevemstéandnis verwendet, namlich auf Kollektive bezogind
meint eine Organisationform, die von den Beteiligearsgeht und weitgehend unabhéngig von Instituticuned
Fremdbestimmung ist.
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auRere Bedingungen kausal zuriick fuhren lassen. alligemeine Charakteristika von
selbstorganisierten Systemen lassen sich Kompte$igibstbezug und zunehmende Autonomie
angeben (vgl. ebd. 138f.).

Jede Selbstorganisation von Individuen ist abeagegjrenzt, d.h. durch Parameter mitbestimmt,
die das gesellschaftliche Systemverhalten insgesdnatakterisieren, namlich durch Werte.
Erpenbeck und Heyse sehen Werte als Ordner indiletuund sozialen Handelns. Sie sind
unerlasslich fur selbstorganisierende Individued em zentrales Element von Kompetenz, weil
sie “das Handeln in eine offene Zukunft hinein, untemgpieller Handlungsunsicherheit
ermoglichen”(ebd.: 138).

Ganzheitliche Orientierung

Kompetenz umfasst also neben den kognitiven Fatégkeund Fertigkeiten auch die
notwendigen Einstellungen, oder anders gesagt digajVsowie die Bereitschaften, also den
Willen. Der Kompetenzbegriff beinhaltet eine garitttbe Perspektive auf das Individuum, in
dem Sinne, dass beim Lernen bzw. beim Kompetenzbmieht nur die kognitiven Prozesse
als bedeutsam angesehen werden, sondern etwa audNilte und die Verinnerlichung von
Werten (vgl. ebd. 26). Kompetenzerwerb zielt alab Rersonlichkeitsentwicklung. Wahrend
Qualifikation auf unmittelbare tatigkeitsbezogenenktnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
verengt ist, bezieht sich Kompetenz auf die garemsdn, verfolgt also einen “ganzheitlichen”
Anspruch und o6ffnet das sachbezogene Lernen gegender Notwendigkeit einer
Wertevermittlung (vgl. Behrmann 2006: 38.ompetenzen werden von Wissen fundiert, durch
Werte konstituiert, als Fahigkeiten dispositionjattirch Erfahrungen konsolidiert, auf Grund

von Willen realisiert.”(Erpenbeck/ Heyse 1999: 162).

Lernorientierung

Kompetenzen sind etwas Gelerntes (vgl. Frey 2038).1Kompetenzentwicklung setzt also
eine Vielzahl von Lernprozessen voraus, kann abliss nicht gelehrt, wohl aber gef6rdert
werden (vgl. Schmidt 2005: 174). Aus diesem Gruridile der Begriff auch im Rahmen von
selbstgesteuertem/selbstorganisiertem Léfnen Konzepten, die durch konstruktivistische
Theorien inspiriert wurden — an Bedeutung bzw. kEth sich die Konzepte von
selbstgesteuertem/selbstorganisiertem Lernen undnpétenz gegenseitig (vgl. Arnold/
Milbach 2002: 13). Die Lerntheorien insbesondereerhalb der Erwachsenenbildung
orientieren sich zunehmend an der konstruktivisgscSicht, dass nichts gelehrt werden kann,
wohl aber Lernprozesse gefordert und angeregt werkiinnen. Die Mdoglichkeit und

Notwendigkeit der Lernenden selbst den Akt der Kksion von Wissen zu vollziehen wird

18 Zum Begriffverstandnis von selbstgesteuertem weibssorganisiertem Lernen siehe Arnold und Milb2692:
13-28. Selbstgesteuertes und selbstorganisierteehést zu unterscheiden von selbstbestimmtemdrerwahrend
erstere Formen durchaus fremdbestimmt sein kénddn die Ziele und Inhalte werden nicht von denneaden
ausgewahlt), betont zweiteres die freie Entschejdier Lernenden Uber Ziele und Inhalte.
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betont. Der Kompetenzbegriff mit seinen hier beistienen Charakteristika kommt dieser

Sichtweise sehr gelegen.

Die Lernorientierung wird also vielerorts betortiva von Schmidt (2005: 174), der sich aber
gleichzeitig auf die obige Definition von Heyse .ulaezieht, die neben F&higkeiten und
Bereitschaften auch Anlagen anfihren. Manche Aotemh beziehen also explizit “Anlagen”,
also den Verweis auf Vererbtes in ihr Begriffsvénsinis mit ein, es wird aber nicht ndher
darauf eingegangen. Der Dispositionsbegriff vonelBljeck und Heyse, der oben zitiert wurde,
vermeidet jedenfalls diese als Anlageausstattungerstehen. Es scheint also unterschiedliche
pragmatisch orientierte Umgangsweisen mit der Asfldgwelt-Frage zu geben, sie spielt aber
in der Kompetenzdiskussion keine bedeutende Rolberwiegend wird auf Kompetenz als
etwas Gelerntes verwiesen, wobei betont wird, ddesisei dem Lernen durch Tun eine

bedeutende Rolle zukommt.

Dass Kompetenzen gelernt werden, heil3t aber rdelss die jeweiligen Lernprozesse bewusst
ablaufen. Kompetenzen haben, so Ute Clement, éir@ren Anteil an informell angeeigentem
und nicht-expliziten Wissen(2002: 10), wobei der Begriff Wissen hier zu kureifj: auch
Fertigkeiten, Fahigkeiten, Wille und Werte als Gliage von Kompetenzen kénnen angeeignet

werden, ohne dass wir uns dessen bewusst seinmiuisse

Kompetenzen sind im Sinne ihrer Orientierung aufnkea unabschlie3bar. Kompetenzerwerb
ist allein unerschopflicher Prozess, der nie alszgabgeschlossen bezeichnet werden kann,

weder qualitativ noch quantitativ. Kompetenzerwisttalso prinzipiell unendlich ausdehnbar.

Unterschiede in den Definitionen

Als relevante Orientierungen des Kompetenzbegrtitsben sich also bisher folgende
herausgestellt:  Subjekt- Handlungs- und Zukunfesdierung, Orientierung an

Ganzheitlichkeit, Selbstorganisation und Lernen.

Diese Aspekte lassen sich auch in den oben angefiibefinitionen von Weinert sowie Heyse
und Mitautoren in unterschiedlicher Gewichtung &ndDie beiden Definitionen unterscheiden

sich aber in folgenden Fragen:
* Woran kann Kompetenz erkannt werden?
* Zum Umgang womit soll Kompetenz befahigen?

Weinerts Kompetenzbegriff ist auf “bestimmte Proidé bezogen, wahrend Heyse u.a. von
einer volligen Offenheit und Unbestimmtheit sprathHeamit zusammenhangend unterscheiden
die Definitionen die Frage nach dem Erfolg des ketapten Handelns: Wahrend bei Weinert
Kompetenz zu erfolgreicher Problemlésung fiuhrt ltfddei Heyse u.a. die Orientierung an
erfolgreichem Handeln: Der selbstorganisierte umeative Umgang mit unscharfen oder

fehlenden Zielvorstellungen steht im Mittelpunkt.
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Wahrend also Weinert vom Umgang mit bestimmten ttaderung ausgeht und Kompetenz
als ihre erfolgreiche Bewaltigung ansieht, meinays¢ u.a. den Umgang mit Unbestimmtheit,
dessen Kompetenz sich weniger im Was des Ergelsnssselern im Wie des Umgangs zeigt.

Diese Unterschiede sollen im Folgenden diskutientden.

Kompetenz: Ergebnis- oder verfahrensorientierte Batung?

Woran kann also Kompetenz erkannt werden? Je offdgreBegriff Kompetenz gefasst wird,
desto grofer ist die Gefahr, dass er zu einer gnagiatischen Leerformel wird. Um dies zu
verhindern, pladieren Norbert Vogel und Alexandedridér im Kompetenzdiskurs fir eine
“realistische Wende” im Sinne einer Entkoppelungwaktisch eintretenden Handlungserfolg:
Sie fordern eine verfahrens- und erfahrungsoridetie Auffassung anstatt einer
ergebniszentrierten. Ob eine Person kompetent hangi&d also nicht am Erfolg ihrer

Handlungen abgelesen, sondern daran, wie die Pemsibnden jeweiligen komplexen
Herausforderungen umgeht. So kénne das Kompeteszkih von  seiner

populéarwissenschaftlichen Degeneration zu einerfaaeel bewahrt werden (vgl. ebd. 85).

Auf die Ausgangsdefinitionen angewandt, heif3t d&ginert vertritt eine ergebnisorientierte
Sicht von Kompetenz (problemlésungsorientiert), reald das Begriffsverstandnis von Heyse

u.a. verfahrensorientiert ist (selbstorganisied kreativ handeln).

Eine erfolgsorientierte Sicht lasst aul3er Achtsdaisht samtliche Aspekte in einer komplexen
Situation vom kompetenten Individuum gesteuert warédnnen. Bei der Realisierung von
Kompetenz im Handeln spielen auch die jeweiligerhrRenbedingungen eine Rolle. Das
kompetente Individuum kann soziale und komplexaiddibn nicht umfassend steuern; der
Erfolg der Performanz hangt also nicht alleine véwmpetenten Individuum ab. Die
“Realisierung von Kompetenz in messbaren Leistunfigth abhéngig von den aktuellen

Bedingungen der UmsetzundClement 2002: 29)

Dazu gehort etwa der Aspekt der Durchsetzbarkeis deandelns: Macht- und

Legitimationsaspekte kommen ins Spiel, die im Kotapediskurs oft Gbersehen werden, wie
Schmidt feststellt (vgl. 2005: 178). Wer féahig zBroblemldsung in einer bestimmten
komplexen Situationen ist, muss deshalb noch lamget die Zustandigkeit, Befugnis und

Erméachtigung haben — also die Kompetenz in der rand&Vortbedeutung —, um diese
Problemlésung auch durchzusetzen. Da KompetenBtiek auf das Subjekt richtet, muss sie
von “auf3eren” Faktoren unterschieden werden, wdbes angesichts der Interdependenzen

schwierig bleibt.

Aufgrund der vielfaltigen Einflisse, die den Erfodgner Problemldsung beeinflussen, sind
verfahrensorientierte bzw. kombinierte Anséatze Kiempetenzbeobachtung und -bewertung zu
bevorzugen. Nichtsdestotrotz kann ein ergebnisbeear Zugang, bei dem gelingendes

Verhalten auf die jeweils zugrunde liegenden Korepeé¢n untersucht wird, spannend und
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zielfihrend fur Forschungsprojekte sein, voraudgess wird dadurch der Blick auf andere

relevante Faktoren nicht verstellt.

Kompetenz: Zielorientiertes oder zieloffenes Haru2|

Zum Umgang womit soll Kompetenz befahigen? WeinBg§inition beinhaltet den Bezug auf
bestimmte Probleme in variablen Situationen. Audie Qlements Begriffsverstédndnis von
Kompetenz beinhaltet den Bezug auf eine bestimmifgabe: Der Kompetenzbegriff versuche
ihrer Ansicht nach, derfSachverhalt der Beféhigung fir eine bestimmte Ab#&in seiner

hohen Komplexitat gerecht zu werde(Clement 2002: 29)

Heyse u.a. sprechen hingegen nur von Unbestimrathelibh eine dhnliche Richtung tendiert
Schmidt, wenn er schreibt, dass es bei KompetendamUmgang mit Kontingenz geht (vgl.
2005: 168f.) oder Erpenbeck u.a., wenn sie alsrakfiir Kompetenz ansehen, eine ,offene”

Zukunft nicht nur adaptiv sondern produktiv undatie zu bewéltigen (vgl. 1999: 23).

Der Unterschied liegt also darin, wie klar das Zietl wie bestimmt die Aufgabe ist. Erpenbeck
und von Rosenstiel fassen diesen Unterschied ngrif8en. Sie unterscheiden konvergent-
anforderungsorientierte Handlungssituationen, digekd auf die Erfillung &ulRerer
Anforderungen, Vorgaben und Ziele gerichtet sindad udivergent-selbstorganisative
Handlungssituationen, die teilweise oder ganzlicted- und ergebnisoffen sind (vgl. 2003:
XXVIII). Sie wollen den Kompetenzbegriff nur im Beg auf divergent-selbstorganisative, also
zieloffene, Handlungssituationen anwenden. Der tdnteed ist aber in ihren Beschreibungen
weniger eindeutig als die Begriffe suggerieren diebe Aufteilung ist zur Bestimmung von
Kompetenz nicht zielfiihrend. Die oben erwahnten r@ktaristika wie Orientierung an
Selbstorganisation reichen zur Bestimmung von Kdemeund ihrer Abgrenzung zu anderen
Begriffen aus. Wenn die erwahnte Unterscheidung misht als bedeutend angesehen wird, ist
dann die Frage in der Uberschrift dieses Abschitesolet?

Kompetenz als Relation

Wichtiger als die Unterscheidung der zwei Typen ¥andlungssituationen ist die Aussage,
dass Kompetenz auf Handlungssituationen bezogenEstmacht keinen Sinn zwischen
Anforderungsorientiertheit und Subjektorientiertheit unterscheiden, denn: Kompetenz als
Disposition ist eine Befahigung ZU etwas, ist eéRessource zum Umgang MIT etwas, ist also
bezogen auf etwas. Kompetenz driickt also eine iBelaus: Das Verhéltnis zwischen den
Anforderungen einer Situation und den Mdglichkeites Umgangs damit. Kompetenzen sind
die personlichen Ressourcen, die eine Akteurinrnarébestimmten Situation mobilisieren kann,
sind ihre Handlungsmdglichkeiten im Bezug auf eipestimmte Herausforderung. Die
Kompetenz eines Menschen, dlkonstellation verschiedener Fahigkeiten, Potenzamd
Mdglichkeiten” wird “in  Abstimmung mit den entsprechenden Erwartungeimese
Tatigkeitsbereichsbestimmt, schreibt Kerstin Ziemen (2002: 66).
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Kompetenz beinhaltet aber noch eine weitere RelatiDas Verhaltnis zwischen der
beobachteten Performanz und dem Riickschluss aup&emzen, also der Einschatzung und
Bewertung dieser durch die Beobachterin. Wenn eferson aufgrund einer bestimmten
Performanz Kompetenz zugeschrieben wird, ist das Bewertung einer Beobachtung.
Kompetenz drickt also immer eine Relation aus. ®iegiss konkretisiert werden, wenn
Kompetenzen mehr als eine Leerformel sein solleamnasie forderbar und beobachtbar sein

sollen.

Ein padagogisches Konzept zur Konkretisierung diBstationen soll im Folgenden vorgestellt
werden: Dieter Euler, der vor allem die Konkretisigg von Lernzielen fir den Unterricht im
Blick hat, schlagt vor, Kompetenzen — er beziehthsiauf Sozialkompetenzen — an
Situationstypen zu binden (vgl. 2006: 200ff.): Wawa mit seinen Kolleginnen im Verein
Konflikte gut I16sen kann, dem gelingt das nichtweridigerweise auch in anderen Situationen
unter anderen Rahmenbedingungen. Hier ist dasdimotiés Transfers angesprochen: Damit ist
einerseits die Ubertragung von Kompetenzen aud.eer- in die Anwendungssituation sowie
die Ubertragung zwischen verschiedenen Anwendungdisinen gemeint. Tranfertheorien
zufolge, die hier nicht néher ausgefuhrt werdennkdrn ist das Gelingen von Transfer
situationsabhangig, also von Faktoren abhéngigimieler Situation, der Person und der
Interaktion liegen. Von Bedeutung ist neben andéaktoren die Ahnlichkeit der Lern- und

der Anwendungssituation (vgl. Weyringer 2001: 18-31

Statt von der Konfliktldsungskompetenz zu sprechish,es also sinnvoll Eingrenzungen
vorzunehmen: Konflikte mit Kolleginnen klaren, Kékfe mit Vorgesetzten klaren, Konflikte

mit Klientinnen klaren usw’

Neben dem Bezug auf Situationstypen muss, lautrFeilee Klarung tber die Wertausrichtung
der Kompetenz erfolgen (vgl. 2001ff.). Werten werdien Bezug auf Kompetenz groRRe

Bedeutung zugemessen. Werte sind“@edner des Handelns”(Erpenbeck 1999: 14f.) oder

anders ausgedriickt: Wenn Kompetenz heil3t, dasseidienen Fertigkeiten, Fahigkeiten,

Einstellungen und das Wissen koordiniert und sefgahisiert eingesetzt werden, dann liegt
“in der Intentionalitat der F&higkeitssteuerung deprinzipielle Wertbezug kompetenten
Handelns”(Vogel/ Worner 2002: 87).

Das heilt aber auch, dass es kein neutrales kontegté/erhalten und keine neutrale
Beobachterin gibt. Der Begriff Kompetenz und sdilmerteilungen sind also ohne Angabe der

Wertausrichtung nur positive Leerformeln.

19 Euler unterscheidet auch noch weiter zwischen Sazh. Beziehungskonflikten. Diese Einteilung erschenir
aber nicht sinnvoll, da ich davon ausgehe, dassniem Konflikt jeweils mehrere Ebenen von Bedeutsing, dass
die Beziehungsebene etwa meist auch eine Rolle spielt
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(Handlungs)Kompetenz als Uberziel wird haufig weié in  Sozial-, Selbst- und
Sachkompetenz (teilweise wird Methodenkompetenznextra angefiihrt. Bei wichtigen
Kompetenzen, auf die sich vordergriindig Theorefitkean und Praktikerinnen verschiedenster
wissenschaftlicher und politischer Positionen unikbstellungen einigen kdnnen, bleiben
Wertausrichtung haufig unreflektiert. Euler zeigh &8eispiel von Sozialkompetenzen, wie
unterschiedlich diese ausgelegt werden kdnnenemirdividualistischen Auslegung sind sie
Ressourcen zur Entwicklung personlicher Vorteile 8nd sie demnach Ausdrucksform von
Individualismus und subjektiver Erfolgsorientierurig sozialorientierter Auspragung kénnen
Sozialkompetenzen als ein kollektives Gut von Asslehften bzw. sozialen Einheiten gefasst
werden. Sie manifestieren sich beispielsweise insamialen Normen des solidarischen
Miteinanders ausgerichtetem Handeln, das sichishg@d auf Vertrauen als Voraussetzung von
Kooperation stitzt. Sozialkompetenzen werden irsatie Kontext“als Gegenstromung zu
egozentrischem Individualismus und “bdrgerlicherravievortungslosigkeit” verstanden.”
(Euler 2006: 189)

Die geforderten Sozialkompetenzen stehen oft imafgidruch zu den Rahmenbedingungen:
Zum Beispiel wird Kooperation eingefordert, wahredi@ Mitarbeiterinnen gleichzeitig im
Wettbewerb stehen (“Besser sein im Team”) (vgl.eE@006: 189). In (Aus)bildung fihrt das
dazu, dass der offizielle und der geheime Lehrmarander widersprechen: Etwa werden
Kooperation und Gruppenarbeit gefordert, aber ner die sich als besondere Individuen
hervortun, bekommen Anerkennung. Kritikfahigkeilt gils Ziel, wird aber sanktioniert, wenn
sie sich gegen Aussagen oder Handlungen von Lelar Autoritatspersonen richtet. Edmud
Kodsel und Helios Scherer verweisen anhand von B#abagen in Hochschulseminaren
ebenfalls auf die Widerspriche von postulierten nkmlen und den “paradoxen

Verhaltenerwartungen” von Alltagssituationen in démversitaten (vgl. 2006: 151).

Wenn also Kompetenzen als “wertbestimmt” bezeichmetden, soll das zum Ausdruck
bringen, dass die Anwendung von (Sozial)Kompetenzespezifischen Situationstypen einer
grundlegenden Werthaltung folgt. Davon zu untensighe ist die“(einem Handlungsbegriff
immanente) Zielgerichtetheit, die sich auf die eagibsicht des jeweiligen Handelns bezieht.”
(Euler 2006: 200) Kompetenzen missen also koniedtiwerden, wenn sie als Lernziele, flr
Forschung und Kompetenzmessung geeignet sein soHeter schlagt vor, sie auf

Situationstypen zu beziehen und ihre Wertausrightureugeben.

In diesem Sinne bezeichnet er Handlungskompeteai®iVerhaltensmoglichkeiten eines

Menschen, die zumindest auf mittlere Sicht kondtliben und insofern dem Handeln eine

20 Erpenbeck und von Rosenstiel unterscheiden pewrsorfathlich-methodische, sozial-kommunikative und
aktivitats- und umsetzungsbezogene Kompetenzenztdret wurden laut Erpenbeck den Autoren zufolge
hinzugefugt, weil sie in den empirischen Studiermien wieder auf Personen gestofRen sind, deren andere
Kompetenzen zwar eher mafRig waren, deren Quali&itaarin lag, dass sie “Durchbeil3er” waren, deegee Ziele

mit grof3er Hartnackigkeit zu erreichen strebtempéBbeck/ Heyse 2003: XVIf.)
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gewissen Kontinuitat verleihen. Sie charakterigiersn diesem Sinne nicht einmalige,
situationsspezifische Verhaltensweisen, sonderpd3igonen fir ein stabiles, regelméaRiges

Handeln in bestimmten Typen von SituationgBriler 2006: 200)

Der Bezug auf Situationstypen macht den Kompetegriffbdassbarer und bricht das groRRe
Versprechen, das damit verbunden ist, auf konledinheiten herunter. Der Unterschied zu
Qualifikation bleibt aber klar: Wahrend Qualifikasi die funktionale Entsprechung zwischen
Arbeitsplatzanforderung und Ausbildungsziel bestfyesoll Kompetenz die Potenziale
situationsadaquater Handlungsmadglichkeiten in s@dir weiter gesteckten Feldern umfassen
(vgl. Clement 2002:7). Zudem sind mit Qualifikatieher klar umrissene Tatigkeiten gemeint,
wahrend Kompetenz zwar auf bestimmte Situationear ddtigkeitsfelder bezogen sind, diese

aber selbstorganisiert, ohne vorgegebenen Planltiggwéerden missen.

Beatrice Hungerland und Bernd Overwien sprechemagtallgemeiner vom selbstéandigen
Handeln im “jeweiligen Bezugsrahmen”(2004: 10). Offen bleibt die Frage, wie diese

Situationstypen bzw. die Bezugsrahmen sinnvoll ggtfand unterschieden werden kénnen.

Zusammenfassung

Als zentrale Aspekte des Kompetenzbegriffs im bilghwissenschaftlichen Diskurs, Uber die

weitgehend Einigkeit besteht, kbnnen also angesebeden:

Subjekt-, Handlungs- und Zukunftsorientierung, ©tierung an Ganzheitlichkeit,

Selbstorganisation und Lernen.

Bootz und Hartmann fiihren in ihrem Artikel “Kompetentwicklung statt Weiterbildung?” im
Bezug auf Arnold folgende finf Punkte als wesehdicMerkmale von Kompetenz an:
Subjektbezogen, ganzheitlich (auf die ganze Pebgangen), die Selbstorganisationsfahigkeit
des Lernenden anerkennend, Offnung in Richtung &ermittlung, Vielfalt von prinzipiell
unbegrenzten individuellen Handlungsdispositionagl. (1997: 3). Etwas anders geordnet und
gewichtet decken sich diese Punkte mit den von zogammengefassten und skizzierten

Charakteristika.

Neben den Aspekten, uber die weitgehend Einigkestdht, gibt es unterschiedliche
Konzeptionen im Hinblick darauf, woran sich kompe¢e Performanz zeigt und wie abstrakt
oder konkret der Bezug von Kompetenz auf die jeégai Anforderungen gefasst werden soll.
Es wurde herausgearbeitet, dass ein verfahrensierten oder gemischter Ansatz der
Kompetenzbewertung aus pragmatischen Griinden efredorientierten vorzuziehen ist, dass
letzterer aber — etwa in Forschungssetting — auadhvall sein kann. Weiters wurde
argumentiert, dass Kompetenzen in Bezug gesetztlememussen, um sie forder- und
beobachtbar zu machen. Dazu wurde der Ansatz voler Btorgestellt, der sie nach

Situationstypen und im Bezug auf ihre Wertausriogtdlifferenziert. Diese Konkretisierung
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schliet ein Verstandnis von Kompetenz, das didgse Dasposition zum Umgang mit
Unbestimmtheiten sieht, nicht aus. Auch der UmgarigKontingenz ist nur in bestimmten
Situationen beobachtbar und kann deshalb auf #ihstypen bezogen werden. Es bleibt die

Frage, wie diese jeweils sinnvoll gefasst werdé&mgien).

Die beschriebenen Aspekte des Kompetenzbegriffsdén Bildungswissenschaft zeigen
jedenfalls, dass sich ein eH@sychologisches Verstandnigiurchgesetzt hat, das Kompetenz
als Merkmal einer Person ansieht, wie Christiané $threibt (2002: 156, vgl. auch Nieke
2002: 15, Erpenbeck/ Heyse 1999: 164). Die dem iBagharenten Relationen werden oft

weder explizit thematisiert noch systematisch einogen.

Hof unterscheidet das psychologische von einenabuissenschaftlichen Verstandnis, welches
danach fragt, “wer eigentlich die Standards festldg ein Handeln als Kompetenz erscheinen
lassen” (2002: 156). Im sozialwissenschaftlichearadelleicht besser gesagt im soziologischen
Verstandnis von Kompetenz - innerhalb der Padagogiirde es vielleicht als

gesellschaftskritische Sicht bezeichnet werdenehtstas Verstandnis von Kompetenz als

Relation im Vordergrund. Im nachsten Abschnitt siils néher erklart werden.

3.2. Soziologische Erganzungen

Ich beziehe mich im Folgenden neben Werken vonrdiBourdieu und Mitautorinnen vor
allem auf die aufschlussreichen Arbeiten von Ker&temen und Louis Henri Seukwa. IDas
bislang ungeklarte Pha&nomen der Kompetenf£2002) untersucht Ziemen das
Kompetenzkonzept theoretisch sowie empirisch imuBeauf “Kompetenzen von Eltern
behinderter Kinder”.Seukwa bietet irfDer Habitus der Uberlebenskunst{2006) ebenfalls
eine theoretische Auseinandersetzung mit Kompetenze eine empirische Untersuchung, die
sich auf‘das Verhaltnis von Kompetenz und Migration im §plevon Fliichtlingsbiographien”
bezieht. Beide Autorinnen beziehen sich, obwohl Isiielungswissenschaftliche Arbeiten
schreiben, nicht auf die bisher erwahnten DiskurseKompetenz. Sie setzen sich stattdessen
differenziert mit der Begriffsgeschichte (beginndyad der Sprachtheorie von Noam Chomsky)
sowie unterschiedlichen psychologischen Theoriearn(JPiaget, Lev S. Wygotsky, Wolfgang
Jantzen u.a.) auseinander und integrieren sozgabgiBegriffswerkzeuge von Pierre Bourdieu
(Feld, Kapital, Habitus). Letztere Konzepte sollemn auch im Folgenden mit dem

Kompetenzkonzept verbunden werden.

Kompetenz und Wert(e): Kompetenz als Kapital

Wie bereits ganz zu Beginn des Kompetenzteils gmgeben wurde, ist Kompetenz ein
Beobachterbegriff, so formuliert es Schmidt ausskarktivistischer Sicht (vgl. Schmidt 2005:
171). Das heil’t, dass Kompetenzen zugeschriebedewemiissen. Es héngt also vom

jeweiligen Kontext ab, was uberhaupt als Kompetagesehen wird.
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Wissen, Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungendanken ihren Kompetenzstatus dem
Wert, der ihnen in einem bestimmten gesellschatiic Kontext zuerkannt wird. (H6here)
Fahigkeiten werden dann zu Kompetenzen, wenn sén iliVert durch soziale Anerkennung
erhalten. Selbst wenn sie, einmal erworben, alsgkéiten des Individuums gelten, sind auf
diese Weise ihre Bedeutung und ihr Sinn untrenntitbidem der Gesellschaft verbunden, die
fur sie die Kriterien festlegt (vgl. Seukwa 2008, 26).: In der PISA-Studie etwa wird von

Grundbildung gesprochen und zu dieser Lesekompetanwie grundlegende mathematische
und naturwissenschaftliche Kompetenz gezahlt. DegrBndung dafiir lautet, dass diese
notwendig fir die gesellschaftliche Teilhabe und itéfentwicklung seien (vgl. PISA-

Konsortium 2003: 17). Es wird somit ausgewahltenmigetenzen Wert verliehen und die
Auswahl im Bezug auf die als zentral angeseheneffiorderungen einer bestimmten

Gesellschaft begrindet, also legitimiert.

“Der Wert einer Kompetenz ist nicht den geistigarul@uren an sich oder ihrem Produkt
(Performanz) konsubstanziell, sondern das Reselta¢s Aufwertungsprozesses, der aus ihr
eine legitime Kompetenz mach{Seukwa 2006: 97) Mit Wert ist aber keine ethistlm
gemeint, sondern ddkrgebnis einer Legitimationsarbeit{ebd.), durch die etwas zu einem
Begehrenswerten oder Begehrten wird. Die Wertvthustgen der Gesellschaft bzw. der jeweils
relevanten Subsysteme sorgen fiir den notwendigehrvivet, der bestimmte individuelle

Fahigkeiten zu Kompetenzen macht.

Schmidt spricht vom selben Zusammenhang und driloktin seiner konstruktivistischen
Sprache folgendermalRen aus: Kompetente Akteurlnmed ihre Beobachterinnen und
Bewerterlnnen bilden zusammen das Kompetenzsystent seiner spezifischen
Kompetenzkultur. Dieses Kompetenzsystem ist diesktutive Instanz zur Herstellung und
Darstellung von Bewertungskriterien und Performanwaetungen sowie der Motiv- und
Zielbestimmungen. Die Ordnungsbildung orientieghsalso zum einen an der bestehenden
Kompetenzkultur, zum anderen muss die Initiationyrdbfiihrung und Bewertung solcher
Herstellungsprozesse sozial durchgesetzt und infliKtall legitimiert werden (vgl. Schmidt
2005: 174, 179).

Schmidt spricht an, dass die Bewertung von Kompetenin einem bestimmtem Rahmen
stattfindet, dem Kompetenzsystem, das bereits legstimmte Kompetenzkultur hat, die die
Bewertung beeinflusst. Diese kann aber auch verémd=den, wenn es Akteurinnen gelingt,
ihre Kriterien durchzusetzen und zu legitimierenasNSchmidt nicht anspricht sind die
Bedingungen unter denen die Ordnungs- und Heretijarozesse passieren. Der Kampf um
den (Mehr)wert bzw. um dessen Legitimitat findetemnden Bedingungen von ungleichen
Machtverhaltnissen und ungleichem Zugang zu Reseourstatt. Nicht immer haben

diejenigen, die beobachtet werden, die Mdglichkeit die Bewertungsmalstéabe Einfluss zu
nehmen, mensch denke etwa an Schuilerinnen im §shers.
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Pierre Bourdieu bezieht die gesellschaftlichen Bgdingen von Wertungsmechanismen in
seine soziologischen Analysen ein. Auch wenn esdeu nicht vorrangig um die Bewertung
von Kompetenzen geht, lassen sich viele BeziigeKmmpetenzfrage herstellen. Bourdieu
verwendet unter anderem 6konomische Metaphernpritrths vom Kapital und vom Markt, auf
dem um den Wert gefeilscht wird. Unter Kapital kénrjene Ressourcen verstanden werden,
die eine Person innerhalb eines Feldes/ eines Bwrktir Verfigung hat, um Einfluss und

Macht auszulben (Zum Feldbegriff siehe unten).

Bourdieu unterscheidet 6konomisches, kulturelled soriales Kapital. Mit ersterem meint er
materielle Ressourcen wie Geld und Eigentum. Uséeralem Kapital wird die Summe aller
Macht und Ressourcen gefasst, die durch Beziehung@bilisierbar sind (vgl. Bourdieu/

Wagquant 2006: 151f.). Fur den Aufbau und das Alfterdalten dieses Kapitals ist standige
Beziehungsarbeit in Form von Austauschprozessenemalig. Die Beziehungen werden durch
gegenseitiges Kennen und Anerkennen immer wiedgétigt und kbnnen mehr oder weniger

institutionalisiert sein (vgl. Bourdieu 1983: 193).

Das kulturelle Kapital kann in institutionalisierteobjektivierter und inkorporierter Form
vorliegen (vgl. ebd.: 184). Mit institutionalisierh kulturellem Kapital sind Titel und
Berufsabschlisse gemeint. Objektiviert in Form wuéanstwerken, Blchern, technischen
Geraten etc. kann diese Kapitalsorte von eineroReasf andere tbertragen werden, jedoch nur
als juristisches Eigentum. Die Aneignung der Kufiter erfolgt Uber das inkorporierte
kulturelle Kapital. Damit sind kulturelles WisseRahigkeiten und Fertigkeiten gemeint, die
dann den Genus eines Gemaldes oder den GebrausmhMaschine erst ermdglichen (vgl.
1983: 188). Das inkorporierte Kulturkapital wird nau groRen Teil durch (familiare)
Sozialisation erworben und manifestiert sich ina8pe und Geschmack, kulturellen Vorlieben
und Abneigungen, Umgangsformen und Denkweisenr&heint als Personlichkeitsmerkmal.
Die Inkorporierung von Kapital kostet Zeit, die vder Person selbst geleistet werden muss.
Inkorporiertes kulturelles Kapital kann also nidht kurzer Zeit an andere weitergegeben

werden.

Hier zeigt sich eine erste Verbindung zum Kompzabegriff: Auch der Erwerb von
Kompetenzen braucht Zeit, die Kompetenzen sindaendie Person gebunden und erscheinen
als Personlichkeitsmerkmale. Kompetenzen konnen irgtsrporiertes kulturelles Kapital

angesehen werden.

Jedes Kapital ist akkumulierte Arbeit, schreibt Bbeu (vgl. 1983: 183). Die Arbeit des
Kapitals in objektivierter, also materielle Formuss aber nicht unbedingt vom jeweiligen
Akteur selbst geleistet werden Dies ist nur beinmkoiporierten Kapital der Fall. Die
Voraussetzungen fur diese Inkorporation, den Aneigsprozess, sind ausreichend Zeit und

eine Distanz zur Notwendigkeit. Nur wer es sich wamen Existenzbedingungen her leisten
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kann, Distanz zu 6konomischen Zwangen zu schaffenwer auf (akkumulierte) Arbeit von
anderen zurickgreifen kann, etwa auf die der Ehebder die von Billigarbeitskraften oder

objektiviert in Form von Erbschaften, kann seintlrélles Kapital pflegen.

Als zusatzliche Kategorie entwickelt Bourdieu deagBff des symbolischen Kapitals. Als
symbolisch kann das Kapital bezeichnet werdennuslsr Bedeutung erhalt als unmittelbar zu
erkennen ist. Die Bedeutung als Kapital ist nicbglsich sichtbar, sondern nur durch die
Analyse der Beziehung zu entschlisseln (vgl. e&®).: Die anderen Kapitalsorten nehmen die
Form von symbolischem Kapital an, wenn sie uUber ivMalhmungskategorien wahrgenommen
werden, die ihre spezifische Logik anerkennen ldier . Willkiir verkennen, der sich ihr Besitz
und ihre Akkumulation verdankt (vgl. Bourdieu/ Waat 1996: 151). Aber auch die durch
Rechtssprechung und Gesetzesanwendung bescheindgptitdten (als Blrger, Wahlerin,
Eigentimerin, Steuerpflichtiger usw.) und Verbingen (als Ehe, Verein, Gewerkschaft u.a.)
gehdren in das Feld des symbolischen Kapitals. Siisdines Kapital ist also Kapital an
sozialem Prestige, Ansehen, Ehre, Renommee. Inesteit Sinn, schreibt Bourdieu, ist es
“Kredit, also eine Art Vorschul3, Diskont, Akkredjtiallein vom Glauben der Gruppe jenen
eingerdumt, die die meisten materiellen und symbloén Garantien bieten(Bordieu 1993b:
218Y".

Hier wird eine weitere Verbindung zu Kompetenz delt Wahrend Kapital die aufl3eren und
inneren Ressourcen umfasst, die eine Akteurin nsidrién kann, werden unter Kompetenzen
innere Ressourcen, Dispositionen verstanden, undr zZwar jene, die sozial anerkanntes
Verhalten hervorbringen. Auch die Zuschreibung vétompetenz beinhaltet einen

Vertrauensvorschuss, ebenso wie die Zuerkennung symbolischem Kapital. Auch

Kompetenzzuschreibung funktioniert nur innerhalteeibestimmten Bewertungslogik, die fur
AuRBenstehende nicht unbedingt nachvollziehbar emseh muss. Kompetenzen kénnen also

auch als symbolisches Kapital angesehen werden.

Die Anerkennung von Kompetenzen und damit das \airkgerden von symbolischem Kapital
ist stets an die Anerkennung anderer soziale Aktean gebunden, ihre (Nicht)Zuerkennung
zeigt die soziale Position der Akteurin in einenstbemten Feld an (vgl. Ziemen 2002: 118).:
Felder kdonnen als spezifische “Spielraume” angeseiverden, in denen Spielerinnen
bestimmte Spielregeln befolgen. Die Spielerinnerfolgen ihre Interessen und setzen ihre
Ressourcen ein. Felder sind also auch Kraft- unehpéielder. Das Kapital ist die Ressource,
die es erlaubt Macht oder Einfluss auszulben, ed die Karten im Spiel. Karten haben
unterschiedlichen Wert je nachdem welches Spielpigks wird. Die Hierarchie der

Kapitalsorten variiert also in den einzelnen Feldggl. Bourdieu/Waquant 1996: 128, Ziemen

1 Die Zurschaustellung des symbolischen Kapitalssiser der Mechanismen, die dafiir sorgen, dasst&lagpi
Kapital kommt (vgl. ebd.)
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2002: 82). Felder, also Spielraume, sind etwa digs#vischaft, die Kunst, die Politik, der Sport
usw., die wiederum in Subfelder unterteilt sein k&m Ein Feld und seine Grenzen kdnnen
durch die in ihm wirksamen Kapitalsorten und dieetgzen ihrer Wirkung bestimmt werden.
Neben den Kapitalsorten wird das Feld vonitlesio bestimmt. Das ist das Interesse, dass die
Akteurlnnen im Spiel treibt bzw. der Glaube an 8ienhaftigkeit des Spiels. Zultusio des
wissenschaftlichen Feldes gehort etwa, dass eirn rsadden hin gezeigtes Interesse an
materiellem Profitstreben verpont ist. Hingegenrkas fir eine Unternehmerin, die Teil des
okonomischen Feldes ist, unverstandlich sein, warmotz schlechter Bezahlung und
ungunstiger sonstiger Bedingungen Menschen ihrerginen wissenschaftliche Projekte
stecken (vgl. Hertlein 2006: 40).

Zurick zu Kompetenz: Wenn Kompetenz symbolischepitla und damit Kredit, also
Vorschuss ist, mussen die Akteurlnnen fur diesers®uuss Sicherheiten in Form von anderen
Kapitalsorten bieten kdnnen. Das heil3t, dass ak,jeie viel 6konomisches, kulturelles und
soziales Kapital besitzen — eben das Kapital, agjgiveiligen Feld besondere Bedeutung hat —
viel eher Kompetenzen zugeschrieben bekommen, wdhoengekehrt alle, die wenig von

diesem Kapital besitzen, als weniger kompetentheiaen.

Kompetenz als Kapital im Bourdieuschen Sinne arteerseerhellt den Vorgang der Bewertung,
d.h. der Zuerkennung von Kompetenz: Dieser erws@dt zum ersten als feldabhangig oder
allgemeiner gesprochen als kontextabhangig. Zunitewsteht Kompetenz als Kapital mit den
anderen Kapitalsorten in Zusammenhang. Die Verfggiimer anderes Kapital beférdert die
Zuerkennung von Kompetenz, ganz nach dem SprichWéer hat dem wird gegeben. Wer
hingegen wenig wertvolles Kapital vorzuweisen hhaleibt in der Wahrnehmung eher

unkompetent.

Kompetenz und Herkunft: Kompetenz als Habitus

An dieser Stelle soll nun explizit darauf eingegamgwerden, dass der Erwerb von
Kompetenzen das Ergebnis eines standigen, nierbgkssehlossenen Konstruktionsprozesses
ist, der sich zwischen dem Individuum und seinezidalturellen Umwelt abspielt (vgl.
Seukwa 2006: 102). Die Lebensbedingungen, d.h. wdigefundenen materiellen und
kulturellen Existenzbedingungen von Akteurinnen ibgen gleichzeitig die Chancen und
Grenzen der Entwicklung des Wahrnehmens, DenkedsHamdelns (vgl. Ziemen 2002: 75).
Auf diesen Aspekt soll im Folgenden mit Hilfe einggiteren Begriffs von Bourdieu

eingegangen werden: dem Habitus.

Als Dispositionssystem von Wahrnehmungs-, Denk- Hashdlungsschemata (vgl. ebd.: 76)
dient der Habitus der Hervorbringung von Praktikerd der Orientierung in der Welt. Der
Habitus ist also ein System von Grenzen, desserzwatenken, zu fihlen, zu wollen und zu

tun im Bereich des Vorstellbaren liegt. Dies bedeuwber keine vollige Determination.
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Bourdieu versucht die Dualitdt von Determinierthaiid Freiheit aufzuheben. Der Habitus ist
ein generatives Prinzip, das vielfaltige Praxenvbearingt. Der Habitus wird also durch

Mitspielen erworben und stets durch Wiederholereert.22

Der sozialisierte Kdrper, also das was man Indiwvidunennt, ist nicht das Gegenteil von
Gesellschaft sondern eine ihrer ExistenzformergiBisdemnach keine vorsoziale Subjektivitat.
Individuum und Welt stellen sich in der sozialem®s gegenseitig her (vgl. Engler 2004: 224).
Als Produkt der Geschichte ist der Habitus ein rad&e Dipositionssystem, das mit neuen

Erfahrungen konfrontiert und von ihnen beeinflussd.

Bourdieu kennzeichnet den Habitus als €i8ystem dauerhafter und Ubertragbarer
Dispositionen, der alle vergangenen Erfahrungergnerend, [...] es ermdglicht, unendlich
differenzierte Aufgaben zu erfiillen. Als Ergebres derinnerlichung der duf3eren Strukturen
reagiert der Habitus auf die Anforderungen des Esldveithin kohéarent und systematisch.”
(Bourdieu/ Waquant 2006: 39)

Der Habitus ist also ebenso wie Kompetenz eine d3isipn, die den Umgang mit

verschiedensten Aufgaben und Anforderungen innerdiales Feldes ermoglicht.

Habitus und Kompetenz-Konzepte &hneln einandet) avenn sie unterschiedlich verwendet
werden. Kompetenz beinhaltet, wie oben ausgefidine Wertung: Kompetenzen sind
winschenswert. Damit eine Performanz als kompddassifiziert wird, muss sie als positiv
eingeschatzt werden. Der Habitusbegriff ist hingegeertneutraler und wird fir

Verhaltensdispositionen unabhangig von ihrer Bewgrt verwendet, d.h. Habitus als
Disposition zu einem bestimmten Lebensstil wird gowfir Akteurlnnen mit hohen wie auch
mit niedrigem Status verwendet. Die Erscheinungséor des Habitus”™ sind von den
Kompetenzen nicht zu trennen. Der Habitus geht imimedie Performanz ein, und da die

Kompetenz aus der Performanz geschlossen wirtkisiso immer vom Habitus gepragt.

Wenn also der Unterschied zwischen Kompetenz urliti#adie Bewertung ist, dann kann
schlussgefolgert werden, dass Kompetenzen pogtiveliete Aspekte des Habitus™ sind bzw.
ein positiv bewerteter Habitus. Der Habitus kansnah einem bestimmten Feld mehr oder

weniger kompetent erscheinen oder anders gesattt jdder Habitus wirkt kompetent.

Die Bedeutung des Habitus™ wird in der Diskussioom uKompetenzen (und
Schlusselqualifikationen) zwar gelegentlich erwéhetiva bei Edmund Kdsel und Helios
Scherer (2006: 148), aber nicht systematisch métgetdund einbezogen. Das Habitus-Konzept
im Kompetenzdiskurs mitzudenken, fuhrt dazu, Nichéndiertes und in den Korper

Eingeschriebenes, also alles das, was dem Bewimsatsbt zugénglich ist einzubeziehen: Das

22 Hier lasst sich eine Verbindung zum Konzept dein@dsender ziehen, das im Bezug auf Geschlecht davon
ausgeht, dass dieses immer wieder hergestellt werdess. Auch Hertlein zieht eine Verbindung zwiscluem
Habitus-Konzept und dem der Performativitat (208%):
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Habitus-Konzept bezieht sich auf Praktiken. Im Geg¢z zu Handlungen, schreibt Thomas
Alkemeyer, setzt die Verwendung des Begriffs Pkagktikein autonomes, intentionales Subjekt
voraus. Praktiken entstehéisituativ im Dazwischen von Akteuren und ihrer jdigen
materiellen-symbolischen Umgebung, d.h. innerhalb Relationen und Kréafteverhaltnissen.
An ihrer Entstehung sind somit unterschiedliche itBt@n beteiligt: Menschen, Korper,
Architektur, Raume, Zeitstrukturen, Artefakte, Wiébel, technische Werkzeuge usw. [...]
Wahrend man also Handlung nach dem Wozu und Waetfiragh, stehen in der Untersuchung
von Praktiken die Fragen im Zentrum, wie sie von Heteiligten Entitaten gemacht werden
und was sie am Laufen hal{2006: 122f.). Diese Unterscheidung hat Konseogerfir die
ForschungNach einer Handlung fragt man am besten Akteurei] eben ihre Sinnstiftung im
Zentrum steht, Praktiken haben eine andere EmfitiziSie sind in ihrer Situiertheit

vollstandig 6ffentlich und beobachtiarnd weniger bewusst zuganglitébd).

Zur doppelten Sozio-Kontextualitat von Kompetenz

Die letzten beiden Abschnitte kontextualisieren loetenz, einerseits im Bezug auf die
Aneignung andererseits im Bezug auf die Bewertldas Soziale verdoppelt seine Bedeutung
bei der Bestimmung dessen, was Kompetenzen sirdsiSd zunédchst Ausgangspunkt und
Ressource fir die Ausbildung der Fahigkeiten, Elkeiten, der Einstellungen und des Wissens,
welche die Kompetenzen begriinden (im Sinne vontHsidann Raum oder Rahmen, in dem
der Sinn und der Wert von Kompetenzen produzied lagitimiert werden (im Sinne von
Kapital) (vgl. Seukwa 2006:103). Um jegliche Abgtran zu vermeiden, fordert Seukwa,
mussen Kompetenzen als Forschungsobjekte notwémddgziehung zu dem soziokulturellen
Kontext ihrer Konstruktion als Leistungen genengle Fahigkeit und ihrer Konstitution als

einen sozialen Wert darstellende Fahigkeit gesetrtlen (vgl. ebd.: 103).

3.3. Zusammenfassung

Als Schlussfolgerung aus den erganzenden Ausfilerunfiige ich den Aspekten von
Kompetenz, die ich im Abschnitt “Zentrale Charaidtka des Kompetenzkonzepts”
herausgearbeitet habe, noch einen hinzu: die &aoritextuelle Orientierung, die auf das
Verhéltnis von Kompetenz zum jeweiligen sozio-krdtlen Kontext verweist. Dabei ist dieser
von zweifacher Bedeutung, einerseits als Kontektdi@ Aneignung von Kompetenzen und
andererseits als Kontext fur die Performanz unce ilBdewertung, aufgrund derer die

Einschatzung tber vorhandene Kompetenzen erfolgt.

Kompetenz ist also formal gesehen ein theoretistmsstrukt, das eine Relation ausdriickt.
Inhaltlich kann es aus bildungswissenschaftlicheichtS durch folgende Merkmale

charakterisiert werden:
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Subjektorientierung, Handlungsorientierung, Zuksoiftentierung, Orientierung an Selbst-

organisation, ganzheitliche Orientierung, Lerndigning, sozio-kontextuelle Orientierung.

Aus diesen Merkmalen kann eine Begriffsdefinitimrnfiuliert werden: Kompetenz ist ein
sozial anerkanntes und durch Lernen erweiterbaildgmspotential von Akteurlnnen, das
diesen ermoglicht in komplexen Situationen inndsteahes bestimmtes Tatigkeitsfeld auf Basis
ihrer Fahigkeiten, Fertigkeiten, ihrer Werte, ihM4ssens und Willens selbstorganisiert zu
handeln. In einem Satz formuliert klingt dies akach nicht klarer und einfacher als die oben
erwahnten Definitionen. Es war auch nicht Ziel dre#\rbeit, eine eigene Definition zu
erstellen. Ziel war es, herauszufinden, wie inBiedungswissenschaft mit Schwerpunkt auf die
Berufshildung Kompetenz verstanden wird, was dgbsagt wird und was vernachlassigt wird.
Im nachsten Abschnitt soll nur eine Erklarung dafégeben werden, warum Uber dieses Etwas,

Uber Kompetenz, derzeit soviel gesagt wird.

3.4. Zur zunehmenden Bedeutung des Kompetenzbegyriff

Nachdem eine inhaltliche Klarung des Begriffs véegewurde, soll nur der Rahmen erweitert
werden und die Frage Platz finden, warum der Koenpetegriff seit Beginn der 1990er Jahre
an Bedeutung gewinnt; nicht nur innerhalb des péagiaghen sondern auch des
(bildungs)politischen und des profitorientiertenrtachaftlichen Feldes, die einander jeweils

gegenseitig beeinflussen.

Wie kann die zunehmende Bedeutung des Begriffsidridterden? Die Frage kann in dieser
Arbeit nicht umfassend behandelt werden. Da sie abeEinordnung und Einschatzung der
Kompetenzdiskurse von Bedeutung ist, habe ich Zlwvesen formuliert, anhand derer die Frage
exemplarisch beantwortet werden soll. Die erstes&hst weiter gefasst und bezieht sich auf
gesamtgesellschaftliche Entwicklungen, wéhrend diehzweite auf die Bedeutungszunahme

innerhalb der Bildungswissenschaften konzentriert.

These 1. Der Kompetenzbegriff wird aktuellen wirtedtlichen und gesellschaftlichen

Entwicklungen und Anforderung wie Flexibilisierungund Individualisierung gerecht.

Elke Gruber analysiert ifBeruf und Bildung — (k)ein Widerspruch?(2001) aktuelle
gesellschaftliche Modernisierungsprozesse und ihEnfluss auf Bildung anhand von
Leitbegriffen. Der Kompetenzbegriff wird den Anfemdingen dieser Entwicklungen gerecht, so
die hier vertretene These. Sie soll exemplariscidem Leitbegriffen Individualisierung und

Flexibilisierung diskutiert werden.

Die Bewegungskraft, der momentan gesellschaftlaitrale Bedeutung zugeschrieben wird, ist
die 6konomische Entwicklung, die durch kapitaligtiss Wirtschaften, Profitdenken, Markt-
und Konkurrenzprinzip und technologische RatioAtlijekennzeichnet ist. Diese Prinzipien

Ubertragen sich fortschreitend auch auf andere nsidmreiche, wie etwa die Bildung. Dieser
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Prozess wird als Okonomisierung bezeichnet. Digk_dgr profitorientierten Okonomie wird
zur dominanten Logik, etwa auch im Privatbereichie @lltagliche Lebensfihrung wird

verbetrieblicht, d.h. etwa rational geplant, anZ##hz ausgerichtet.23

Was bedeutet in diesem Zusammenhang Individualisigr In Modernisierungstheorien wird
das Phé&nomen Individualisierung in historischespektive benutzt, um die Ver&dnderungen zu
beschreiben, die seit der Uberwindung von standisetialen Hierarchien in Gang sind und
sich in Richtung einer Freisetzung des Menschen dem Ziel der rechtlichen Frei- und
Gleichstellung bewegen. Daruber hinaus wird derividdalisierungs-Begriff fir aktuelle
Entwicklungen verwendet, um die zunehmende Loskpsier Individuen aus festen sozialen
und institutionellen Bindungen (Ehe, Kirche, Lebmrsif, GroR3familie...) zu beschreiben. Elke
Gruber spricht von der Relativierung des birgedictebensentwurfs, welches zwar auch in
den vergangenen Jahrzehnten nicht flr alle Bewitikgggruppen Realitat war, das aber eine
starke Orientierung- und Normierungsfunktion hdtte Bezug auf die Arbeitsverhaltnisse stellt
Dieter Kirchhofer eine veranderten Funktion undi&tg des Subjekts Arbeitskraft fest, die er
mit Gerd G. Vol und Hans J. Pongratz als Heraushgiceines neuen Typs der Arbeitskraft,
den Arbeitskraftunternehmer nennen (vgl. 2000: @8),dadurch charakterisiert ist, dass er alle
Funktionen eines Unternehmers zu Ubernehmen hatKeimtrolle, Organisation, Vermarktung
— bezogen auf seine Arbeitskraft. Diese Verandemango Kirchhofer, fihren zu einer
gleichzeitigen Ent- und Begrenzungen der Lebensfidyr etwa im Bezug auf Zeit, Raum,
Mittel, soziale Formen, Biographie. Im Bezug aufzieres stellt er fest, dass sich die
Biographien einerseits entgrenzen, also brichigererden und durchgehenden
Berufsbiographien seltener werden. Andererseitstiadiert er eine Begrenzung in dem Sinn,
dass die Arbeitsbiographie eine “stillen Dominarg&geniiber anderen Lebensbereichen
einnimmt (vgl. Kirchhdfer 2000: 18).

Wie wirkt sich die Individualisierung auf Lernen dinBildung aus? Wenn von der
Individualisierung des Lernens gesprochen wird,dsiit aus bildungspolitischer Sicht ein
Paradigmenwechsel gemeint, der im Memorandum zbenkangen Lernen der Europaischen
Kommission von 2001 vollzogen wird: Wenn der selbsintwortliche Lernende mit seinem
Bedarf an Kompetenzentwicklung im Zentrum stehtjstalamit ein Rickzug der staatlichen
Fursorge im Bildungsbereich ausgesprochen. Diesgk&g — und hier liegt auch die
Verbindung zur Okonomisierung — bewirkt, dass Ausid Weiterbildung zunehmend
marktférmig organisiert werden. Das Individuum i$tir seine berufliche Karriere
(embloyability) und deren Vorbereitung selbst vénamtlich, wahrend den

Bildungsinstitutionen die Rolle von Lernunterstiiimren zukommt (vgl. Stahl 2005: 30). Der

3 Der Begriff Okonomisierung wird oft ungeachtet diéstorischen Verhéltnisse zwischen Bildung und (dkoie
verwendet. Laut Elke Gruber ist das Eindringen €&onomischem in die Sphére der Bildung nicht neehgsiThese
2); es konnen allenfalls neue Qualitaten in dee@igrung von Bildung an Okonomie ausgemacht we(2e02).

37



Staat ist zwar weiterhin fiir die Grundbildung veveortlich, die aber keine Garantie mehr fur
einen gesicherten Arbeitsplatz bietet. Fir dasolgréiche) lebenslange Lernen ist das
Individuum zusténdig. Bildungsabschlisse sind wiite eine wichtige Voraussetzung, sie
reichen aber alleine nicht aus. Der Bildungswetdrdawerschérft sich also, gleichzeitig sind
die Bildungstitel weniger wert. Das zeigt sich etarader Zunahme von Assessment Centers,
der Notwendigkeit von Zusatzqualifikationen usw.sDastitutionalisierte kulturelle Kapital in
Form von Bildungstitel allein reicht nicht mehr awfas richtige inkorporierte kulturellen
Kapital, also das habitualisierte Wissen gewinnBadeutung (vgl. Reinprecht 2005: 132) und
findet im Begriff Kompetenz eine adaquate, scheainbzeutrale, leistungsbezogene

Bezeichnung.

Neben Individualisierung ist  Flexibilisierung ein eiterer Leitbegriff  von
Modernisierungsprozessen, wie Elke Gruber schrédibtseiner Uneindeutigkeit ist er zur
Bezeichnung unterschiedlicher Entwicklungen in ebisdenen Bereichen geeignet, wird aber
gleichzeitig auch programmatisch verwendet. Gemeist damit Wandlungs- und

Anpassungsfahigkeit, Mobilitat und Zukunftsorientieg (vgl. Gruber 2001: 86).

Ein Beispiel dafur ist die Flexibilisierung im Bé&k der Erwerbsarbeit. Damit sind
unterschiedliche Entwicklungen gemeint, die siclvaetauf die Arbeitsorganisation, die
Arbeitszeit, die Dauer von Beschaftigungsverhédis beziehen. Beispiele dafiir sind etwa
flexiblere Arbeitszeiten oder der Austausch vonn@tdelegschaften durch mindergeschitzte
Arbeitsverhdltnisse (freie Dienstnehmerinnen, Werkédge, Heimarbeit, Leiharbeit
Schwarzarbeit.), bei denen die Arbeithehmerinnen gréf3ere Risietragen haben, aber oft
nicht die selben Arbeitnehmerinnenschutzrechte effEm wie etwa Anspruch auf bezahlten
Krankenstand, auf Weihnachts- und Urlaubsgeld (sg. Gorgens 1999: 345f.)

Die Anforderungen am Arbeitsplatz wandeln sich tllen, gleichzeitig bleiben immer weniger
Menschen ihr Leben lang an ein und demselben Vithabeitsplatz (was auch bisher fir einen
kleinen Teil der Frauen in Osterreich die Realititar), sondern so genannte
Patchworkbiographien und a-typische (prekare) Béfsigungsverhaltnisse nehmen zu (vgl.
Gruber 2001: 216f.). Das hat zur Folge, dass Hig#ibals Ziel von Bildungsprozessen an
Bedeutung gewinnt und gleichzeitig auch von Bildsanggeboten eine Flexibilisierung

gefordert wird.

Flexibilisierung von Bildung oder besser gesagt emen soll etwa durch die Konzentration
von beruflicher Bildung auf Schliisselqualifikati@am Stelle von fachlichen Qualifikationen
erreicht werden; weiters durch Modularisierung ¥arsbildungen, durch das Einbeziehen und
Fordern von informellen Lernprozessen und damitbweden durch zunehmende Output-

anstelle von Inputorientierung bei Lernprozesseém.dfle diese Entwicklungen eignet sich der
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Kompetenzbegriff, besonders durch seine Orientgglauf das Subjekt, auf Selbstorganisation,

Ganzheitlichkeit und Lernen.

Das derzeitige Bildungssystem ist stark abschlimsioert und kommt einem flexiblen Bedarf

kaum entgegen: Teilqualifizierungen oder informelivorbene Kompetenzen werden nicht
anerkannt und koénnen kaum fur einen Berufsein-, ader —aufstieg genutzt werden (vgl.
ebd.). Der Kompetenzbegriff wird der Tatsache daretdass Wissen und Kdnnen nicht nur in
formalisierten Ausbildungssituationen erworben weerdsondern sich Menschen auch auf
informellem Weg relevante Kenntnisse und Fahigke#ireignen (vgl. Clement 2002: 29). Auf
Basis von Kompetenzkonzepten ist eine Zertifizigruméglich, die outputorientiert ist und

deshalb den Vergleich unabhangig von Ort, Zeit dmtdund Weise des Erwerbs mdglich

macht. Das kommt etwa dem Interesse der Europdisdnéon an einer Harmonisierung und
gegenseitigen Anerkennung nationalstaatlicher Adgbgen zugute. Ein ergebnisorientiertes
System, bei dem Kompetenzen gemessen werden, agietzum Vergleich besser als die

derzeitigen eingabeorientierten Systeme (vgl. Grabé1: 219).

Nicht mehr ein einmal erworbener Beruf garantiégsbaeinen sicheren Arbeitsplatz, sondern
individualisierte Kompetenzbiographien, die flexiben die jeweiligen Erfordernisse der

Erwerbsarbeit angepasst werden, sollen die Empilityadmarantieren.

Die erste These zur zunehmenden Bedeutung des Kenzbegriffs bezog sich also auf
okonomische und gesellschaftliche Entwicklungere (dinter dem Begriffieoliberal gefasst

werden koénnen) und ihre Auswirkungen auf Bildungl urernen. Sie erklart aber nicht die
zunehmende Bedeutung des Begriffs innerhalb deluBgswissenschaft, wenn diese nicht nur

als reaktiv sondern auch als gestaltend angeseingn w

These 2: Der Kompetenzbegriff stellt eine moglichatwort auf die Frage nach dem
Verhéltnis von Allgemeinbildung und Berufsbildungyon Bildung und Qualifikation, von

Personlichkeitsbildung und Ausbildung dar.

Eine Grundfrage berufspadagogischer Theoriebildsing klassisch formuliert — die Frage nach
dem Verhéltnis von Allgemeinbildung und Berufsbitdy zwischen dem Ziel der Emanzipation
und dem der Anpassung, zwischen Bildung und Qlatifin. Diese Frage stellen
Padagoglnnen und Theoretikerinnen seit den erstsidtaen einer Theorie beruflicher Bildung
in der Aufklarungspadagogik. Seither fallen die vimitten unterschiedlich aus: In Ablehnung
des utilitaristischen Charakters der Aufklarungsmadiik wurde zu Beginn des 19.
Jahrhunderts die Bildungstheorie des Neuhumaniseniwickelt, die der Allgemeinbildung
den Vorrang gibt. Andere Ansatze, wie die neudaskiite Berufsbildungstheorie der 60er und
70er Jahre, traten fur eine Verbindung von Persbkdiitsentwicklung und fachlicher
Qualifikation ein. Im 21. Jahrhundert, so die These Elke Gruber, stellen weiterhjBildung

und Qualifikation, Brauchbarkeit und Vollkommenhdie Pole dar zwischen denen sich
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Bildungsprozesse abspielen. Diese Pole weisen @dektischen Charakter von Bildung aus,
wonach Bildung immer zugleich Mittel der Anpassualger auch Voraussetzung zur
Uberwindung von Abhangigkeiten ist.(Gruber 1997: 284). Trotz dieses dialektischen
Charakters und der prinzipiellen Unentscheidbarlessen sich aber Tendenzen ausmachen:
»oeit der Qualifizierungsoffensive Anfang der 80ahre erlebt die Bildung [...] derzeit einen
neuen Schub in Richtung Verzweckung. Ein Beispiél dst die berufliche Weiterbildung, die
sich technologisch ermdéglichten und 6konomisch fridgtwendig erklarten Sachzwéngen
unterzuordnen hat. Sie bekommt damit die Roller éinpassungsbildung vor allem in Richtung
der Arbeitsmarkterfordernisse. Legitimiert wird sieArt der Bildung durch das so genannte
Humankapitalkonzept, das besagt, dass Bildung eirestitionsgut darstellt, welches sich
individuell, betrieblich und gesellschaftlich resitn muf3, indem es kurz- oder langfristig
Gewinn verspricht.(Gruber 1997: 280)

Gleichzeitig zur Ausrichtung an Verzweckung von Wiiildung ist zu beobachten, dass die
berufliche Aus- und Weiterbildung mit Elementen degmanistischen Bildungsdenkens
angereichert wird, wie etwa PersonlichkeitsbilduBglbstkompetenz oder Reflexionsfahigkeit
(vgl. Reichenbach 2006: 250). Unter dem Begriff I8sbelqualifikationen zusammengefasste
berufstibergreifende Basisqualifikationen sind almar allem auf eine flexible Anpassung an
wechselnde Arbeitserfordernisse ausgerichtet urdkknsdielfen dem Problem der raschen
Entwertung von berufsspezifischen Qualifikationen entkommen. Ursache fir diese
Umorientierung in der Berufsbildung ist die 6koneati-technologische Entwicklung, die keine
verlasslichen Aussagen uber die Zukunft der beteitigerufsqualifikationen zulassen. Zentral
wird die Bereitschaft zu lebenslangem Lernen, dan allen gefordert wird, wahrend

gleichzeitig nicht allen gleichermalRen beruflicheitdrbildung angeboten wird (vgl. Gruber
2001: 280-283).24

Der Terminus Schlusselqualifikationen stellte siaher als missverstandlich heraus. Er
suggeriert, es gabe einen Schlissel zu erwerbeme @it formale F&higkeit, die
inhaltsunabhangig anwendbar wére (vgl. Reetz 2@)6Zudem sind Schlisselqualifikationen

an der optimalen Anpassung und Leistungsfahiglezittdbeitskraft orientiert.25

“Dieser markt- und verwertungsbezogenen BestimnuagyBildungsauftrags setzte die Schule
mit dem Kompetenzbegriff eine personenbezogenbtw8ise entgegen(Weinert 2001: 224).
Weinert schéatzt hier die gestalterische Rolle detagogik — in diesem Fall “der Schule” sehr

optimistisch ein. Ohne aber die Frage klaren zunkan wer dem Kompetenzbegriff wie zum

24| aut einer Untersuchung des Osterreichischentlstiiir Berufsbildungsforschung von 1990 ist diérnegnme N
beruflicher Weiterbildung umso hoéher, je hoher Qiealifikations- und Hierarchisebene der Mitarbeitaen ist
(OIBF 1990: 1 ff. in Gruber 1999: 280):

% Oskar Negt hat ein anderes Verstandnis von Schdjisslékationen entwickelt, dass sich auf konkrétbalte
bezieht, wie etwas der Umgang mit bedrohter undraggiener Identitdt oder ©kologische und geschicdimli
Kompetenz (1999).
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Durchbruch verhalf, kann festgestellt werden, dassich zunehmend durchsetzt ohne die
anderen Begriffe ganz abzuldsen: Wenn der Begdffli&selqualifikationen weiter verwendet

wird, so werden diese oft als Kompetenzen ausfoariulvie etwa bei Gunter Patzold und

Elmar Wortmann (2006: 155).

Das Kompetenzkonzept hat den Vorteil, dass es wemigforderungs- und nachfrageorientiert,
sondern starker subjektzentriert ist (vgl. Overwi&fB99: 33). Es lasst dadurch mehr
padagogischen  Gestaltungsspielraum und  ermdglicihe e Offnung  (ber  die
Verwendungszusammenhange von Berufs- und  Weiterigld hinaus.  Durch
konstruktivistische Theorien befoérdert, wird dadbj@lt als aktiver und kreativer Konstrukteur
einer bedeutungsvollen Welt angesehen, wobei digtwigklung seiner Kompetenzen als
selbstregulierter Ausdifferenzierungsprozess” miedulvird. AuRerdem scheint der Begriff auf
Ganzheitlichkeit zu verweisen — ein wichtiger Waus dem Bildungsdiskurs -, in dem, wie
oben bereits erwéhnt, sowohl deklaratives, prozadsy personlichkeitsbezogene Kompetenzen

sowie Lernfahigkeit einbezogen werden (vgl. Reitfaemer 2006: 250).

Sogar Frank Michael Orthey (2004: 48-58), der udiam Titel“Kompetenz: Ein Begriff fur
das verwertbare Ungefahre'gegen den Begriff polemisiert, kann dem Konzepteun
bestimmten Bedingungen etwas abgewinnen: Er plfdietKompetenzentwicklung als Ansatz
biografieorientierten Lernens’(ebd.: 56), bei dem nicht mehr die Beruflichkeiindern der
Lebenslauf der Lernenden zur zentralen Referend. Wiubjektivitat und Personlichkeit stehen
im Mittelpunkt eines Bildungsprozesse, der auf Bidigreflexion und — gestaltung gerichtet ist.
Die reflexiv angelegte Kompetenzentwicklung ist ainht-triviales Veranderungsmodell, d.h.
auch wenn Reflexivitat im Dienste von Rationalisieg gefordert und betrieben wird, beinhalte
sie die Moglichkeit, sich gegen den urspriinglicesteuerten Verwendungskontext zu wenden
(vgl. ebd.:56f.).

Der Kompetenzbegriff steht also zwischen Qualifikat und Bildung, “zwischen
Personlichkeitsbildung und Ausbildung({Clement, 2002: 8). Auch wenn er gegenwartig
Uberwiegend im Kontext von betriebswirtschaftlichemforderungen diskutiert wird, kann er
auch auf3erhalb dieser Bereiche nutzbar gemachtewefkeine Orientierung am Subjekt, an
Ganzheitlichkeit, an Lernen und Selbstorganisatidackt ihn in die Nahe von Bildung. Er
entbehrt aber auch die Reste von emanzipatoriséhespruch, die im Bildungsbegriff noch
enthalten sind. Erpenbeck und Heyse meinen, detuBgsbegriff —“verwaschen und mit
historischen Bedeutungslasten tberfrachtetiverde den neuen Anforderungen ohnehin nicht
gerecht (1999: 164). Der Kompetenzbegriff ist n&etrund auch leichter zu operationalisieren.
Die Bildungswissenschaft hat damit einen Begrifér atine Neuorientierung innerhalb der
Disziplin erméglicht und der gleichzeitig in andemereichen ebenfalls konsensfahig ist. Der
Kompetenzbegriff schlagt eine Bricke zwischen bilghwissenschaftlichen Ansprichen —
wenn diese schon nicht an Emanzipation orientiend,s dann doch zumindest am
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Gestaltungsspielraum der eigenen Disziplin inteeeiss- und propagierten dkonomischen

Erfordernissen.

3.5. Schlussfolgerungen fur diese Arbeit

Die aktuellen Diskurse um Kompetenz orientiereih siberwiegend an den Erfordernissen der
Erwerbsarbeit und an der Frage, wie die (informefieeignung von Kompetenzen geférdert
und gemessen werden kann. Indem ich Betteln alsfBew. als Erwerbsarbeit interpretiere,
folge ich also dem Ansatz, Kompetenzerwerb im Rahwun Erwerbsarbeit zu erforschen. Ich
konzentriere mich auf die Kompetenzen, die fir Batteln als relevant erkannt werden bzw.
die in Vorbereitung auf dieses Tatigkeit oder waddessen erworben werden. Mir geht es
darum ein vorhandenes Spektrum aufzuzeigen und defum, zu quantifizieren und Grade

oder Stufen von Kompetenz einzufiihren.

Ich verwende den Begriff aber auch dafir, Handluwegsen und die dazu notwendigen
Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungen vontBehnen sichtbar und beschreibbar zu
machen, wie etwa die Komplexitat der Herausfordgeumn mit denen sie konfrontiert sind. Ich
beziehe mich dabei auf andere Studien, die einalichen Ansatz vertreten und mit Hilfe des
Kompetenzbegriffs Fahigkeiten, Fertigkeiten und sEetlungen von Menschen sichtbar
machen, die kaum Uber formale Bildung(sabschlisssjigen und deren Wissen und
Kompetenzen daher weitgehend unbeachtet und wesghdtzt bzw. sogar negativ beurteilt
werden, weil sie den dominanten gesellschaftlichéerthaltungen entgegen stehen (siehe

“Dominante Diskurse”).

Wahrend sich die bereits erwahnten Studien von Bauknd Ziemen detailliert mit dem
Kompetenzkonzept beschaftigen, verwenden andereeitéry die sich mit dem
Kompetenzerwerb von Marginalisierten beschéftigelen Begriff, ohne seine genaue

Bedeutung zu klaren.

Elke Schén etwa untersucht in ihrer Studie dassseipanisiert€ Handeln von Madchen im

stadtischen offentlichen (Frei)Raum (1999). Siemdhte die sozialraumlichen Erfahrungen
und deren Bewertung durch die Madchen, ihre Hamdipotentiale, gruppenspezifischen
Unterschiede, Bedurfnisse und Winsche und schldgt reue Perspektive fir die

Madchenforschung und -politik vor, deren sozialricinen Kompetenzen wahrzunehmen. Die
Studie ist ein Beispiel dafur, wie Frauen/MadchkenExpertinnen ihrer Lebenswelt angesehen
und ihr Wissen und ihre Kompetenzen sichtbar getmaehden kénnen. Dartber hinaus zeigt
die Autorin auf, dass die informellen Netzwerke ddadchen Segmente enthalten, die

gesellschaftliche Zuweisungen im Geschlechtervartsésprengen.

%5 Hier ist mit dem Begriff Selbstorganisation koligk, von Institutionen unabhangige Organisieruamgint.
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Auch das Projekt ANAKO “Analysen der Kompetenzprofile von Prostituierterls a
Voraussetzung fur die sozio-professionelle Integnain den ersten Arbeitsmark({Leopold/
Czajka/ Siebold 2001) operiert mit dem Kompetenziffeghne ihn néher zu definieren. Wie
die Forschung von Schon hat ANAKO das Ziel, die uera als handelnde und
erkenntnisgewinnende Subjekte zu betrachten ueddbmpetenzen sichtbar zu machen. Dabei
war auch zentral, dass die Sexarbeiterinnen ihreavmlenen Kompetenzen selbst erkennen
konnten. Als Methode wurden also Trainings (3 B&ak je 3 Tagen) zum Nachweis von der
in der Sexindustrie erworbenen Kompetenzen undiSshlqualifikationen durchgefihrt, die
durch Forschung begleitet wurden. AusgangspunkPdejektes war die Annahme, dass in der
Prostitution eine Vielzahl von Kompetenzen erworbemrden, die auch in anderen
Tatigkeitsbereichen wie beispielsweise dem Dieisstingssektor angewandt werden kénnen.
Es wurde davon ausgegangen, dass die Prostitidtimhkstit spezifische Anforderungen wie
Disziplin, Kenntnisse Uber sexuell Ubertragbare r&tkungen und entsprechende
Praventionsmaflinahmen, Kundenorientierung, Verhagd@eschick etc. stellt. Im Training
wurde — flr die Sexarbeiterinnen selbst oft Ubetrasd — eine Vielzahl an Kompetenzen
sichtbar, wie etwa Teamfahigkeit und soziale Korapet Flexibilitat, Verhandlungskompetenz,

Disziplin, Lernféahigkeit u.a.

Eine Zwischenstellung im Bezug auf die Explizitheitss Kompetenzbegriffs nimmt der
SammelbandKompetenzanforderungen und Kompetenzerwerb immméden Sektor“ein, der
empirische Studien zur Berufsbildung im informellgektor in afrikanischen, asiatischen und
lateinamerikanischen L&andern enthdlt. In dieserddfirsich zwar keine Abhandlung tber den
Kompetenzbegriff, auf seine Bestimmung wird abehniganzlich verzichtet. Boehm schreibt
im einleitenden Artikel, dass Kompetenztaie Summe der Fertigkeiten, Féhigkeiten und
Verhaltensweisen bezeichnet, die notwendig sind.euma bestimmte Tatigkeit auszuiiben.”
(1997: 16) Er bevorzugt den Begriff gegentiber demQualifikation, da letzterer unklar sei: Er
beziehe sich teils auf formale Abschlisse (in Anletg an das Begriffsverstidndnis von
“qualification” im Englischen), teils auf tatigksltezogene Fahigkeiten. Zudem waére er in der
deutschen Tradition mit festgelegten Berufsbildegrbunden, was im informellen Sektor nicht

angemessen ware (ebd.).

Boehm definiert also Kompetenz von den Anfordermnder Tatigkeit aus, also ahnlich einem
Verstandnis von Qualifikation, wie es in dieser éithin Abgrenzung zum Kompetenzbegriff
gekennzeichnet wurde. Er spricht von der Summe KBertigkeiten, Fahigkeiten und

Verhaltensweisen und vernachlassigt das notwendiggammenspiel dieser sowie die
Bedeutung der Werte. Die Definition von Boehm eritgpt einem Kontext, dem es weniger um
ein genaues Begriffsverstandnis geht, als um digiresohe Erfassung von notwendigen bzw.

vorhandenen Fahigkeiten und Fertigkeiten fur distkwng einer bestimmten Téatigkeit und um
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mogliche Konsequenzen fiir die Berufsbildungshiéso die Frage, wie der Erwerb der

Kompetenzen unterstitzt werden kann.

Das Begriffverstandnis meiner Arbeit befindet siogh Spannungsfeld zwischen diesem
pragmatischen Begriffsverstandnis und dem oberBasfs von Fachliteratur entwickelten. Zu
Beginn meiner Arbeit &hnelte mein Verstindnis deakfisch orientierten Definition von

Boehm: Ich ging von einer klar umrissenen Tatigkdém Betteln, aus und wollte die dafir
notwendigen bzw. im Prozess erworbenen Fahigkeiteh Fertigkeiten, das Wissen und die
Einstellungen sowie ihren Erwerb erforschen. Didspekte fasste ich unter dem Begriff

Kompetenz.

Dieses anfangliche Verstandnis wurde durch die iaselersetzung mit Fachliteratur erweitert

und vertieft.

Die einzelnen Charakteristika, die in diesem Kagiterausgearbeitet wurden, sollen hier im

Bezug auf meine Untersuchung reflektiert werden:

Kompetenz als Zuschreibundcingangs wurde erwéahnt, dass Kompetenz ein Betdrheyriff

ist, sie muss dem Individuum zugeschrieben werd2er Ansatz meiner Arbeit ist es,
Menschen Kompetenzen zuzuschreiben, deren Handeimaterweise nicht als kompetent
angesehen wird. Das ist einerseits der grundlegehoeatz dieser Arbeit, andererseits
untersuche ich die vorausgesetzten Kompetenzerr ameéerem auch konkret durch die

Methode der Beobachtung.

Subjektorientierung.Auch wenn ich, wie oben erwéahnt, den Blick aukednestimmte Tatigkeit
richte, ndmlich das Betteln, stehen die Frauen iitteunkt. Es geht mir nicht vorrangig
darum heraus zu finden, welche Kompetenzen grurddit fir erfolgreiches Betteln
erforderlich sind, sondern welche die Frauen alsvendig erachten, welche sie sich selber

zuschreiben, welche sie im Prozess erwerben unche/éth an ihnen beobachte.

Handlungsorientierung.Die Beobachtungen beziehen sich, das verstehveitiselbst, auf die
Handlungen der Bettlerinnen. Auch in den Gespradtaae ich die Frauen Uberwiegend nach
ihren Handlungen als direkt nach ihren KompetenBeandstetter und Kellner (2001), die an
einer Studie zu freiwilligem Engagement und infolera Lernen beteiligt waren, stellen fest,
dass den Teilnehmerinnen an Interviews — allesaintarikiterinnen in Bildungsvereinen —
schwer fiel, die Frage nach den erworbenen Kompeteau beantworten. Wie viel schwerer,
so meine Einschatzung, ist es fir Frauen am untBrate der Statuspyramide, sich selbst

Kompetenzen zuzuschreiben.

So empfiehlt sich im Gesprach der Umweg tber diediangen, aus denen dann Kompetenzen

geschlossen werden kénnen.
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Zukunftsorientierung, Orientierung an Potentialen.Meine Arbeit verfolgt auch die

Perspektive, Anknupfungspunkte fir einen moglichemstieg der Frauen in andere
Tatigkeitsfelder zu finden. Dieser Perspektive tliegin Verstdndnis von Kompetenzen
zugrunde, das sie als Potentiale sieht, die sichirier bestimmten Performanz zeigen, aber

Erwartungen fir zukinftige zulassen.

Orientierung an SelbstorganisationWahrend die Tatigkeit der Bettlerinnen auf denesgrs
Blick einfach und alles andere als komplex aussietellt sie sich bei genauerer Betrachtung
und unter Einbezug der Rahmenbedingungen als empliexe Anforderung dar. Die Frauen,
die aus anderen Landern nach Osterreich kommeimdeef sich an einem ihnen fremden Ort,
dessen Sprache, gesetzliche Regelungen und kidt@eWwohnheiten sie nicht kennen, an dem
sie sich ihre materiellen Grundbedirfnisse undvidde noch die von Familienangehérigen
organisieren mussen, den geeigneten Arbeitsortesoid passende Arbeitszeit herausfinden
mussen, Formen der Kommunikation mit den Passasmlentwickeln missen usw. Dabei sind
sie standig der Gefahr von Kontrolle und Strafecduicherheitsorganen sowie der Gefahr von
herabwirdigendem oder sogar gewalttdtigem Verhaltem Passantlnnen ausgesetzt. Die
Bedingungen kénnen sich dabei standig verandern simdi teilweise schwer abzuschatzen

(etwa Wetter, Tageszeit, Verhalten von Polizei Badsantinnen).

Diese komplexe Situation erfordert selbstorgartsgerHandeln. Die Frauen sind in der
Situation auf der StralRe oft auf sich allein gdtsteld missen ihre eigenen Bewaltigungs- und

Handlungsstrategien entwickeln.

Ganzheitliche Orientierung. In. meiner Untersuchung werden sowohl Wissen, alsha

Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungen deuErain den Blick genommen.

Lernorientierung. Die Frauen — so die Annahme — lernen und erwerben Kompetenzen

vorwiegend durch Tun, wobei diese Prozesse oft hietvusst ablaufen.

Sozio-kontextuelle OrientierungUm der sozio-kontextuellen Orientierung gerechivarden,

sollen einerseits die Bedingungen beleuchtet werdater denen das Betteln und somit das
Lernen in Wien passiert. Dies ist auch der Rahm@ndfe Bewertung des Handelns der
Bettlerinnen. Da im Falle der Bettlerinnen ich &lsrscherin, die Beobachterin und somit —
gemeinsam mit den Frauen — auch die Bewerterin Kmmpetenz bin, ist der theoretische

Rahmen, in dem ich mich bewege, ebenso KontexKdampetenzkonstruktion.

Es kann davon ausgegangen werden, dass die FraereitsbKompetenzen aus ihren
Herkunftslandern mitbringen. Der Kontext in den Keftslandern in denen der
Kompetenzerwerb passiert, kann in dieser Arbeitelenicht umfassend berlcksichtigt werden,

er soll aber in Form von Aussagen aus den Intes/Enbezogen werden.

Wie dargestellt, bietet der Kompetenzbegriff algoeegeeignete Basis fur diese Arbeit. Die

oben erwahnten Studien wurden einerseits vorgestedlil sie in dhnlicher Weise mit dem
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Kompetenzbegriff arbeiten, andererseits habe ietagsgewahlt, weil sie jeweils einen Faktor
enthalten, der auch fir meine Arbeit von Relevatz\Wie Seukwas Arbeit beschéftigt sich
auch meine mit Kompetenzerwerb im Rahmen von Mignatauch wenn es sich bei den
Bettlerinnen nicht um dauerhafte Migration handéiie bei Schons Arbeit geht es auch in
dieser um Handeln und Lernen im ¢&ffentlichen RaDie. Frauen tiben eine Tatigkeit aus, die
ihrem Erwerb dient, aber zumeist nicht als Arbeigesehen wird. Sie befinden sich wie
Sexarbeiterinnen dabei auf rechtlich und sozialolmesem Boden bzw. fehlen ihnen die Mittel
ihre Rechte durchzusetzen; ihre Rahmenbedingunineh adso prekéar. Durch die fehlende
Anerkennung fehlt zumeist auch das Bewusstsein di@ eigenen Kompetenzen. Die
Bedingungen des Bettelns und des dafiir notwendigemens ahneln denen von Erwerbsarbeit
im informellen Sektor bzw. konnte das Betteln alé&tijkeit dem informellen Sektor
zugerechnet werden, deshalb wurde der Sammelbardulangefuhrt. Die Faktoren Migration,
offentlicher Raum und prekadre Arbeitsbedingungefiesobei der Analyse bertcksichtigt

werden.
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4. \Wissen

»Wissensaneignung und Kompetenzerwerb von Bettienifi steht im Titel dieser Arbeit. Die
Wahl der Begriffe Wissen und Kompetenz ist also B&nung und Durchfihrung meiner
empirischen Forschung vorausgegangen. Sie steiemlatkrichtung dar aus der ich meine

Forschung begonnen habe.

Der Begriff Wissen war in einigen padagogischen fiticher gar nicht zu finden, etwa im
~Worterbuch der P&adagogik® von Winfried Bohm (2000huch die ,Padagogischen
Grundbegriff* herausgegeben von Dieter Lenzen (Y0bten dazu keinen eigenen Eintrag,

sondern verweisen auf die Eintrage zu Intelligemd kmterdiziplinaritat.

Das kleine Padagogische Worterbuch von 1993 vdrsteter Wissendie von einer Person

gespeicherten [...] und reproduzierbaren Kenntnissgkenntnisse, Einsichten; Daten und
Fakten Uber die Beschaffenheit bestimmter Wirkédskereiche. Mit Beschaffenheit sind z.B.
Merkmale, Funktionen, Beziehungen, Ursache-Wirkihgammenhange, Ordnungen,

Kategorien, Sinnzusammenhénge, Aufbau, Systemrgeni2t8)

In dieser Diplomarbeit wird Wissen als reproduzéed) mit Bedeutung versehene
(ErnKenntnisse, Einsichten und Daten — als Postior bestimmt, wahrend Kompetenzen
Dispositionen meinen. Dieses Verstandnis von Wissdniel3t ein Wissen ein, dass nicht
absichtlich, auch nicht bewusst erworben wurdes ddser durch Reflexion erschlie3bar ist.
Wissen ist also sprachlich ausdriickbar. Wissenwitababen ohne es zu wissen bzw. ohne es
ausdricken zu kénnen (so genanntes “Tacit Knowlgd@gdt nicht in diese Definition von
Wissen. Tacit knowledge geht aber in unser Hand#ma in die Art des Sprechens ein, in das
WIE von Kommunikation ein. Indem WIE wir sprechenickt sich unsere Sprach- und
Kommunikationskompetenz aus. Dieses basiert eigraef Wissen, dass wir reflektieren
kdnnen, aber auch auf Wissen, dass uns nicht bewwganglich ist. Tacit knowledge ist also
Teil von Kompetenz bzw. des Habitus". Ich sehe es &rinden der besseren
Unterscheidbarkeit als Aspekt von Kompetenz wéhriehddavon Wissen unterscheide, dass

expliziert werden kann.

Es kann auch vorkommen, dass Wissen vorhandegsisther es nicht gelingt, dieses Wissen in
Handeln umzusetzen. Martin Fischer sieht die Bexighzwischen Wissen und Koénnen
(Kompetenz) als eine dialektische. Das heil3t, dassine handlungsrelevante Beziehung
zwischen Wissen und Konnen gibt upd/issen als Handlungsfolie fungiert, nicht aber
samtliche Elemente des Handelns determiniegt€ichzeitig kann gegensténdliche Handelns

potenziell zu einer Anreicherung von Wissen fuhi@002: 59f.).

Kompetenz basiert also auf Wissen, aber nicht jekdempetenten Handeln geht ein Denkakt

voraus. Kompetentes Handeln kann sogar dadurcthglefiwerden, dass versucht wird, das
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handlungsleitende Wissen wahrend des Handelnstzatgiisseln, wie Fischer mit Verweis auf
die Studien an Arzten von Nicholas Boreham (199dhid.: 57) bemerkt.

Ich unterscheide zwischen informell erworbenem ¥fssind informellem Wissen. Ersteres
bezieht sich ausschlie3lich auf den Prozess bzivd@r Aneignung von Wissen. ,Informell

erworben” sagt aber nichts Uber die Beschaffentleg Wissens aus. Es ist moglich sich
formales — also institutionell anerkanntes, auteries — Wissen etwa aus Lehrbiichern
informell anzueignen. Die Kombination ,informell®gissen“ hingegen deutet dariiber hinaus
auf die Art des Wissens hin, also auf ein Wissers, dicht in Lehrbichern steht, das nicht
institutionell anerkannt und autorisiert ist. Esnka zwar durchaus in Institutionen

weitergegeben werden, steht aber nicht im Lehrplaimformelles Wissen erhdalt seine

Bedeutung und Relevanz genau dadurch, dass esoKaiglles Wissen ist, kein allgemein

zugangliches.
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5. Bedeutungen von Betteln

Im Brockhaus von 1980 wird betteln aj$ffentlich um Almosen bitten“definiert (in
Lobingdorfer 2007: 18). Helfried Valentinitsch it das Osterreichische Staatsworterbuch von
1896, indem sich ein Eintrag zu Landstreicherei Batteln findet, der Betteln als das Erbitten
von Gaben fur den personlichen Unterhalt an oOffgmth Orten bzw. von Haus zu Haus
versteht (vgl. 1997: 175).

Von der Etymologie her leitet sich der Terminusttelm“ von dem mittelhochdeutschen Wort

.betelen” ab. Das Stammwort ,betelare” (Bettler)raafanglich eine Taterbezeichnung, deren
Semantik auf Fehler, Gebrechen, Ungliick verwied,ainen Ausdruck fir einen ungltcklichen

Zustand bezeichnete. Interessant erscheint weitkass betteln und bitten auf dieselbe
Wortwurzel zuriickgehen (vgl. KLUGE 2002: S. 166).

Zentral fur Betteln sind Bitthandlungen um Almosém. Folgenden werden drei Perspektiven

auf Betteln vorgestellt.

5.1. Betteln als historisch alte Praktik

Bettlerinnen hatten und haben sozial-historisclenschiedliche Bedeutung, dementsprechend
wurden und werden sie unterschiedlich behandeit.HiStorischer Abriss zur Geschichte des
Bettelns findet sich bei Christian Loibingdorfer tauropa und Nordamerika (2007: 21-26) und
bei Helfried Valentinitsch speziell fir bettelndeaen vom 16. bis ins 18. Jahrhundert (1997).
Dieter Bindzus und Jérome Lange gehen auf die Gadgehder Repression gegen Bettlerinnen
ein?’ Im Rahmen meiner Arbeit wiirde eine Rekonstruktien geschichtlichen Entwicklung
des Bettelns zu weit fihren. Um die Unterschiede lWimgang mit Bettlerinnen zu
veranschaulichen greife ich daher nur zwei Beispigéraus: Doris Schmid und Christian
Loibingdorfer betonen wie andere Autorinnen, das#tl&Innen im Mittelalter zum Stadtbild
gehdrten. Aus religidser Motivation wurde ihnen Almosen gewéhrt, denn dieses versprach
Seelenheil. Zudem wurde Armut nicht als Schandeseigen,Ein Bettler bettelte nicht nur,
sondern betete auch fir seinen Spender. Er gabsasem Wohltater etwas zuriick und hatte
so eine gewisse Aufgabe. [...] Sie alle [Bettler, kégndie Prostituierten, die Latrinenwascher
oder die fahrenden Kinstler M.T.] trugen etwas @@meinschaft bei — und lebten trotzdem am

Rande der Gesellschaft, ohne jegliche Méglichkis zu &ndern?®

Aus bildungswissenschaftlicher Sicht interessantdass die Repression von Bettlerinnen in

der Neuzeit unter anderem humanistisch begriindetleyuwie Dieter Bindzus und Jérome

21 http://www.jurawelt.com/aufsaetze/strafr/3554 {266) in etwas anderer Form erschienen in: Zeitchr

Juristische Schulung (JuS) entnommen aus JuS @/282 ff, liberarbeitet und erganzt 02/2000
2 http://www.br-online.de/wissen-bildung/collegerafedien/geschichte/bettler/ (26.7.06)
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Lange erlauteri:: Johann Ludwig Vives (1492—1540) begriindete sEmelerung nach einem
Bettelverbot in seiner Schrift ,De subventione pawmn“ damit, dass in jedem Menschen eine
natirliche Freude an der Arbeit angelegt sei, dietd Untatigkeit ,verschittet” werden kdnne
und durch angemessene Arbeit — auch bei Kranken Allen — beseitigt werden konne.
Hierbei setzte Vives generell zunéchst auf Freiglittit. Den Arbeitsunwilligen dagegen wollte

er durch Behandlung in einer Zwangsarbeitsansesliréfen und zugleich auch erziehen.

Die erwahnten Autorinnen gehen — ausgenommen Hel¥alentinitsch — auf den Einfluss des
Geschlechts nicht ein. Valentinitsch” ArtikeBettlerinnen in Osterreich (16. bis 18.
Jahrhundert)” rekonstruiert die Situation von Bettlerinnen urdedderem an zwei Fallstudien
sowie im Vergleich zu bettelnden Mannern (vgl. daExkurs: Vergleich zu Studien Uber

Bettlerinnen in der frihen Neuzeit").

5.2. Betteln als Zeichenproduktion

.Ein Bettler ist eine Person, die durch Gestenpragme, Kommunikationsstrategien,
Manipulation und Verfuihrung eine finanzielle odéaclsliche Zuwendung zu erhalten versught*
definieren Rocco Mangieri und Francisco Vicente @braus semiotischer Sicht (2003: 175).
Der semiotische Blick fokussiert also die Inszeamgen der Bettlerinnen. Die Autoren
systematisieren sie nach optischen, akustischeesigicheffund proxemischeh Aspekten und
analysieren den Korper des Bettlers,alsntralen Ort der Realisierung konventioneller Kozd
der Kleidung und Bewegung, als Ort der Erfindung weuen Zeichen und Zeichenfunktionen,
als individuellen Leib und als gesellschaftlichedukulturelle Einheit im Kontext anders
inszenierter Kdrper“(ebd.). Sie betrachten die Bettler — Frauen werdeanin der Gestalt der
Zigeunerin explizit erwahnt (vgl. ebd.: 178) — @lsichenproduzenten, als Sender, die Zeichen,
Eindricke und Wirkungen produzieren und Zeichentfiomen und Affekte mobilisieren. Sie
verwenden bekannte Zeichen, verandern sie undderfineue. Bettlerinnen sind Menschen, die
sich selbst zum Zeichen machen und so zu Text wepdg. ebd.: 176). Die beiden Autoren
unterscheiden zwischen den Korpern der Barmheritigkel den Korpern des Spiels. Erstere
Uberzeugen,durch die Mimesis der christlichen lkonographigebd.: 176): Die bettelnde
Gestalt folgt einem gestischen und narrativen Rwogn, das sie aus den traditionellen
Kodierungen des Schmerzes und der Barmherzigkeiele die das europdische Christentum

auf der Grundlage der Evangelien etwa in seineehéal Skulptur und Literatur entwickelt hat,

29 http://www.jurawelt.com/aufsaetze/strafr/3554 {266) in etwas anderer Form erschienen in: Zeiifschr

Juristische Schulung (JuS) entnommen aus JuS @/282 ff, liberarbeitet und erganzt 02/2000

%0 Kinesik ist die Wissenschaft, die sich mit derdesthung non-verbaler Kommunikation beschéftigl.(Bmden
1997: 16)

31 Unter Proxemik ist die kommunikative Dimension desnschlichen Raumverhaltens (z. B. kérperliche Dista
zum Partner, Beruhrung, Kdérperhaltung, usw.).
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etwa dhnlich einer Heiligenstatue oder etwa detgsdilutter Maria, die den toten Korper ihres

Sohnes Jesus im Arm halt.

Der Korper des Spiels hingegen orientiert sicht Islangieri und Gomez, nicht an der
christlichen Tradition sondern an visuellen Kinster der Theaterpraxis. Zu dieser Gruppe
zéhlen sie etwa Bettlerinnen, die ein Instrumenelsp. Vor allem aber gehen sie auf die
bettelnden Statuen ein, die oft auf einem Podesiesd eine Figur aus Literatur oder visuellen
Kinsten darstellen und sich nur kurz bewegen, weina Miinze in ihr Behdltnis geworfen

wird.

Zwischen diesen Kategorien siedeln sie jene Bediterdie ein Tier oder Kind mit sich fuhren.
Wenn sie diese mitgefuihrten Begleiterinnen ostentetbkosen und mit ihnen spielen, dann
erinnern sie an Darstellungen aus der bildendensKuhiegen die Kinder oder Tiere

bewegungslos, oft in Decken oder Kleidungsstiickegerollt, auf dem Schof3 oder in

mitgeflhrten Kérben und Schachteln, so verstarkeen gedampften korperlichen Rhythmus
derer, die sie begleiten. Die Bewegungslosigkeiterodlie gedampften schleppenden
Bewegungen legen die Folgerung nahe, dass die KameEnde ihrer Kréfte sind. Dies kann
Sorge und den Wunsch zur Linderung der Not beiR&ssantinnen aufrufen, verstarkt durch
das ,unschuldige Leid" der kleinen Kinder und Tiévgl. ebd.: 180).

AuBBerhalb der Einteilung von Korpern des Spiels dad Barmherzigkeit siedeln die Autoren
die ,Stadtzigeuner” an, die Passantinnen direkpaathen und teilweise auch Koérperkontakt
herstellen. Dieses Bild der ,Stadtzigeuner” bei §fian und Gomez ist problematisch, es ist ein
ethnisiertes Bild und wird dazu abwertend gezeithBe enthalt rassistische Konnotationen:
»Sich nahernde Zigeuner [...] nehmen einen Gesictddeuck an, der Mitleid und
Barmherzigkeit erheischt. Bei genauerem Hinsehem kaan jedoch erkennen, dass ihr Blick
dabei die Merkmale von Stolz, Wildheit und Unduratglichkeit behalt" (ebd.: 182). Die
Zigeuner werden als Tatern konstruiert, ihnre Hangln als,gezielte Invasion der Intimsphéare

ihrer Opfer” bezeichnet (ebd.).

Die Autoren sympathisieren eindeutig mit den Bettldes Spiels, die sie auch Neubettler
nennen und als &sthetisches Erlebnis einordnenal8okintergriinde sind nicht Teil der
semiotischen Untersuchung, die Autoren gehen abmm #hnlichen Lebenslagen der
unterschiedlichen Bettlerinnen aus, was ich bezeve{siehe dazu auch ,Habitus des
selbstbewussten Leidens;Klassische Bettler sind Zeichen von Schmerz und. deubettlern
geht es vielfach nicht besser. Aber sie verleirem @etteln eine Leichtigkeit, die dieses Leid
fur ihr Publikum ertraglich macht. Darin liegt itirfolg.” (ebd: 189)
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5.3. Betteln und Geben als Praktiken sozialer Hiezhisierung

Die Soziologinnen Irmgard Kick und Romana Leicletfii analysieren in ihrer
unveroffentlichten Arbeit zur ,Wiener BettelkultugBetteln als soziale Situation, als spezielle
Form der Kommunikation, die im offentlichen Raundent wird und immer einen verbal oder
nonverbal Fordernden, haufig einen Gebenden undereiNlehmenden aufweist.(Kick/
Leichtfried 2003: 5). Sie fokussieren dabei niclie wlie Semiotik die Art und Weise der
Kommunikation — also die Produktion und Rezeptiom Zeichen und ihren Bedeutungen -,
sondern gehen auf die sozialen VoraussetzungeMirkdingen dieser ein. Dabei analysieren
sie mit Gert Dressler Akte des Gebens als Praktifiiensowohl Ausdrucksformen von sozialen
Beziehungen sind als auch einen dynamisierenderakliea auf diese haben. D.h. sie kdnnen
sozialen Beziehungen veréndern, intensivierenragé- stellen (2000: 13). Die Praktiken des
Bettelns und Gebens driicken soziale Hierarchienuagskonstituieren sie. Der historische
Anthropologe Dressler weist darauf hin, dgsgben meist keine isolierte einmalige Handlung
ist, sondern ein Davor und Danach hat, das sicleiaer Reziprozitat orientiert(2000: 24). Je
mehr man sich von der vollkommenen Wechselseitigkaifernt, die es nur bei relativer
Gleichheit der wirtschaftlichen Lage gibt, nimmtamwgslaufig der Anteil von Gegenleistungen
in Form typischer symbolischer Dankesbezeugungendmithgen, Achtungserweise,
moralischer Verpflichtungen usw. zu, schreibt Boeudvgl. 1999: 223). Dressler argumentiert
ahnlich: Der Zwang zur Gegenseitigkeit konstituieoziale Hierarchien und Abhéngigkeiten
mit, bestatige diese und baue sie aus — namlicim,dapnn die nehmende Seite aufgrund
fehlender Ressourcen nichts Adaquates zuriickgedrem klann kénnen Verhaltensweisen und
Handlungen, die eine Unterordnung signalisiererQhjekten in Praktiken des Gebens werden:
Dankbarkeit, Schuldgefuhle, Ehrung oder Gefolgschsidv. (2000: 24),[M]an besitzt auch in
dem man qildt schreibt Bourdieu (1999: 229). Wer nur an deroriiknischen Effekt
asymmetrischer Tauschgeschéfte denkt, vernachidssit, ,welchen Effekt die zirkulare
Zirkulation hat, in der der symbolische Mehrwerzeungt wird, namlich Willkdr zu legitimieren,
indem sie ein asymmetrisches Kréfteverhaltnis aitde (ebd.) Geben kann also als
Verwandlung von 6konomischen in symbolisches Képiaf Seiten des Gebers gesehen
werden. So werden 6konomisch begriindete, aber imeétme moralischen Schleier verhillte

Abhangigkeitsverhéaltnisse und soziale Hierarchieschaffen (vgl. ebd.: 224).

5.4. Schlussfolgerungen: Betteln als reziproke sdeiPraktik

Was verbindet die drei Perspektiven? Sowohl dieoh&ehe als auch die semiotische und die
soziologische Sichtweise ermdglichen, die Intemaktiwischen Bettlerinnen und Spenderinnen
unter dem Aspekt der Reziprozitdt zu betrachtenhibiorischer Perspektive wird auf ein

christliches Weltbild verwiesen, in dem Almosengelaeich als Notwendigkeit fir das eigene
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Seelenheil angesehen wird und dartber hinaus diger&stung der Bettlerinnen im

ausgebrochenen Segen oder deren Gebet besteht.

Aus semiotischer Perspektive konnen die AlmosenZelshen der positiven Wertschatzung
einer ,guten Kommunikationsleistung” angesehen werdMit ihren Gaben teilen die
Adressaten dem Bettler mit, dass er eine hinreida@wirkung erzielt hat: genug Mitgefiihl,
Mitleid und Barmherzigkeit und auch [...]: geniigenteraschung und Erstauen bei der
Begegnung mit dem UnerwarteterfMangieri/ Gémez 2003: 176). Die Bettlerinnen saiso
durch ihr Prasenz und ihre Handlungen Ausléseritmestimmter Emotionen bzw. erméglichen

sie den Passantinnen durch ihr Geben bestimmtei@meatzu mobilisierer?

Aus soziologischer Perspektive, aus einer Theooie @eben als hierarchisierender Praktik,
lassen sich bestimmte Erwartungen der GebendenierBektlerinnen ableiten, was die
symbolische Gegenleistung betrifft. Durch diesesdassich die Gebenden in ihrer sozialen

Position — die gegentiber den Bettlerinnen eine tedise— bestatigen.

5.5. Abgrenzungen und Eingrenzungen von Betteln

Nachdem verschiedenen Bedeutungen von Betteln maplig wurden, die auch in die
Auswertung mit ein gehen, sollen geklart werdens wader vorliegenden Forschung unter

Betteln verstanden wird.

In der zeitgendssischen Fachliteratur besteht kEinigkeit dariiber ob auch StrafRenkunst als
eine Form von Bettelei angesehen werden soll, waibihgdorfer schreibt. Wahrend einige
Autorlnnen StraRenkunst als Form der Bettelei agrsehetwa Mangieri/ Gomez (2003) wie
oben beschrieben — betonen andere, dass die kiswten Darbietungen durch ihren
Tauschcharakter, der Logik der Spende bzw. Schenkentkommen wirden (vgl.
Loibingdorfer 2007: 19).

Ich beziehe mich auf Bettlerinnen als Frauen, dieri Lebensunterhalt ganz oder teilweise
durch das Erbitten von Almosen an éffentlichen daalboffentlichen Platzen bestreiten. Fir
die Forschung grenze ich Betteln insofern ein, dassals Bettlerinnen nur Frauen verstehe, die
vorrangig betteln ohne Angebot von Waren oder Dieissungen (nicht also Wahrsagerinnen,
Augustin-Verkauferinneti, StraRenkiinstlerinnen usw.). Die Abgrenzung istweerig, als
Kriterium gilt, dass die Frauen eher als Bettleeimrdenn als Stral3enzeitungsverkauferinnen

etc. sichtbar sind, was zumeist einen Unterschiedéezug auf Haltung und Positionierung

32 Haben sie dadurch nicht einen ahnlichen EffektWerbung, die mit Emotionen arbeitet?

33 Der Augustin ist eine StraRenzeitung in Wien, dim und zugunsten von Menschen verkauft wird, dies
verschiedenen Griinden vom Arbeitsmarkt ausgesamnossind (Obdachlosen, Langzeitarbeitslosen,
Asylbewerberinnen u.a.). Vorrangiges Ziel ist abieht, die Marginalisierten ,jobready“ zu macheonndern ihren
Ausbruch aus der Entmiindigung zu férdern, so déss®erstandnis. Die Zeitung erscheint 14-tagiga Rusgabe
werden — von ca. 450 zur Zeit aktiven Verkaufermrezwischen 38.000 und 45.000 Exemplare verkaugt:(
www.augustin.or.at, 8.11.07, unter ,ldee").
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bedeutet: Eine Frau, die am Boden sitzend die Hasdtreckt, ist von der Ferne als Bettlerin
erkennbar auch wenn sie neben sich liegend odderiranderen Hand einige Ausgaben einer
Zeitschrift hat. Eine Frau hingegen, die steherd Plgssantinnen eine Zeitung entgegenhalt, ist
eher als Straf3enzeitungsverkauferin wahrnehmbarUbterschied liegt also darin, auf welche
bekannten Zeichen — etwa im Bezug auf Optik, Akydinesik oder Proxemik — vorrangig

zurtickgegriffen wird.

Betteln sei hier auch abgegrenzt von den Spendé&ewenen, die fir gemeinnutzige
Einrichtungen Geld sammeln und etwa im Standardufdr in ihrer Wahrnehmung von
Passantinnen mit den Bettlerinnen verglichen werdarch diese Personen bestreitet ihren
Lebensunterhalt (teilweise) durch das Sammeln.deaammelte Geld kommt ihnen aber nicht
direkt zugute, sondern sie fihren das Sammeln ifftForm von Unterschriften fir

Dauerauftrage) als Erwerbsarbeit aus.

5.6. Betteln als Arbeit?

Betteln als Beruf? lautet die Frage im Titel dieBglomarbeit. Betteln als Beruf zu verstehen,

hat zur Voraussetzung, dass Betteln als Arbeit setgen wird.

Betteln mag auf den ersten Blick als eine einfadlaigkeit oder auch als Nichts-Tun
erscheinen (vgl. Mangieri/ Gomez 2003: 176). Bettkhnn aber dem entgegengesetzt als
Arbeit angesehen werden. Doris Schmid schreibhiieriDissertation, dass diese Sichtweise in
der Offentlichkeit und in den Alltagstheorien deeMheit der Bevolkerung nicht internalisiert
und daher unverstandlich ist (vgl. 1993: 29). Diegyt sich auch daran, dass die Bettlerinnen
von Passantinnen dazu aufgefordert werden, arbeitegehen, wie sowohl Sina als auch eine

Frau, die in Graz bettelt, erzahlen.

Christian Loibingdorfer zitiert in seiner Diplomaib ,Semiotik des Bettelns" einschlagige
Literatur und findet sowohl Autorinnen, die Bettells Arbeit ansehen als auch solche, die es
als Tatigkeit auRerhalb von Arbeit betrachten (2g07: 20). Diejenigen, die Betteln nicht als
Arbeit sehen, argumentieren dabei etwa mit derndfthen Meinung, wie etwa Rocco
Mangieri und Francisco Vincente Gémez: Die Bettliedn versuchen ihr Ziel durgkeine
Tatigkeit zu erreichen, die nicht als Arbeit andese wird, sondern durch Einsatz affektiver
Strategien und ikonographischer Kodes. [...] Als Atrbbérd ausschlief3lich die Produktion und
Distribution von Waren und Dienstleistungen aneritar(2003: 175). Die 6ffentliche Meinung

als Grundlage dafir, Betteln nicht als Arbeit amhen, scheint mir dirftig — abgesehen davon,

3 Die osterreichische Tageszeitung ,Der Standardtebi auch eine Online-Ausgabe, die sich nicht neit d
Printausgabe deckt. Auf der Homepage www.derstanataist es mdglich, die einzelnen Artikel zu konmtieren,
woraus sie oft langere Online-Diskussionen ergeben.
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dass die offentliche Einschatzung diesbeziglichizadnt ist und zudem historisch gesehen

unterschiedlich ausféllt (siehe vorhergehendernihster Abschnitt).

Wie widersprichlich die so genannte 6ffentliche hieig ist, zeigt sich in der immer wieder
erhobenen Forderung, etwas gegen das Betteln vomeKizu unternehmen, da dies
.Kinderarbeit* sei (vgl. Leserbrief in Schmid 199260). Auch im Standard Online-Forum
verwenden die Posterinnen, egal welche Haltungzsia Betteln einnehmen, Begriffe, die
Betteln mit Arbeit assoziieren;harte Arbeit®, .freies Unternehmertum“ Posting auf
www.derstandard.at 08.06.2006, 18:3@nportierte Arbeitskrafte, welche fir kriminelle
Banden Geld beschafferf10.06.2006, 03:08)Bettlerbosse”(8.6.2006, 14:46).

Betteln ist eine Tatigkeit, die in Raum und Zeigamisiert ist und eine Einkommensstrategie
darstellt. Bettlerinnen mussen, um zu Geld zu komnitere Zeit und Kraft, ihr Wissen, ihre

Fertigkeiten und Fahigkeiten anwenden. Betteln bidéiihe und Anstrengung.

Die interviewten Bettlerinnen grenzen die Art ihi@slderwerbs von kriminellen Formen ab

und verwenden teilweise dazu eine Sprache, dielBeits Erwerbsarbeit darstellt:
“Es gibt Frauen, die es sehr schwer als Bettleratén. Fir sie ist Betteln sehr schwer.

Mir war auch sehr schwer, jetzt habe ich mich dagemwohnt, ich mache dieser Arbeit, weil ich
nichts habe.” (Sb3)

Fast alle Frauen betonen aber auch, dass sie g@rnarbeiten wirden,Wir héatten gerne
Arbeit, aber wie sollte ich Arbeit bekommen? Ichll 80 sehr hier arbeiten! Gott! auch die
WC-s wiird ich putzen! Aber ich kenne niemandem mend sagt, dass / Ich habe noch Frauen
gefragt, und man hat mir gesagt, man kann mich tn&hstellen denn ich habe nicht die
Papiere. Ich habe hier keine Dokumente. Ich mues hbokumente haben. Und ich kann sie

nicht bekommen.(Ma3)

Innerhalb meines Textes verstehe ich Arbeit alsigkéit mit der Menschen ihre
Lebensgrundlagénschaffen bzw. erhalten d.h. sich einen Anteil Aistorisch gewachsenen
gesellschaftlichen Reichtunsichern (Spehr 2004: 4). Mit Christoph Spehr seheReichtum
immer als kollektiv geschaffen. Reichtum wird niokdn Individuen erarbeitet, denn diese
bauen immer auf die Arbeit von anderen Menschen, aoicht selten in
Ausbeutungsverhaltnissen. Der Reichtum ist also ledliektiver, ein gesellschaftlicher
Reichtum. Daher steht allen ein Anteil daran zugésichts der historischen und gegenwartigen
wirtschaftlichen Verflechtungen, Abhangigkeiten uldisbeutungsverhaltnisse koénnen die

Grenzen dessen, was als ,Gesellschaft® gefasst, wikcht am Nationalstaat festgemacht

35 Lebengrundlagen sind hier in einem weitern Sinngjamneben materiellen und physischen Aspektea etrch
psychische.
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werden. ,Alle” kénnen also nicht jeweils nur diea&tbirgerinnen eines bestimmten Staates sei;

alle sind grundsatzlich alle Menschen.

Nicht alle kénnen (oder auch wollen) sich ihre Ledgrundlagen durch die gangigen Formen

von Erwerbsarbeit schaffen bzw. erhalten.

Das Begriffsverstéandnis von Arbeit, auf dass ichr hier beziehe, geht also Uber das von
Erwerbsarbeit hinaus. Es begreift nicht bestimniggkeiten als Arbeit, sondern nimmt deren
Bedeutung, also die Funktion einer Tatigkeit alggfium dafir, ob sie als Arbeit angesehen
wird oder nicht: die so genannte Hausarbeit istdiesem Begriffsverstandnis inkludiert.

Abhangig von ihrer jeweiligen Funktion kdnnen elwenSubsistenz, Diebstahl, Tausch,

Nachbarschaftshilfe, Ansuchen um Sozialhilfe odemeBetteln als Arbeit angesehen werden.

Es kann demnach argumentiert werden, dass BettdiritAist. Loibingdorfer kommt unter
Verweis auf andere Autorinnen sowie auf die Selbbtwehmung der von ihm untersuchten

Bettlerinnen in Monatreal zu demselben Ergebni®72@Q0).

Macht diese Sichtweise auch fur die Betroffenenn3iWelche Konsequenzen entstehen
daraus? Arbeit ist in der Osterreichischen Gedalt®in hoher Wert und ein MalRstab, an dem
Personen gemessen werden. Die hier verfolgte Argtaten zielt darauf ab, die Mihen und

Anstrengungen der Bettlerinnen — eben ihre Arbeihzuerkennen. Das heil3t gleichzeitig aber
auch, die Bettlerinnen den dominanten gesellsetiadth Wertmal3stdben unterzuordnen und

diese dadurch auch zu reproduzieren und legitimi&€re

Die Anerkennung ihrer Tatigkeit als Arbeit kann abech fatale Folgen fur die Bettlerinnen
haben: Laut Polizeikommandant Gaschl brauchendsittien, die keine EU-Staatsbirgerinnen
sind, eine,Arbeitsgenehmigung oder einen dementsprechendemv@rmerk im Passtm in
Osterreich betteln zu diirfen, denn Betteln wird taktischen Griinden nach dem Fremdegesetz
als Erwerbsarbeit interpretiert. Hat der Bettlée (Bettlerin) das nicht, dann, so Gasghht er
gegen das Fremdengesetz verstoRen und dann wiabtgenommen.(G3). Gaschl sieht das
als eine strenge Auslegung des Fremdengesetzeshalicso gehandhabt und auch teilweise mit
Schubhaft belegt wird. Bettlerinnen, die nicht EUrgerinnen sind brauchen also zum Betteln
eine Arbeitsgenehmigung, die schwer zu bekommerh#ten sie diese schon, brauchen sie
wahrscheinlich ohnehin nicht mehr zu betteln. DieBeispiel zeigt, wie die Gesetzeslage
gegen die unerwlnschten Bettlerinnen interpretiértd bzw. nach gesetzlichen Grundlagen
gesucht wird, die gegen die Bettlerinnen angewamdtien konnen und damit auch gegen eine

Gruppe, die sich juristisch kaum wehren kahWahrend also die Bettlerinnen einerseits mit

38 Zum Verhaltnis von Padagogik und neuzeitlichemeftdethos siehe Ribolits, Erich (1995): Die Arbeiich?
Berufspadagogische Streitschrift wider die Totalwerekung des Menschen im Post-Fordismus. MiincheehWi
Profil Verlag

37 Wenn sie nicht so hartnackige und bekannte 6athisehe Firsprecher hat wie die Bettlerinnen inzGrader
Vinzenzgemeinschaft Eggenberg und Pfarrer Wolfdaincher.
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der Aufforderung konfrontiert werden, arbeiten zhgn wie Dana und Sina erzahlen, aber
kaum Madoglichkeiten haben, eine Anstellung oder aomwgh Schwarzarbeit zu bekommen, wird
den Nicht-EU-Burgerinnen unter den Bettlerinneneaatseits das Betteln mit der Begriindung

verboten, es ware Erwerbsarbeit.

Indirekt anerkennt also diese Auslegung des Freradbhdas Betteln als Arbeit, nur aber um
dies gegen die Bettlerinnen ein zu setzen. Betw@eine Form von Arbeit derer, die keine
oder keine adaquate Erwerbsarbeitsmoglichkeit halwed also mit verschiedenen teilweise
recht zynischen Mitteln verwehrt bzw. zumindesthveert, und somit auch eine Mdglichkeit

sich durch Betteln einen Anteil des gesellschdfdit Reichtums zu erbitten.

Auch im Protokoll der Grazer Gemeinderatssitzungn\#i.9.2006, wird dariber verhandeln,
ob Betteln Arbeit ist und zwar anhand der FrageBefttlerinnen ihre Tatigkeit als Arbeit
verstehen. Ein FPO Gemeinderat geht davon aus,dd@sBetteln fir die Bettlerinnen Arbeit
ware und sieht das als sehr problematisch (diesinstentrales Argument in der Begrindung
der Notwendigkeit eines Bettelverbots) wahrend &R® Gemeinderatin, die Bettlerinnen mit
dem Argument verteidigt, sie wiirden das Bettelrhinals Arbeit ansehefi.Die Verbindung

von Betteln und Arbeiten ist also eine heikle.

Schlussgefolgert kann werden, dass Betteln auschiedensten Perspektiven als Arbeit
angesehen wird und werden kann. Dabei erweistdgctdominante gesellschaftliche Diskurs
ebenso wie seine Effekte als widersprichlich wiengxarisch dargestellt wurde. Aus dem hier
vorgeschlagenen Verstandnis von Arbeit lasst sietteB darunter fassen, gleichzeitig wird
aber problematisiert, dass diese Argumentation baneits die Frage, ob Betteln als Arbeit zu
verstehen sei, im herrschenden Arbeitsethos (viholfs 1995: 107) verhaftet ist, und

auRerdem fir die Betroffenen problematische Konsezgn haben kann.

5.7. Betteln als Beruf?

In der ersten Konzeption meiner Diplomarbeit waruBals zentrales Analysekonzept geplant.
Betteln als Beruf zu verstehen ist historisch gesehicht abwegig. So wurde etwa im
Mittelalter Betteln zu den Berufen gezahlt, wenchaau den ,unehrlichen”, die kein Ansehen
genosser’ Bettelei war ,eine allgemein akzeptierte und durchaus legitimerrf der
individuellen Reproduktion“(Erler 1994: 53). Es scheint in diesem Zusammeghswgar
gerechtfertigt, von der Entwicklung eines regeltenhBettelhandwerks“zu sprechen, welches
Uber ein spezifisches Alltags- bzw. Berufswisserfigte (vgl. ebd.). Helfried Valentinitsch

unterscheidet in einem Artikel zu Bettlerinnen ist€@reich im 16. bis 18. Jahrhundert zwischen

38 Grazer Gemeinderatssitzung vom 21.9.2006, S. 70
Auf: http//:www.graz.at/cms/dokumente/10061041_41097815870/060921_dringliche_antraege2.pdf (307)2.
39 vgl. Wikipedia: http://de.wikipedia.org/wiki/Betiel(18.04.06)
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temporarem Betteln und Betteln als Beruf, wobeiuBenter Anfuhrungszeichen gesetzt wird
(1997: 175).

Auf der Rombase der Universitat Graz findet sichldimweis, dass in einigen — nach wie vor
sehr traditionell lebenden Roma- und Sintigruppea den KalderaS — Bettelei als eigener
Beruf gilt, der vor allem von Frauen ausgeibt wid.muss keine soziale Notlage der Familie
vorliegen, um Betteln zu gehen. Betteln wird nielfid entwirdigend empfunden und steht
gleichrangig neben traditionellen Handwerksberu#nbericksichtigen ist allerdings, dass im
Laufe der Geschichte viele Roma- und Sinti-Gruppemer wieder zur Bettelei gezwungen
waren. Durch die gegenwartigen sozialen und wieftbhen Entwicklungen in Osteuropa
stellt Betteln fir viele Roma die einzig verbliekeMoglichkeit dar, ein Uberleben zu

gewahrleister?’

Die Frage ,Betteln als Beruf?" scheint in erstenikieine Frage nach der Dauerhatftigkeit der
Tatigkeit. Nicht in allen BegriffsverstandnissemvBeruf hingegen ist die Dauerhaftigkeit als

Kriterium enthalten:

Der Begriff Beruf geht laut Klaus Harney auf Martinther und denRuf Gottes" zuriick und
wurde spater sakularisiert und auf Erwerbsarbeogen (vgl. 1999: 52). Arno Bammeé, Eggert
Hollinger und Wolfgang Lempert sehen den Ursprungstabilen, sténdisch aufgebauten
Gesellschaften, wo er besonders auf das Handwerigba war:,Unter "Beruf” wurde ein
typisches, festgefiigtes Bundel von Verrichtungenalifikationen, Orientierungen und
Berechtigungen verstanden.(1983: 120) Dieter Lenzen schreibt ipP&dagogische
Grundbegriffe* von der Schwierigkeit einer angemessenen Defmition Beruf und sieht als
kleinsten gemeinsamen Nenner, ¢izefinition von beruflicher Téatigkeit als jedes dennaft
unter erwerbswirtschaftlicher Zielsetzung vollzogemenschliche Handeln(2004: 181).
Erganzend zu den beiden Kriterien Dauerhaftigkeid iErwerbsarbeit werden von anderen
Autorinnen unterschiedliche Aspekte angefuhrt. \atly Lempert etwa verstelBeruf als
spezialisierte Tatigkeit, deren Auslibung die Adsiniy besonderer (sensumotorischer und
intellektueller) Fahigkeiten und allgemeiner  soeral Orientierungen (z.B.
Kooperationsbereitschaft) voraussetzt und langfristvenn auch nicht immer lebenslang,

durch Einkommen vergutet wird(Lempert 1995: 343)

Lenzen verweist auf die Aspekte systematisiertess@fi und gesellschaftsbezogene soziale
Orientierung (vgl. 1999: 52) und Harney verstehtruBeals spezifische institutionelle
Reproduktionsform des Arbeitsvermdgens (vgl. 1%29: Winfried Bbhm hingegen sieht Beruf
als eine,Kombination von Kenntnissen, Fahigkeiten, Fertigie, technischen Regeln und

Verfahren®, die fur das,Erbringen einer speziellen Leistung innerhalb eirarbeitsteilig

40ygl. http://romani.uni-graz.at/rombase/cgi-binfgt?src=data/ethn/work/prof.de.xml (18.04.06)
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organisierten Wirtschaft'notwendig ist und die dem einzelnen Berufsinhaber,Grundlage

fur eine kontinuierliche Versorgungs- und Erwerlzsate” bietet. (2000: 66).

Fast alle genannten Autoren erwahnen, dass derkfAsiee Kontinuitdt und Dauerhaftigkeit

gegenwartig nicht mehr zutrifft und der Berufsb#ggrilweise von anderen Begriffen abgeltst
wird, etwa dem der Qualifikation. Besonders in desbildung, also der Berufsbildung, ist er
aber weiterhin relevant. Dauerhaftigkeit als Kirider macht also wenig Sinn, wenn damit
gemeint ist, wie lange eine bestimmte Person eitggHeit ausiibt. Dauerhaftigkeit macht aber
dann Sinn, wenn damit Zusammensetzung und Formeméadigkeiten verstanden werden, die

als Beruf gefasst werden, also im Sinne von Tradgr

Auf Basis dieser Uberlegungen macht es in doppaNeise Sinn, Betteln als Beruf zu
verstehen: einerseits wurde Betteln zu bestimmtgte® als Beruf angesehen, andererseits ist

Betteln eine Tatigkeit, die auf historisch weitizckgehende tradierte Formen verweisen kann.

In meinem Verstandnis von Beruf findet sich diegesstandnis von Dauerhatftigkeit in einem
weitgefassten Begriff von Institutionalisierung. &Voben erlautert verstehe ich Arbeit als
Tatigkeit mit der Menschen ihre Lebensgrundlagédraien bzw. erhalten d.h. sich einen Anteil
am ,historisch gewachsenen gesellschaftlichen Reichtwichern (Spehr 2004: 4). Beruf ist
dariiber hinaus eine spezifische institutionalisféfform von Arbeit sowie der Reproduktion

des Arbeitsvermdgens.

Institutionalisierung in diesem Sinn bedeutet afieht, dass die Frauen (ber ihren Beruf in
sozialer oder rechtlicher Form abgesichert sindhdm mehr unter ,Kontext: Zur Konstruktion

des Raums".

5.8. Zusammenfassung: Betteln und Kompetenz

Betteln als Beruf anzusehen, kann also historigsghtheoretisch begriindet werden. Dennoch
habe ich Beruf als zentrales Konzept fiir meine ¢farsg verworfen. Das Konzept Beruf, das
ohnehin nur in den deutschsprachigen Landern eratdstarke Bedeutung hatte bzw. hat, lasst
sich aufgrund der Verédnderungen des Erwerbsarblgiesf oft nicht mehr ohne Probleme
anwenden und wird durch andere ers&txton den ,neuen“ Begriffen macht fir meine Arbeit

der Kompetenzbegriff am meisten Sinn. Die Analysen \Kompetenzen macht starker

41 |nstitution wird im folgenden Sinne verstandemsfitution (v. lat. institutio = Einrichtung, Erziang, Anleitung
ist [...] eine mit Handlungs-Rechten, Handlungs-Pfith oder normativer Geltung belegte soziale Wihkit,
durch die Gruppen und Gemeinschaften nach innemanl auf3en hin verbindlich (geltend) wirken odemdeln.
[...] Institutionen leiten das Handeln den gemeingatdandlungsrahmen und mit ihm verbundene Verpiliogen.
[...] Als kleinster gemeinsamer Nenner kann gelteagsdeine Institution ein Regelsystem ist, dass le@stimmte
soziale Ordnung hervorruft.” (Auf: http;//de.wikigia.org/wiki/Institution, 02.06.06)

“2ch selbst weilk etwa nie, was ich bei FormularerFétd ,Beruf* einfiigen soll: Meine Hauptbeschéftiguterzeit
ist Hausfrau und Mutter, Uber diese Tatigkeit laim auch versichert. Gleichzeitig bin ich aber Shiiteund beziehe
ein Stipendium und arbeite sporadisch als freieaMititerin fir unterschiedliche Arbeitergeberinnkteine erste
Berufsausbildung hingegen ist Sozialpddagogin. \Waasl$o mein Beruf?
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Ankndpfungspunkte fir verschiedenste Tatigkeitehtbiar und ist nicht an institutionalisierte
Formen gebunden. Dariiber hinaus ist fur die Bildwigsenschaft eine detaillierte Analyse der
Aneignungsprozesse und -ergebnisse von Bettlerirargirebiger als die Beantwortung der

Frage, ob Betteln auch empirisch fundiert als Bangesehen werden kann oder nicht.

Beruf oder weiter gefasst Erwerbsarbeit verwende tiotzdem als Interpretationsfolie fir

meine Forschung, wenn ich etwa von Arbeitsplathefskleidung etc. spreche.

Wenn die Gesellschaft vorurteilslos naher hinsdhawerden die ungewdhnlichen
Kompetenzen dieser stadtischen AuRenseiter [detleBefir sie erkennbdl schreiben
Mangiere und Gomez und stellen — ohne einer bilswigsenschaftliche Perspektive zu

verfolgen — einen Bezug zwischen Betteln und Koepeter (2003: 176).

Betteln ist eine Tatigkeit bei der die Akteurlnngme Bitte um Almosen kommunizieren,

entweder direkt an bestimmte Personen oder unspdrifan alle Anwesenden und

Voruberkommenden. Es muss den Bettlerinnen gelimygoh sprachliche (gesprochene oder
geschriebene Worte) oder nicht-sprachliche Zeidi@essten, Haltungen, Kleidung usw.) ihre
Anliegen sichtbar und verstandlich zu machen. Basg&h oft in Durchgangsrdumen aufhalten,
wo die Menschen in Bewegung sind, mussen ihre 2eido klar sein, dass sie auch durch
einen fliichtigen Blick verstanden werden kénnererkeigen sich Anknipfungspunkte fir die

Frage nach der notwendigen Kompetenz von Bettlerinn

Bettlerinnen kdnnen auf alte und bekannte Zeichamickgreifen und auf ihre noch immer
bestehende Wirkung hoffen (etwa religiose Zeichéer aeligiose Orte, die an die Pflicht der
Armenhilfe erinnern) oder auch neue Zeichen praaten, die durch Irritation, Uberraschung
usw. wirken (vgl. Mangieri/ Gédmez 2003: 176). Awexr d heorie von Geben als reziproke und
hierarchisierende Praxis lassen sich bestimmte fmgen der Gebenden an die Bettlerinnen
ableiten, was die symbolische Gegenleistung betbiese Erwartungen der Gebenden nicht zu

enttduschen, kann als eine weitere notwendige Ktampanforderung gesehen werden.

Dartber hinaus gilt es von den Bettlerinnen nocht misatzlichen Aufgaben und
Herausforderungen umzugehen und das dazu noétigesewisund die erforderlichen

Kompetenzen zu erwerben, damit erfolgreiches Bettgiglich ist. Doch dazu mehr im Teil II.
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“Ich sehe, dass die Hunde hier ist sehr gut behdndeerden, aber wir werden mit
Gleichgiltigkeit behandelt. Wenn ein Hund weinftgnan ihm was zu essen, aber uns

verpassen sie Tritte.(Interview mit Mara, Juni 2007)

Tell Il

Forschung
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6. Forschungsdesign

Zur Beantwortung der Forschungsfrage wurde einaiStmit Methoden der qualitativen
Sozial-forschung durchgefuhrt Dies bot sich andds Forschungsgebiet unter dem gewahlten
Blickwinkel wenig erforscht ist und der Schwerpuakif der Entwicklung von Kategorien und

Erklarungsmodellen liegt, nicht auf der Uberpriifumogliegender Theorien.

In der Fachliteratur finden sich unterschiedlichsieteilungen dessen, was in der qualitativen
Sozial-forschung als Forschungsdesign, ForschuhgsBbrschungsmethoden bzw. -
methodologie oder Theorie qualitativer Forschumg@ordnen sei. Ist die Grounded Theory ein
Forschungsstil oder ein Analysemodus, die Ethndueapeine Methode oder ein

Forschungsdesign?

Nach der Unterscheidung von Basisdesigns nach Uisk iBt diese Forschung eine Moment-
aufnahme, d.h. eine Zustands- und ProzessanalyseZeitpunkt der Forschung (vgl. 2000:
255). Die Forschung ist primar auf die Gegenwarkufsiert, im Gegensatz etwa zu
Langsschnitt- oder Fallstudien. Dartber hinaus dmasilas vorliegende Forschungsdesign
beziglich der Datengenerierung und -dokumentatioh der Ethnographie, die Analyse
orientiert sich an der Grounded Theory. Ethnogmapimd Grounded Theory lassen sich gut
kombinieren, dass sie beide Methoden-kombinatidoeiirworten, sich fir explorative Studien

eignen und oft kombiniert werden.

6.1. Voriberlegungen zum Forschungsprozess

.Feldforschungsbeziehungen sind ein fragiles GeabilDie Beteiligten kommen eher zufallig
zusammen und sie verbindet nur eine kurze Gesehioid es ist keine gemeinsame Zukunft
absehbar. Sie beginnen eine komplexen Kooperationsgs, fir den es kaum Routinen gibt
und dessen Entwicklung nicht im Detail vorhersehbairBeide Seiten missen sich aufeinander
einlassen, ohne rechte Grinde und SicherheiterVé&itrauen zu haben.(vgl. Wolff 2000:
348)

Forschung in so genannten Randbereichen der Gawdtisind noch dartiber hinaus eine heikle
Angelegenheit, schreibt Meike Heckt im Bezug auf 8tudie Uber afrikanische jugendliche
Fluchtlinge (2003: 43). Entsprechend grof3 ist gavich das Misstrauen. Fur die Betroffen ist
es oft nicht ratsam, offen Uber alle Lebensbererthsprechen. Misstrauen ist fiir Menschen in
dieser Situation eine Uberlebensstrategie (vgl.)ebteckts Uberlegungen treffen auch auf die
Bettlerinnen in Wien zum Zeitpunkt der Forschung Rie Frauen, die wir um ein Interview

baten, missen sich bei der Frage, ob sie uns wertrkdnnen, auf ihre Menschenkenntnis

verlassen, sie hatten keine Sicherheiten fir imtrsleen. Es kann angenommen werden, dass
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sie trotz der Bereitschaft mit uns zu sprechenndeim misstrauisch blieben, was sich auch auf

ihre Aussagen auswirkt.

Zum erwarteten Misstrauen hinzu kommt, dass icimuéste, dass die Interviews auch durch
Rollen-tiberlagerungen gepragt sein wirden. Zu derschiungsspezifischen Rollen von
Forscherin und erzéhlender bzw. auskunftsgebenmoReso die Vermutung, wirden die
Frauen in ihrer Arbeitsrolle verbleiben und in mind der Dolmetscherin auch potentielle
Geberinnen sehen. Wir wirden also in der Gespréettisin nicht nur Gesprachspartnerinnen,

also Interviewerin und Interviewte sondern auchtiBeh und potentielle Spenderin sein.

Im Bewusstsein dieser Bedingungen stellt sich fighnzu Beginn der Forschung bereits die
Frage, wie erstens der Aufbau von Vertrauen edeithiverden kbnnte und wie ich zweitens —
unter den zeitlich und finanziell eingeschrénkteahiRenbedingungen, die es nicht zuliel3en,
jede Frau mehrmals zu treffen — zu verlasslichegelnissen kommen kénnte. Diese zweite
Uberlegung zeigt, dass ich auch meinerseits misstia den Frauen gegeniiber war, unsicher,

ob sie mir dir ,Wahrheit* erzahlen wirden.

Doris Schober von der Frauenberatungsstelle Sazbdie mich auf das Konzept des
wertschatzenden Refraimings (siehe Forschungszigmigacht hatte, riet mir, den Kontakt zu
den Frauen dber Hilfs-einrichtungen zu suchen, da diesen dann bereits ein
Vertrauensverhaltnis bestehen wirde. Da die erAtdaufe diesbezlglich erfolglos blieben,

entschied ich mich fir den direkten Kontakt auf 8&alie.

Es traf sich, dass meine jingere Tochter zum Zekipder Forschung ein halbes Jahr alt war
und noch gestillt wurde. Die Notwendigkeit, siemeiner Nahe zu haben, nitzte ich fur den
Forschungs-prozess: Der Vertrauensaufbau sollehdbre Anwesenheit erleichtert werden, da
wir mit Kinder nicht als Polizistinnen in Zivil egeschatzt werden wirden. Sie war fast

wahrend des gesamten Forschungsprozesses dabei.

Im Bewusstsein um die — fur Offenheit und Vertrawsschwerend — Rahmenbedingungen,
wollte ich mich auf Fragen konzentrieren, die s@lf die Situation des Bettelns in Wien
beziehen und nicht auf die Griinde fur das Bet#@ti3erdem wolle ich so wenig wie mdglich
Fakten abfragen, sondern die Frauen erzahlen ldsenum ihre Einschatzungen bitten, etwa
mit Fragen wie: Wie haben Sie ihre ersten deutséérter gelernt? Was war ihr schénstes/
schrecklichstes Erlebnis bisher in Osterreich? usws. meiner bisherigen Interviewpraxis hatte
ich gute Erfahrungen mit fiktiven Fragen, die addil dieses Interviewleitfaden waren: Etwa
die Frage danach, was die Frauen einer andererabisilnrem Dorf raten wiirden, die ebenfalls
zum Betteln nach Wien kommen wolle. Die erwdhnteagErichtungen boten sich auch aus

Sicht meines Forschungsinteresses heraus an.
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Erwahnt wurden an anderer Stelle bereits, dassligtrrauen nicht direkt hach Kompetenzen
fragen wirden, sondern nach ihrem Handeln, um dadann auf die Kompetenzen zu

schlieBen (vgl. Abschnitt "Kompetenzteil. Schluggdoungen fir diese Arbeit").

6.2. Datengenerierung

Bei ethnographischen Forschungen begibt sich disckerin an die Orte, an denen sich die
Personen, die sie erforschen will, aufhalten unainmi an ihrem Alltag teil. Sie betreibt

Feldforschung.

Fur meine Forschung wurden Beobachtungen an dffeatli Platzen durchgefihrt, auch stellte
ich den Kontakt zu den Bettlerinnen direkt an ihr&rbeitsplatz hergestellt. Ich begleitete sie

aber nicht weiter durch ihren Alltag und traf sitev& nie an ihrem Wohnort. Die Gesprache
fanden in der Nahe des Arbeitsortes in einem Cdé¥ ®ark, einmal auf einer Stiege in einer
ruhigen Seitengasse statt. Teilweise hatten wihetoiTermine vereinbart, tuberwiegend aber
entschieden sich die Frauen auf unsere Nachfragespontan mit uns zu kommen. Die

Gespréache hatten durch den Ortswechsel, das Aubgdmd@t und das Dolmetschen eher den

Charakter eines Interviews und nicht den einestspen Gesprachs.

Christian Luders spricht von einedangeren Teilnahme" als einem Kriterium von
Ethnographie, was im Rahmen der Forschung fir digipbomarbeit nicht moéglich war.
Weiters nennt er eine flexible Forschungsstratedid, das Anpassen der methodischen
Zugange an die jeweilige Situation und eine Komtiama aus verschiedenen
Erhebungsmethoden (vgl. 2000: 294), was auf meingi& zutrifft. Das ethnographische
Schreiben und Protokollieren als drittes Kriterilriiders unterscheidet sich von anderen
Formen der Datenaufzeichnung insofern, alsgae$ dem [von der Forscherin] nachtraglich
noch Erinnerten basiert® (ebd.: 396). Ethnographische Protokolle sind neben

Interviewtranskripten Teil meines Datenmaterials.

Die Daten wurden durch teilnehmende Beobachtungem-epischen Gespréchen,
problemzentrierte Interviews und Expertinnenintews erhoben. Auch schriftlichen

Materialien zum Thema (Zeitungsartikel, NGO-Beriht) werden einbezogen.

Teilnehmende Beobachtung

Wahrend mit Interviews die Deutungen von Menschdasst werden konnen, eignen sich
Beobachtungen dafiir, Praktiken erfassen, also das wffen zutage (siehe Abschnitt

~Soziologische Ergdnzungen. Kompetenz und Herkjnft"

Teilnehmende Beobachtungen sind eine zentrale Metkion Ethnographie. Es gibt ein weites

Spektrum an unterschiedlichen Beobachtungstechnikdie sich hinsichtlich ihrer
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Strukturiertheit, der Transparenz, dem Grad dein@kime und der Naturlichkeit der Situation
unterscheiden (vgl. Lamnek 1995: 254).

Fur die vorliegende Forschung wurde die Beobachalag unstrukturiert durchgefuhrt, da sie
vor allem im Stadium der Hypothesenkonstruktiorgesetzt wurden (ebd.: 250). Wéahrend der
Beobachtungen im 6ffentlichen Raum nahm die Forstltie Rolle einer Benitzerin desselben

ein und deklarierte sich nicht als Forscherin.

Gesprache und Interviews

Expertinneninterviews. Bei Expertinneninterviews steht die befragte Persals
Funktionstragerin im Zentrum der Aufmerksamkeit. rVeies Expertin in Frage kommt, hangt
letztlich vom Forschungs-interesse ab. Der ExpeetfnStatus wird somit in gewisser Weise
vom Forschenden verliehen, begrenzt auf die jegeeifiragestellung, so argumentiert Barbara
Friebertshduser (2003: 517). Meuser und Nagel bewesehen nur solche Akteurlnnen als
Experte oder Expertin, die sich durch eflimestitutionalisierte Kompetenz zur Konstruktionrvo
Wirklichkeit” auszeichnet und die Mdglichkejzur (mindestens partiellen) Durchsetzung
seiner [oder ihrer M.T.] Orientierung hat“(Meuser/ Nagel 2004: 326), siehe auch
.Forschungszugang”. Letzterer Sichtweise folge iichdieser Arbeit. Expertinneninterviews
werden anhand eines flexibel zu handhabenden Heitfa geflhrt und eher thematisch, also

nicht nach Gesprachssequenzen, ausgewertet.

In meiner Forschung spielten Expertinneninterviemisht nur, aber vor allem, in der
Voruntersuchung eine wichtige Rolle, da ich wenigtualle Literatur zu meinem
Forschungsthema finden konnte. Ich holte mir in biearviews Tipps fur den Feldzugang und
Einschatzungen zu meinen Thesen und Fragen. Siengaleiters einen Einblick in die
Sichtweisen und Bewertungen unterschiedlicher Bkpen zum Betteln und lieferten
nutzliches spezialisiertes Wissen (tUber Gesetzedareh Handhabung, Hilfsprojekte, hilfreiche
schriftiche Quellen usw.). Es erfolgt aber keinesgnderte systematische Auswertung der

Expertinneninterviews.

Ero-epische Gesprache und narrative Interviewdur Datensammlung waren auch kirzere
ero-epischen Gesprachen geplant, eine MethodeRdiand Girtler in seinen Studien tber
Randgruppen entwickelt hat (vgl. 2001: 147-168) wettiefend vier bis funf l&angere
Gespréache, wobei ich mich dabei am narrativen \iger orientieren wollte. Mit Girtler lehne
ich den Begriff des Interviews in diesem Zusammeghab, da er eher auf ein ,Abfragen”
hindeutet als auf Einlassen und Sich-HerantastewoBl dem ero-epischen Gespréach wie dem

narrativen Interview geht es aber um das selbenEdzihlen-lassen.

Die Forscherin nimmt sich einerseits zuriick, was \dorgaben betrifft, sie bringt sich aber

andererseits selbst ein, um fur das Gegentibebgreif zu werden und Vertrauen auf zu bauen.

Letzteres gilt vor allem fur das ero-epische Gedpréach Girtler, der als einer der wenigen die
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eingesetzten Interview- und Gesprachsverfahren am #&thnographie reflektiert (vgl.
Friebertshduser 2003: 388) Der Begriff ero-episelweist auf die altgriechischen Worter
.Erotema* (Frage) bzw.,eromai“ (fragen, befragen, nachforschen) ymghos* (Erzéhlung,
Nachricht, Kunde) bzw,eipon* (erzéhlen) (vgl. Girtler 2001: 150f.). Diese Gesgprsform
knipft an alltdgliche Gespréchssituationen an. Butas Einbringen der Forscherin, ev. auch
Suggestivfragen, sollen weitere Erzéhlungen stienuliverden (vgl. ebd.: 158-161). Das ero-
epische Gesprach macht nur im Kontext von Feldfansg in Verbindung mit anderen
methodischen Zugangen Sinn und lasst sich nichtraégviewtechnik aus diesem Kontext
herauslésen (vgl. Friebertshauser 2003 :389). e des ero-epischen Gesprachs erwies sich
hilfreich, wenn ich mit den Frauen kirzere Gespeaginekt an ihrem Arbeitsplatz flihrte, also

in der Vor- und Nachuntersuchung.

Narrative Interviews zu fiihren stellte sich in ddsuptuntersuchung schnell als unmdglich
heraus. Einerseits lag das daran, dass die ndRgbémenbedingungen dafir nicht vorhanden
waren: Die Orte (Cafes oder Platze im offentlicheaum) stellten keine ruhigen, sicheren
Raume dar; auch war nicht gentigend Zeit vorhandienf-rauen wollten bald wieder an ihren
Arbeitsplatz zurlick und/oder hatten unruhige Kinderihrer Seite. Die Rahmenbedingungen
waren dadurch verscharft, dass die Frauen in Augstder Polizei waren und uns weder
kannten noch von bekannten Personen empfohlen bekanmatten, es fehlte also auch an
Vertrauen. Zu diesem mangelnden Vertrauen kam hotess manche Frauen gleichzeitig auch
in ihrer Arbeitsrolle verblieben und in mir und de@olmetscherin auch potentielle Geberinnen
sahen (vgl. dazu auch Reflexionen zum Forschunggegps). Durch das Dolmetschen und die
anwesenden Kinder wurde der Gesprachsfluss auclerimmeder unterbrochen. Auch war es

schwierig, den Frauen mein inhaltliches Anliegersténdlich zu vermitteln.

Eine Erzahlung zu initiieren und in Gang zu halear also schwierig. Die Gesprache wurden

schlie3lich als problemzentrierte Interviews mitttaglen gefihrt.

Problemzentriertes InterviewDas problemzentrierte Interview ist zumeinst ebaitet in eine
Methodenkombination mit Hilfe derer ein Problemlane gesellschaftlicher Realitdt von
verschiedenen Seiten, also mit Hilfe unterschiddlidiethoden, betrachtet und analysiert wird
(vgl. Lamnek 1995: 74). Im Gegensatz zum narratimégrview geht die Forscherin bereits mit
einem vorlaufigen theoretischen Konzept ins Feldssd durch Literaturstudium, eigene
Erkundungen im Forschungsfeld und Ermittlung vorhvdssens von Expertinnen usw. aus
den relevant erscheinenden Aspekten des Problemmbgmentwickelt wurde. Trotzdem soll die
Dominanz der Konzeptgenerierung durch die Befragltalten bleiben. Die Forschende teilt
also ihr theoretisches Konzept nicht mit, es istatdig und soll nicht ,suggestiv* beeinflussen.
Die theoretischen Konzepte der Forscherin werdafeha durch die Interviews modifiziert,
also durch die sie geprift. Deduktion (theoretisghdl Induktion (empirisch) gehen Hand in

Hand (vgl. Lamnek 1995: 75, 78). Die Forscherin bgirvsich also in einem Spannungsfeld
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zwischen Offenheit — also Erzahlen lassen — und)@8toukturierung (Bezug zum Leitfaden,
Nachfragen) und musgwischen den AuRRerungs-interessen des befragtbjel8a (und damit

auch dem Fluss des Gesprachs), der Struktur dedfatdens sowie der begrenzten Zeit
vermitteln (Flick 1991: 158). Die Schwierigkeit dieser Verruttgsarbeit ist gut an den
Transkripten der Interviews abzulesen, zusatzlickchevert durch die Notwendigkeit des

Dolmetschens (dazu siehe auch Reflexion des Fangspuozesses).

Als Hilfsmittel dienen ein Leitfaden, um alle derorBcherin wichtig erscheinen
Themenbereiche abzudecken und fehlende nachzufragerne ein Aufnahmegerdte. Neben
dem Transkript wird auch ein Postskript (Gedacptotokoll) angefertigt, das Angaben Uber
Gesprachsinhalte vor und nach dem Einschalten desbanhdgerates enthalt, sowie
Informationen zu den Rahmenbedingungen und der Réalhmung nonverbaler Zeichen (vgl.
ebd: 77).

6.3. Analysemodus

Als Analysemodus bot sich die Grounded Theory de, daine entdeckende und kumulative
Verfahrensweise ist. Sie eignet sich fiir Forschigtdsr, die bisher noch wenig erschlossen
sind und bei denen die relevanten Kategorien scimvevorhinein festgelegt werden kdnnen
und auch nicht sollen. Die Grounded Theory ist\&nfahren, dass qualitative Sozialforschung
mit dem Ziel der Theoriebildung betreibt. Ubersédahn von ,in der Empirie verankerter und

begriindeter Theorie gesprochen werden*.

Die Grounded Theory ist offen fur die Kombinationterschiedlichen Datenmaterials, wie es
fur diese Forschung vorgesehen ist: Beobachtungd@ite, Forschungstagebuch,
Interviewtranskripte, ev. Literatisches/ Akten ptauch eigenes Kontextwissen wird

einbezogen.

Die Grounded Theory ist ein Forschungsstil der gegmdsbezogenen Theoriebildung, nach
dem Forschung als kreatives Konstruieren von Kaerepnd Theorie betrieben wird, die aber
fortlaufend an den Daten kontrolliert werden. lokziehe mich bei meiner Darstellung der
Grounded Theory auf Anselm L. Strauss und Juliebido(1996) sowie Petra Muckel (2001).
Schon nach der Erhebung der ersten Daten wird emitAdiswertung begonnen, also kodiert,
d.h. Uber Kategorien und ihre Zusammenhange Fragstellt und vorlaufige Antworten
gegeben (Hypothesen), die dann die Auswahl derstéchDatenerhebung nahe legen. Das
Kodieren ist theoretisch, es dient also nicht aulgsglich der Klassifikation oder Beschreibung
der Phanomene. Es werden theoretische Konzeptédgehdie einen Erklarungswert fur das
untersuchte Phanomen haben (vgl. Interview mit US§a2004f® Die Kategorien werden

dimensionalisiert, d.h. ihre Eigenschaften und nléamensionen bestimmt, und Subkategorien

43 Verfiigbar auf: http://www.qualitative-researchi/fust-texte/3-04/04-3-22-d.htm (02.06.06)
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gebildet. Strauss und Corbin schlagen vor nach chlishen und intervenierenden
Bedingungen, Kontext, Handlungen und InteraktiowisoKonsequenzen zu kodieren (vgl.
1996: 76).

Das Theoretical Sampling ist das von der Groundbdofly vorgeschlagene Verfahren der
Stich-probenauswahl. Es sieht vor, die Stichpralvedfe jeweilige Forschungsfrage nicht vor
Beginn der Untersuchung zu definieren, sondernirsieProzess der Theorienentwicklung
sukzessive zu bestimmen und in Abhéngigkeit vonejikgen Stand der Theorienentwicklung
S0 aus zu wéhlen, dass sie die aktuellen Hypothesseimoglich zu Gberprifen verspricht bzw.
neue Erkenntnisse vermuten lasst — solange biglesoeetische Sattigung erreicht ist. Dadurch
sollen die entstehenden Kategorien gut in den Daterankert und aus verschiedenen
Perspektiven begriindet werden. Beispiele werdeVealgleiche heran gezogen, d.h. es wird
bestimmt zu welchem Punkt, welcher Eigenschaft,ciharl Gruppe etc. als nachste Daten

erhoben werden sollen, um Variationen heraus zefin

Muckel betont die Prozessorientierung der Forschund das Prinzip des permanenten
Vergleichs:,Der gesamte Forschungsprozeld unter dem ParadigenaGdtounded Theory ist so

angelegt, dafl3 alle Ideen fir Kategorien (auch: Sabgorien und Dimensionen) unter dem
Vorbehalt der Vorlaufigkeit stehen. Entdeckt eilneseEherin bei ihren Textinterpretationen und
Codierungen von Datenmaterial eine Kategorie, sodwdiese einer permanenten Prifung
unterzogen. In Vergleichen mit anderen Datenausttehnaber auch mit Literaturquellen wird

die vorlaufige Kategorie in ihrer Gegenstandsangesaaheit und Begrifflichkeit Gberprift und

dadurch prazisiert und differenziert(2001)

Der Forschungsprozess ist also ein WechselspieDatsnerhebung, Kodieren im Sinne von
verschriftichtem Nachdenken und Analysieren, Orgnélem Formulieren des néachsten

Erhebungs-schwerpunkts und erneutem Datensammeln.

Die entwickelten Kategorien werden so Uberprifhehimend auf einander bezogen und zur
Schlusselkategorie — die im laufe des vorgeschetieProzesses festgelegt wird — in Beziehung
gesetzt, sodass eine gegenstandsbezogene ThesteherBei einer Diplomarbeit sind jedoch

konzeptioneller Dichte und Sattigung der Theorielregrenzt moglich.

Als Beispiel fiir eine bildungswissenschaftliche émstichung mit der Grounded Theory dient
mir die bereits erwdhnte Forschungsarbeit von @irisu.a. zu Frauen, ihren
Lernherausforderungen und Schlussfolgerungen férfeministische Bildungsarbeit (2005).
Diese Arbeit zeigt in gelungener Weise wie theeotte Analyse aussehen kann. Die
Autorlnnen erstellten unter Bezug auf existierend@nzepte und Theorien eigene

Erklarungsansatze und Typisierungen (siehe auchKaastruktion von Wissen”).
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7. Forschungsablauf

7.1. Voruntersuchung

So sehr ich Uberzeugt war zu bettelnden Frauerchers zu wolleff, sosehr war ich auch
unsicher darlUber, wie ich meine Forschung anlegehwie ich den Kontakt zu den Frauen
aufbauen sollte. Deshalb fuhrte ich vorbereitendodehtungen, erste Gesprache und

Expertinneninterviews durch.
Ziel
Ziel der Voruntersuchungen war:

Erstens meine eigene Unsicherheit und Angst vor der Kaatafikahme zu Uberwinden und

Strategien zu entwickeln, wie ich die Kontaktauimahgestalten wollte.

Zweitens sollte mir die Voruntersuchung einen Uberblick ider verschaffen, an welchen

Orten zu welchen Tageszeiten bettelnde Frauen rafizut sind.

Drittens diente sie dazu eine Einschatzung zu meiner efdtese zu bekommen, die besagt,
dass ein Grof3teil der Frauen nicht-deutscher Magitache ist und auch wenig Deutsch spricht.
Dies war aus forschungspraktischen Grinden wicktigich mir in Folge eine Dolmetscherin

organisieren musste.

Durchfihrung

BeobachtungenAls ersten Schritt fihrte ich im Herbst 2005 gemam mit einer Soziologie-
Studentin Beobachtungen durch. Wir platzierten wis in der N&he von Bettlern oder
Bettlerinnen und nahmen unter dem Motto ,hangirmuad* Beobachtungen vor. Diese Form
war ein niederschwelliger Einstieg ins Forschungsth, wir brauchten uns selbst weder in das
Geschehen zu involvieren noch hatten wir es — jgétals Benltzerinnen des o6ffentlichen
Raums, etwa als Wartende — notwendig unser Forgsimiaresse offen zu legen. Zu den
Beobachtungen fertigten wir Protokolle an (Beispiekes Beobachtungsprotokoll siehe Anhang
4).

Expertinneninterviews. Internetrecherchen brachten mich auf ein Projekt Bettlern (nur
mannlichen), das in Graz von der Vinzenzgemeinsdbggenberg durchgefuhrt wird und ich
vereinbarte dort einen Interviewtermin mit HerrncBler (zustéandig fur Offentlichkeitsarbeit),
der mit sehr freundlich Auskunft gab und mir aucheeMenge Material zum Kopieren zur
Verfiigung stellte. Auch der Initiator des ProjeRfsrrer Wolfgang Pucher war gerade in der

Nahe war und erklarte sich ebenfalls spontan zaneiGesprach bereit. Am Abend hatte ich

44 zu den Griinden siehe Anhang 1
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dann noch die Mdglichkeit mit Herrn Eisner zu speat, Leiter des VinziNests, Notschlafstelle
fur Auslander. Im VinziNest finden Manner, die ima@ betteln, einen Schlafplatz und eine

warme Mahlzeit.

Auch Renata Erich vom Romano Centro war bereitalsiExpertin Auskunft zu geben und ich

besuchte sie am 10.7.06 an ihrem Arbeitsplatz im#&w Centro.

Erste Kontaktaufnahmen. Ich versuche ab Winter 2005 erste Kontaktaufnahmein
Bettlerinnen, mit denen ich aber nur sehr eingésdtir kommunizieren konnte, da eine

gemeinsame Sprache fehlt.

Ich fihre ein etwa halbstiindiges Gesprach mit eideutschsprechenden aus Serbien
kommenden Bettlerin, die mich vor der Haupt-Uniggash und die bereit war, mit mir in ein
nahes Lokal zu kommen. Wahrend dieses Gespracleridete ich mich nicht als Forscherin,

sondern als Frau, die gerne helfen méchte.

Datensammeln zu Orten und ZeiteAul3erdem legte ich eine Tabelle mit Zeiten unce@wdn,
an denen ich (bzw. auch Freundinnen und Bekanné¢fJeBnnen angetroffen hatten (einen

Ausschnitt davon siehe unter ,Akteurinnen®).

Ergebnisse

In dieser Voruntersuchung bestatigte sich die Theass ein erheblicher Teil der Bettlerinnen
nicht deutscher Muttersprache ist und viele auchigvBeutsch sprechen und verstehen. Haufig
schienen sie Rumanisch oder Ungarisch zu spretttemiirde also mit Dolmetscherin arbeiten

mussen.

Die Voruntersuchung brachte mir weiters eine Listé Orten, die haufig von Bettlerinnen

aufgesucht wurden sowie einen ersten Eindruck radtoeschungsfeldes.

Durch die ersten Kontaktaufnahmen hatte ich didéé&heit gewonnen, dass es Frauen geben
wirde, die bereit waren, mit mir zu sprechen, sesdiicht an sprachlichen Hindernissen
scheitern wirde. Auch die Expertinneninterviewgsdratmich darin bestatigt, Wolfgang Pucher

hatte mir auch genau seine erste Kontaktaufnahmeingm Bettler in Graz beschrieben:

Also mit der Frau B. [Dolmetscherin] habe ich beeMleck am Hauptplatz, das ist heute der
Billa einen Mann angeredet der am Boden gehoclirist gebettelt hat, das war der Herr B.
und habe ihn gebeten ob er mit mir essen geheneyimd Gdsserbrau und ob er/ Ich wirde
ihm dann Ersatz zahlen, was er sonst beim Betisth\a@as er verliert dadurch. Das Ergebnis
war, dass er in einer Stunde erzahlt hat, wie gig zuhause leben, wie viel sie Geld haben, wie

schlecht sie leben und wie das alles & esprach mit Wolfgang Pucher, 10.11.05: 1).

Ich hatte — als wichtigstes Ergebnis der Vorunteieng — die Hirde der Unsicherheit bzgl. der

Kontaktaufnahme tGberwunden.
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Meine ersten Erlebnisse und die Aufzeichnungen ans¢hungstagebuch zeigten mir auch, wie
stark die gangigen Vorurteile Uber Bettlerinnen haumeine Wahrnehmungen und

Einschatzungen gepragt hatten (vgl. dazu Reflexiamen Forschungsprozess).

7.2. Hauptteil der Untersuchung

Durch die Grounded Theory und ihre Strategie desofidtical Samplings angeregt, waren
Datenerhebung und —auswertung als abwechselndeed3rgeplant. Bedingt dadurch, dass ich
eine rumanisch und ungarisch sprechende Dolmetadireden konnte, die fur eine Woche aus
Rumanien anreiste, fand der Hauptteil der Untensnghdoch geblockt Ende Juli und Anfang
August 2006 statt. Gemeinsam mit der Dolmetscheamish meiner sechs Monate alten Tochter

fuhrte ich in dieser Zeit acht Gesprache mit Batilgen.

Da ich auf den ersten Anlauf keine NGO oder soZiatgichtung finden konnte, die von sich

selbst behauptete, (zu wissen) auslandische Betitsr als Klientinnen/ Besucherinnen zu
habe#®, entschied ich mich dazu, die Frauen auf der SteaiRzu sprechen. Wir erklarten ihnen
kurz unser Anliegen (Forschung zu Bettlerinnen) fradten sie, ob sie bereit waren mit uns in
ein nahe liegendes Cafe fiir ein Gesprach zu komiretweise informierten wir sie zu diesem

Zeitpunkt auch dariiber, dass wir ihnen das in digse@ entgangene Geld ersetzen wirden.
Manche Frauen waren zwar grundsétzlich bereit, terldber zu einem anderen Zeitpunkt mit
uns reden und wir vereinbarten Termine bzw. batenawch zwei Frauen um ein weiteres
Gesprach. Zwar kamen die Gesprache nicht immeranginbarten Zeitpunkt zustande, aber

nur ein einziges Gesprach fiel ganz aus, weil wé@rFtau nicht mehr antrafen.

Die Liste mit den bevorzugten Orten war nur werilffdich, da aufgrund der Durchsagen der
Wiener Linien gegen Betteln und starkerer Polizeikalen kaum Frauen in den U-
Bahnbereichen anzutreffen waren. Wir mussten wswsalf die Suche begeben. Wir fanden die
Frauen dann vor allem in der Mariahilferstra3ebelebten Platzen nahe dem 1. Bezirk und auf
Markten.

Sehr vorteilhaft erwies es sich, eine rumanisch wheichzeitig ungarisch sprechende

Dolmetscherin zu haben, dies waren auch fast alistibh die Sprachen, auf die wir trafen.

Zum Abschluss der Forschung luden wir die intert@wFrauen zu einem Picknick ein, zu dem

zwei Frauen mit einem Kind erschienen.

4 Angefragt wurden die Caritas Wien, das Tageszenffumuenwohnzimmer, sowie VinziRast und VinziBett in
Wien. Es héatte noch die Méglichkeit gegeben, zswelen, den Kontakt tiber Essenausgaben oder nitske mit
medizinischer Hilfe zu suchen, ich entschied mibkradann — aufgrund der Erfahrung der Voruntersaghdass
Frauen bereit waren mit mir zu sprechen — fir degkten Kontakt auf der Stral3e.
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7.3. Nachuntersuchung

Fur die Nachuntersuchung fiuhrte ich noch ein BExpénterview mit dem
Polizeikommandanten Josef Gaschl, der jene Pdiiiine leitet, die flr einen grof3en Teil der
MariahilferstralBe zustandig ist. Da ich auch edahhatte, dass die Vinzenzgemeinschaft
Eggenberg in Graz nun auch eine Notschlafstelle diislandische Frauen erdffnet hatte
(VinziSchutz), vereinbarte ich auch dort einen Tiarrbei dem ich mit der Leiterin Sonja Klein

sowie mit einigen Bewohnerinnen reden konnte.

Der zufall wollte es, dass ich neun Monate nach dégmptteil der Untersuchung eine der
Frauen, Mara, zufallig in einem Wiener AuRenbexziikder traf. Wir freuten uns beide und
vereinbarten, uns am nachsten Tag wieder zu trelffiesien folgenden zwei Monaten suchte ich
sie noch einige Male bei ihren Stammplatzen auf wid fihrten noch ein Gesprach mit
Dolmetscherin. Mara suchte auch von ihrer Seite Kientakt und rief mich zweimal an. Im

Juni/ Juli 2007 verlief sich der Kontakt meinerseitifgrund von Krankheit meiner Kinder und

Urlaub, auch Mara meldete sich nicht mehr bei mir.

Weiters fuhrte ich noch einige unsystematische Bebtungen durch, besonders bezogen auf

Haltung, Gestik, Mimik und verbalen AuRerungen Bettlerinnen bezogen.

7.4. Zur Darstellung der Forschungsergebnisse: B#itt und

Kompetenzerwerb

Wie bereits erlautert, erfolgte die Analyse der ddahach den Vorschlagen der Grounded
Theory. Fiur die Darstellung der Forschungsergebnibst sich an, diese nach dem
Kodierparadigma zu strukturieren, also zwischené&chlchen Bedingungen, Kontext,
intervenierenden Bedingungen, Phdnomen, Handlungérnteraktionen sowie Konsequenzen
zu unterscheiden. Hinzu kommt noch ein Teil zursé&lung der Akteurinnen sowie eine

erklarender Abschnitt zur Kompetenzanalyse.

Eine Anmerkung zur Darstellung der Interviews: Waevahnt wurden die Interviews mit
Dolmetscherin gefiihrt, wobei eine wortliche Ubezaaty der Aussagen wahrend des Interviews
aufgrund der Rahmenbedingungen (zeitlicher Druckywésenheit von Kindern) und
mangelnder Erfahrung der Beteiligten mit solchetua®ion nicht méglich war. Die Fragen
wahrend der Interviews wurden nicht nur von mirtgits sondern auch die Dolmetscherin

stellte Zwischenfragen und Ubersetzte oft nur zmsanfassend.

Bei der Darstellung der Interviews in den nachskerlen der Arbeit, sind die Aussagen der
Frauen von Ubersetzerinnen (nicht der Dolmetscherm Rumanischen/ Ungarischen ins
Deutsche Ubersetzt. Auch die Fragen der Dolmetscheuarden ins Deutsche Ubertragen.

Soweit auch die Interviewfragen im Folgenden wigdgeben werden, folgen sie diesen ins
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Deutsche Uubersetzten Formulierungen der Dolmetschddie Interviews werden nur

hinsichtlich ihres Inhalts ausgewertet, nicht inzBg auf Bedeutung von Pausen, Intonation,
Sprachstil usw., was angesichts des gewahlten Sealgduses nicht notwendig erscheint und
durch die Ubersetzung auch schwer maéglich und aefwendig ware (Transkriptionszeichen

siehe Anhang 3).
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8. Die Akteurinnen: Bettlerinnen ohne dsterreichishe Staats-
blrgerinnenschaft

In meiner Untersuchung konzentrierte ich mich aafctse Bettlerinnen, die ,nur® bzw.
vorrangig betteln ohne Dienstleistungen (etwa Masin, Handlesen) oder Waren (Zeitungen,
Blumen, kleine Stofftiere u.a.) anzubieten (Zur dEenzung von Betteln vgl. den
entsprechenden Abschnitt). Zwei der interviewtesuEn verkauften die Zeitschrift Momefft#
Diese beiden Frauen standen aber nicht, wie eshdplveise die Augustinverkauferinnen
machen, sondern saf3en in derselben Haltung wieeaBddtlerinnen. Sie hatten die Zeitschrift
neben sich liegen oder in der Hand und streckteiclgteitig inre Hand fiir eine Spende aus. Sie
trugen den entsprechenden Ausweis auf ihrer Klgdaler aber in der Sitzhaltung und mit
einem Kind an sich gelehnt nicht gut sichtbar waat auch weniger bekannt ist als der Ausweis
des Augustin. Aus der Entfernung waren sie in iktaitung (sitzend) und der Position (an der

Hauswand) eher als Bettlerinnen denn als Zeitung&uéerinnen wahrnehmbar.

Unter den Bettlerinnen finden sich Frauen jederiltsowohl jugendliche Frauen als auch alte
Frauen, wie der Protokollausschnitt unten erkenidsst. Ein Grof3teil der Frauen ist nicht

deutscher Muttersprache und ein Teil von ihnerelraKind bei sich.

Tag Zeit Ort Personen Wie? Was fallt auf?
Montag 8:00 Unterfuhrung bei defFrau zw. 40| kniend, eine Hand
Meidlinger HauptstraRe | und 45 J. ausgestreckt in der andergn
Hand ein Foto von einem
Kind (Tochter nehme ich an)
Muttersprache nicht Deutsch
Mi, 12.20 Spittelau, Ausgang U4Altere Frau| dunkel gekleidet, Kopftuch,
17.05.06 bei der WU (50J.) sitzt im Rollstuhl, "Bitte" hat
eine Plastikschale in der Hand
mit Miinzen
Regelm. U-Bahnstation eine  junge sitzt mit dem Kind auf den
Friedensbricke Frau (ca. 20+ Stufen, nicht Deutsch
25 J) mit| sprachig, sagt nichts. Sje
Kind (ca. 2-3| scheint sich mit dem Vater
J) des Kindes (?), einem Mann
in ihrem Alter, abzuwechseln.
02.08.07 vor der U-Bahnstatigrilltere Frau mit Medikamentenpackung| in
Alserstral3e im Freien der Hand, lehnt an der Wand

%6 Moment# ist die Gazette von SOS Mitmensch, die Bezember 2003 vierteljahrlich in einer Auflagenvas

Tausend Stiick erscheint, 15.000 Stiick werden vdpdfeurinnen gegen eine Spende von 2 Euro veenigbder
Rest wird Tageszeitungen beigelegt oder liegt idBigs- und Kultureinrichtungen, bei Festivals usiv Moment

versteht sich als Medium gegen Rassismus und Digkgmng, flr Migration, Menschenrechte und Demdkra
Auf: http://moment.sosmitmensch.at/ (23.11.07)
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Diese Beobachtungen wurden im Rahmen der Vorurtkeusyy gemacht, zu der mir auch

Freundinnen und Bekannte ihre Beobachtungen nteiErfasst wurden fast ausschlieflich
Frauen, die sich an einem bestimmten Ort aufhadtlso, nicht umhergehen. Umhergehend sind
mir nur jugendliche Frauen am Westbahnhof und beiltBahnstation Neubaugasse begegnet
sowie Frauen, die sich rund um bzw. in den Vorhatler Hauptuniversitdt und des Neuen

Institutsgebaudes (NIG) aufhalten.

Wahrend der Forschungstage im Juli und August 2686men das Forschungsteam -
bestehend aus der Dolmetscherin, meiner sechs Blaftan Tochter und mir — zu 12 Frauen
Kontakt auf. Mit zweien davon konnten wir aufgruesher fehlenden gemeinsamen Sprache

nicht sprechen. Eine dieser Frauen sprach Slowakie andere Bulgarisch.

Zwei Frauen wollten nicht mit uns sprechen, eingriitetete uns auf den nachsten Tag, erschien
dann aber nicht und eine andere altere Frau eskiiech zwar bereit, brach das Gesprach dann
aber nach wenigen Minuten ab. Eine Frau war bemgtugehen, schien dann auch doch Angst
zu bekommen und vereinbarte einen anderen Terntimmaj an dem sie mit einer Verwandten
kommen wollte. Am vereinbarten Tag erschien siendait ihrem Mann und einem Kind und
ich entschied mich dazu, das Interview mit ihr im&m Mann zu fihren. Insgesamt erklarten
sich sechs Frauen zu einem Gesprach mit uns baieireien davon sprachen wir mindestens

zweimal (Aufstellung Uber die Interviewpartnerinrgé@he Anhang 2).

Wahrend der Zeit der Forschung ist uns an den Qdienwir aufsuchten, keine bettelnde Frau
mit dsterreichischer Staatbirgerinnenschaft bede@viéghrend der Voruntersuchungen traf ich
auf zwei deutschsprachige Bettlerinnen, eine dasme jugendliche Frau und eine Frau

mittleren Alters.

Die interviewten Frauen waren zwischen 17 und &.Jdhre alt und kamen — mit einer
Ausnahme — aus landlichen Gebieten in RuméniendendSlowakei, wobei die slowakischen
Frauen zu einer ungarisch sprechenden Minderhei¢irSlowakei gehéren. Eine dieser beiden
Frauen sagte auRerdem, dass sie Romni sei. Voardtaren Frauen wissen wir nicht, ob sie

Romnia sind. Wir stellten nur einer Frau diese Eratie sie ablehnend verneinte.

Bis auf die jlingste Frau, die (noch) kinderlos whatten alle mindestens zwei Kinder.
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9. Ursachliche Bedingungen: Uberlebensunsicherheitsoziale
AusschlieRung

Mit ursachlichen Bedingungen sind laut Strauss Godbin jene Vorfélle und Geschehnisse
gemeint, die zum Auftreten oder der EntwicklungesiiPhdnomens fihren, also die zeitlich
vorausgehenden Bedingungen (vgl. 1996: 79f.). Wakdie ursachlichen Bedingungen fir das
Betteln der Frauen in Osterreich und somit auchd&m damit verbundenen Wissens- und

Kompetenzerwerb?

Ich stitze mich bei der Darstellung der Griinde enedinigen Verweisen auf Literatur aus der
Migrationsforschung, Uberwiegend auf die Aussagen Frauen und zitiere auch teilweise
langeren Interviewpassagen, da dieses eines déralsenThema in den Interview ist. Der
Bezug auf die Erz&hlungen der Bettlerinnen hat agdeh pragmatischen Grund, dass eine
umfassende Untersuchung, die das Sozialsystem Bel@ingungen des Arbeitsmarktes im

Herkunftsland usw. einbezieht, den Rahmen dieskeeifiibersteigen wirde.

An den Beginn stelle ich Zitatausschnitte aus deiddn Interviews mit Dana, in denen viele
der Ursachen, aus der Sicht der Frauen als Griordaufiert, angesprochen werden. Im ersten

Abschnitt erzahlt Dana, wie es ihr bei der Arbeitsse in ihrer Herkunftsregion ergangen ist:

.D: Ich bin gegangen, hab das Ansuchen eingereidinij das Erste, was sie gesagt haben,
war: Es gibt keinen Platz jetzt. lich bin in derah&ten Woche wieder zuriickgegangen und sie
haben genauso gesagt: Es gibt keinen Platz. Damrnichiin die andere Fabrik gegangen, weil
es gibt zwei, dort haben sie gesagt, ich hab jaauht Schuljahre und so weiter. Und dann,
dass ich keine Erfahrung habe und dass sie michallesiicht aufnehmen und dann hab ich
gefragt, was fir eine Erfahrung brauch man in debfk daftir um mit den Schraubenziehern/

oder wenn sie Tische machen diese Teile, du wehdns
I: Ja, ja.

D: Dann hab ich gesagt, ich kenn auch ein Madclua,keine Schulbildung hat und keine
Erfahrung und arbeitet trotzdem. Im Nachhinein sigh herausgestellt, dass sie mich deshalb
nicht aufgenommen haben, weil ich zwei Kinder hate dann, wenn die Kinder krank sind
oder mit ihnen irgendetwas ist, dass ich dann aibbl dort erwarten sie, dass ich von 30

Tagen 30 arbeite.
I: Am Samstag und am Sonntag auch?
D: Am Samstag und am Sonntag auch, ja und desladlbrhsie mich nicht aufgenommen.

I: Was glaubst du? Was wirde dir gut liegen, wenradbeiten misstest? Was ware das was du

dir vorstellen kdnntest, was du machen konntestawctt gern tun wirdest?
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D: Hm, in Geschaften wirde ich auch gerne arbeiten.
I: Als Verkauferin?

D: Als Verkauferin oder auch als Putzfrau .. nagaGeschafte oder solche ,Anker oder so,

verstehst du?
[ Mhm.

D: Ja das kdnnte ich mir schon vorstellen ... Dhatte ich schon Lust, das ware schon besser
als hier drauen zu sein ... in der groBen Welt. [Ic§ habe eh schon ofter dartber
nachgedacht . Aber es wirde sehr viel kostengighste eine dreimonatige Schulung machen

und ich brauchte Papiere, das kann ich mir nicigten.
I: Ja.

D: Es kostet viel und dann wirde ich lieber so &dre dass ich so eine Bezahlung bekomme,

mit der ich das ganze Monat auskomme.
I: Aha, sicher.

D: Weil bei uns zum Beispiel, die Friseurinnen wotthe/ 100 bis 150 Euro in einem Monat,
das sind 4000 bis 5000 Kronen, das ist mir zu wewnigl der Strom dies und das und die
Kinder.

I: Sicher.

D: Und in den Geschéaften arbeiten sie aber scharahe haben ihre sechs bis sieben, das ist

auch nicht immer sicher.” (Db5f.)

Jetzt bin ich eine Woche da, das sind in 5 Ta§éf Euro fir uns, dann ist es zu Hause
besser, wir haben zwei Kinder mit denen ich lebd ih muss sie erhalten. Und mit der
Arbeitssuche ist das so eine Sache, ich habe ddeproweil etwas spreche ich schon Deutsch,
ich habe viel gelernt. Schwarz wollten sie micthhiwirklich aufnehmen, zweitens hatte ich
hier bleiben missen monatelang, aber ich kann ihtbleiben, ich bin hier 4, 5 Tage und ich
muss schon nach Hause fahren, manchmal auch 32dage, es kommt darauf an. Ich rufe

jeden Tag zu Hause an, ob es was gibt, ob sie lgiak oder ob irgendetwas ist.“ (Dal)

«Wir sind schon ein Jahr getrennt, wir leben nichisammen, wir kommen nicht aus
miteinander... Er hat sich sehr an den Alkohol gewtpund ich habe das nicht gewusst und
dann haben ich gedacht, bin ich lieber alleine.ifisauch besser geworden, weil er nur das

Geld von mir weggenommen hat und sich nur vergngiggangen ist.“ (Da7)

Dana spricht hier mehrere Grinde fiirs Betteln intefdsich an: Arbeitslosigkeit und
Diskriminierung bei der Arbeitssuche, fehlende &lilurch den Vater der Kinder, fehlende
Ausbildung/ Schulbildung, geringer Lohn und das h-obind Wohlstandsgefélle zwischen der

Slowakei und Osterreich.
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Die angefiihrten ursachlichen Bedingungen sind eitgimander verflochten und berihren
unterschiedliche Ebenen von Ursachen. Durch diguketung der Ursachen wird eine — wenn

auch fragmentarische — Antwort auf folgende Fraggegeben:
* Warum betteln die Frauen?

* Warum kommen sie nach Osterreich?

* Warum kommen sie zum Betteln nach Osterreich?

Wenn auch nicht jede der beschriebenen Bedinguagéalle Frauen zutrifft, so ist doch bei

allen eine Verbindung aus mehreren dieser Grurgl@diache fiir das Betteln in Osterreich.

9.1. Armut

Armut wird allgemein verstanden als existenziellgtldge durch einen Mangel an materiellen
Gutern (vgl. Sellach 2004: 414). Als absolut arity, gver nicht Uber gentigend Mittel fur das
physische Uberleben verfiigt. Als relativ arm wertanschen bezeichnet, deren Ressourcen —
gemessen an den durchschnittlichen in der Gesaftsetr Verfiigung stehenden Ressourcen —
unterhalb einer gesellschaftspolitisch definierfanmutsschwelle liegen (vgl. ebd.). Mit der
Festlegung dieser Armutsschwelle wird gesellscpafissch entschieden, welcher Grad an
Ungleichheit hingenommen wird. Unter Ressourcendesrin einer EU-Definition von 1984
nicht nur materielle verstanden: Arm sind Persorfearilien und Gruppen, di&iber so
geringe (materielle, kulturelle und soziale) Mittedrfiigen, dass sie von der Lebensweise
ausgeschlossen sind, die in dem Mitgliedsstaadeim sie leben, als Minimum annehmbar ist”
(zit. n. Sellach 2004: 414).

Alle Frauen beschreiben eine Situation von Armwv.bakuter Geldnot als Grund dafir, nach
Osterreich zum Betteln (oder Arbeiten, was abehtriidappt) zu kommen. Sie brauchen Geld
fur das tagliche Uberleben, fiir die monatlich defaden Kosten, fiir groRere Anschaffungen

(Wiederaufbau eines Hauses, Mébel) oder zur Ridkmghvon Schulden.

,ES war eine Frau, von ihr habe ich Geld bis amt#d-oder 15-ten des Monats, wann bei uns
man Geld bekommt, ausgeliehen. Und sie hat mirggeSah nehme dich mit mir dort, Gott
soll dir helfen!” Und sie hat mich mitgenommen, k@& mir Geld gegeben, weil ich nichts
gehabt habe, 150 Euro, danach hat sie mich und&aidern mitgenommen. Ich musste lhr das
Geld zuriick zahlen.Jetzt kann ich hier noch drechéa bleiben und ich habe kein Geld fur die
Ruckfahrt und kein andres Gel{Mal)

Die Frauen erzahlen zwar, dass sie staatliche Glitedie Kinder) bekommen, diese reichen

aber nicht zum Uberleben:

“Wir miussen betteln (kodulni), weil wenn wir nidtteln, haben wir in der Slowakei keine

Moglichkeit zu leben. Das was wir bekommen, istié@rKinder zu wenig.(L2)
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Die Frauen beschreiben auch die Uberlebensstratetji sie angewandt haben, bevor sie nach

Osterreich kamen:

»Nur, dass wir zu Hause das Geld noch schwerer hefftchaben, weil zu Hause, wenn wir kein
Geld hatten, sind wir in den Wald gegangen, um Halzstehlen und das haben wir verkauft
oder wir sind (...) gegangen, oder Himbeeren pflickexnl das kaufen sie bei uns (...) was wir

konnten, was sich ergeben hat, daraus haben wichen Geld gemacht(Da8)

“E (Ehemann): Aber wir haben keine Arbeit daheim][Es sind Walder, es sind Berge bei

uns.. es gibt viel so Rohstoff.. also Holz.

B: Ja.

E: Und, was soll ich arbeiten... da ich operienhpkann ich nichts heben.[...]
I: Wenn Sie daheim sind — wie, wer macht was, eiiert Sie sich auf?
H:lch mache Besen... Besen... Ich war mit Brenratessn Markt.

I: Aha.

E: Pilze, wenn Sie sie kennen, Pilze.

I: Ja.

E: Genau. Und, von dem was wir dafiir bekommen gkawfr Essen/
H: Die Nachbarn haben mir geholfen, bei der Hausstrb

E: Beim Waschen/

H: Beim Putzen... manchmal haben sie mir auch Eigattie Kleinen gegeben. Das Wasser hat

mir mein Haus genommen.
I: Aha, ja, das Hochwasser/

H: Wir haben nichts mehr gehabt... schlimm. Wir dralvon ( ..) ein Gewand verlangt. Wir
kamen mit den vielen nackten Kindern, wir habertsigehabt und die Frauen haben uns

gegeben.

E: Ich habe zwei Esel gehabt.

I: Aha.

E: Du weil3t was das ist — Esel?

I: Na sicher ! [lacht]

E: So also... von denen haben wir uns noch erndidtdie hat das Wasser mitgenommen.
I: Aha.

F: Ein Zicklein habe ich auch gehabt, welches iéftd grof3 fittern kdnnen, aber das Wasser

hat es mir weggenommen* (H2f.)
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Zur Armut hinzu kommen Naturkatastrophen. Helend im Mann erzdhlen, dass ihr Haus

durch das Hochwasser zerstort wurde.

E:Wir haben gewohnt/...Wie soll ich Ihnen das sageso am Rand/ am Bachufer hatten wir

das Haus.
H: Eine Hutte hatten wir.

E: Ja, und dann kam das grol3e Wasser, ein grolimsz gtarkes Wasser und hat alles

mitgenommen was auf der Bachseite war.

I: Ja, ja, ja, ja, ja.

H: Dieses Jahr war ein wirklich groRes Wasser, sgiofies Wasser.
I: Ja.

E: Und, ich weil3 nicht ob Sie es vielleicht auchkernsehen gehdrt haben oder so in G.,
Richtung F.

B: Ja.

H: Es wurde im Fernsehen gezeigt.

E: Ja, dort, und/...

I: Dort kommen Sie her?

E: Ja, genau aus F." (H3)

Auch Sina erzahlt, dass ihre Familie das Haus (cohwasser?) verloren hat:

,S: Da wo wir unser Haus verloren und ich war/ olot& wo sollen wir bleiben? Was sollen wir
tun? Wie sollen wir damit zurecht kommen? Wo wewdemohnen? Viele Nachte haben wir in den
Walern geschlafen, in den Blschen, so/ am Bah@umtf, was wird mit uns passieren? Ich habe
viele kleine Briiderchen. Sie haben geweint. 'Sctareh bin hungrig, ich bin durstig. Mir ist
kalt.” Ich hab gedacht, ich werd verriickt vor Schméch habe mich schrecklich gefuhlt, weil3t du.”
(Sa4f.)

Das Wort ,arm“ wird direkt nur von Sina und Marasgasprochen. Beide verwenden das Wort,

um eine Gemeinsamkeit mit einer anderen Bettlezizustellen.
Sina erzahlt davon, dass sie Freundschaft mit &rar in ahnlicher Situation geschlossen hat:

»Ich habe ein Madchen mit einem Kind/ eigentlich ki@ zwei Kinder. [...] Und sie ist wirklich
sehr arm, sie hat die gleiche Situation wie ichg aleswegen ist sie auch hierher gekommen...

Und ich habe noch zu Hause solche Freundinner6)S

Mara erzéahlt von einer anderen Bettlerin, die ibhafen hat’Ja, sie bettelte auch, arm wie
ich.“ (Mb 21)
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Armut ist also eine zentrale Bedingung fir das @ettWo liegen, laut den Frauen, die

Ursachen der Armut?

9.2. Arbeitslosigkeit

Nur Ana, die ltester der interviewten Frauen, fim, friiher einen Job gehabt zu haben (noch
wahrend der Zeit des Realsozialismus?), den sie aufgrund ihrer Krankheit nicht mehr

ausiiben kannich hatte eine Arbeit.”(Al)

Dana spricht im oben zitierten Interviewausschaitf dass es schwierig ist, also Mutter von
zwei Kindern Arbeit zu finden, Laura fuhrt an, dade als Bezieherin von Babygeld nicht

arbeiten darf bzw. nicht angestellt werden wirde.

.. Eine Arbeit wirdest du hier nicht bekommen, pdelirdest du hier gar nicht arbeiten

wollen?

L: Sie nehmen mich gar nicht in eine Arbeit auf.

I: Wieso nicht? Wieso nehmen sie dich nicht auf?

L: (...) meine Kinderbeihilfe.

I: Und solange du Kinderbeihilfe bekommst, konnerdgh nicht in die Arbeit aufnehmen?
L: Nein, weil es ist meine Pflicht, dass ich zu s&bin, mit dem Kleinkind bin.

I: Verstehe.

L: So ist es dann, dass sie mich nicht in die Ardginehmen.” (L5f.)

Teilweise wiirden die Frauen gerne in Osterreicleiteb, haben aber die Erfahrung gemacht,

dass sie ohne Papiere nicht angestellt werden.

-Wir hatten gerne Arbeit, aber wie sollte ich Arb&iekommen? Ich will so sehr hier arbeiten!

Gott! auch die WC-s wiird ich putzen! Aber ich kenimmandem, und man sagt, dass/ Ich habe
noch Frauen gefragt, und man hat mir gesagt, mamkaich nicht einstellen, denn ich habe nicht
die Papiere. Ich habe hier keine Dokumente. Icharhisr Dokumente haben. Und ich kann sie

nicht bekommen.” (Ma3)

Die Frauen aus der Slowakei, die ihre Kinder imKkdeftsland lassen, stehen der Mdéglichkeit
einer Arbeit in Osterreich auch zwiespiltig gegemijilla sie flexibel bleiben mochten, um
regelmafig und auch nach Bedarf zu ihren Kindechtdause fahren zu kdnnen, wie Dana

oben schon zititiert wurde und auch Laura betont:

.L: Arbeiten wirde ich hier nicht wollen und hiesties so, dass (...) hier kénnte man nicht

nach Hause gehen(L5)
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Fur Laura und Dana, die beiden Frauen aus der &&wiat neben der Schwierigkeit einen Job
zu bekommen auch das geringe Lohnniveau (in Ja&bkeadne hohe Ausbildung verlangen) ein

Grund, der sie vorlaufig beim Betteln bleiben Iasst

»l: und wie lange denkst du, wirst du das [das B&t noch machen? Hast du Uber andere

Madglichkeiten nachgedacht?

D: Solange bis ich einen guten Arbeitsplatz haber @il Hause/ hier ware es auch gut, zum
Beispiel, wenn ich am Montag kommen wirde und kegteg arbeiten wirde und Samstag,

Sonntag nach Hause gehen wiirde. Das ware so auichgr, dass sie mich hier einmal im

Monat bezahlen, und sie miussten mich alle zwei ¥pbhzahlen, sonst konnte ich nicht nach
Hause fahren, und wenn ich hier bettel (kddul)nrddabe ich doch jede Woche 100, 150
Euro.” (Dal0f.)

Grinde fur die Arbeitslosigkeit sind also unter emean Krankheit, Betreuungspflichten,
Diskriminierung am Arbeitmarkt. Auf fehlende bzwerghge Schulbildung und Ausbildung

wird im Folgenden, auf makro-6konomische Griinddeveinten eingegangen.

9.3. Fehlende (Aus)Bildung

»~Normalerweise versteht sich die Armut gut mit deandl an Bildung“,so driickte es eine
Dolmetscherin aus (Mb28). Schon im Eingangszitadiezesem Teil spricht Dana an, dass ihr die

Ausbildung zu einem gut bezahlten Job fehilt.

Mara begriindet ihren kurzen Schulbesuch mit desehaftlichen Situation der Eltern und der
hohen Anzahl an Geschwistern. Ihre Formulieren “@geoft bei uns der Fall ist”, weil3t darauf
hin, dass es in ihrem sozialen Umfeld nicht uniibligar/ ist, die Schule so friihzeitig

abzubrechen.

~Wir waren sieben Geschwister bei unseren Eltereind Eltern hatten nicht die erforderliche
wirtschaftliche Lage wie andere Eltern... Wir wardgabgn Geschwister zu Hause, also wir
waren auf der Schule, wie es oft bei uns der Eallbis in der vierte Klasse, wir konnten nicht
mehr machen. Also haben wir zwei-drei, vier Klassewir waren nicht im Gymnasium, wie

man jetzt zehn-elf Klassen macht.
I: Und wie viele haben Sie gemacht?
M: Vier Klassen habe ich gemacht.” (Mb4)

Im Folgenden erlautert Sina, zum Zeitpunkt desriiegvs 17 Jahre alt, genauer warum sie

nicht mehr Schulbildung hat.

.7 Mochtest du uns erzahlen, warum du nicht weiterder Schule gegangen bist? Was ist

eigentlich passiert, dass du nach der 4. Klasseebbmrhen hast?

82



S: Nach der 4 Klasse konnte ich nicht weiter in 8ehule gehen, weil mein Vater Probleme

bekommen hat.
I: Was fur Probleme?

S: Er ist krank geworden. [....] So musste ich iheg#n, fir ihn kochen, denn meine Mama
konnte es nicht, ich musste auch nach meinen Gesehwchauen, auf sie aufpassen und so
konnte ich nicht mehr in der Schule gehen, wéilncht mehr die finanzielle Mdglichkeiten

gehabt habe.
I: Wozu hattest du Geld gebraucht?

S: Ich habe Geld fur die Schule gebraucht. Allef€soren haben Geld verlangt. ,Bringe fir
die Schule 200 Lei, fur den Klassenfond 300 Leslf habe es Ihnen gesagt, dass ich das Geld
nicht habe, dass mein Vater krank ist und dassi@neGeschwister nichts zum Essen haben.
Sie haben mir gesagt, dass ohne Geld /... und d@inte mich nicht mehr auf “s Lernen
konzentrieren.. Meine Zeit habe ich nur mehr furirm@ater und meine Geschwistern
verbracht. Ich habe vergessen meine Hausaufgabestctmeiben, ich habe vergessen mich fur
die Schule vorzubereiten, ich habe vergessen merelch habe dann viele 4 bekommen. Man
hat mich bedroht, dass man mich aus der Schulescémnseifl’en wird, wenn ich nicht lernen
werde. Ich musste einen Schuljahr wiederholen, wesghlechte Resultate, damals habe ich
viel geweint, weil ich die Schule nicht verliereallte, weil ich zumindest die 10 Klassen fertig
machen wollte, weil wenn man sich fur die Maturaroflufnahmeprufung vorbereitet, braucht

man schon Geld. So wurde ich aus der Schule raosgessen.” (Sb4f.)

9.4. Ausfall der Manner

Neben den anderen Grinden fiuihren die Frauen aushAdsfallen der Mé&nner bei der
Versorgung als Ursache an. Dana erzahlt im Eingatagsdass sie es mit ihrem trinkenden

Ehemann schwer hatte und sich schlie3lich getresint

Bei Sina ist es der Vater, der wie eben geschilkemk wird und ihre Hilfe bei der Pflege

braucht, in der Folge sind sie und die Mutter alfér die Versorgung zustandig.

Auch Mariana erzahlt, dass sie aktiv werden musatd,ihr Mann die Versorgung der Familie
nicht mehr tbernehmen konnte/ tbernahm (vgl. Reffesn zum Forschungsprozess: Zu den

Vorannahmen. Wahrheit und Muster).

9.5. Mangel an existenzsichernder staatlicher Urggitzung

Wie in mehreren Interviewausschnitten bereits engyélgeben einige Frauen an, dass sie
finanzielle Unterstitzung vom Staat bekommen. Laefi@a bekommt Kinderbeihilfe, Ana

etwas wie Arbeitslosengeld. Die finanziellen Zuwamglen des Staates sind fur die Frauen und
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ihre Familien aber nicht existenzsichernd. Dassali@rundsicherung fehlt hat auch mit dem

Wechsel des politischen und wirtschaftlichen Systenmden Herkunftslandern der Frauen tun.

9.6. Politische und 6konomische Transformationen

Neben biographischen und sozialen Griinden, sind Badingungen auf Makroebene bzw. die
Wahrnehmung und Einschéatzung dieser Bedingungeohddie Frauen als Grinde fur das

Betteln in Osterreich von Bedeutung.

In den vorangegangen Abschnitten wurden Griindeuterti die die Frauen zum Betteln
bringen. Warum aber kommen die Frauen zum Bettabh rOsterreich? Der zentrale Grund
dafiir liegt im bestehenden Wohlstandgefalle. Osielnrist geographisch gesehen, das nahester

der ,alten EU-Lander*.

“l: Die Frage ist jetzt die, ob du in der Slowake, Bratislava oder anderswo, betteln wiirdest

und wenn ja, warum ja und wenn nein, warum nicht?

D: .. Nein ..

I: Wieso?

D: [...] Weil dort geben sie dir keine Bussis, dsirid sie sehr arm.
I: Mhm .. also kdnntest du davon nicht leben?

D: Dort wirde ich umsonst betteln, du kdénntest danzen Tag um so circa zwei bis drei

Kronen betteln, [...] dort ist das Geld nicht lockgeder spart sehr.” [Db7]

Aufgrund der herrschenden Armut mache es keinen igiler Slowakei bzw. in Ruménien zu

betteln, argumentiert auch Mara, die Frauen komdadrer in den ,reichen Western®.
“Nein, bei uns Zuhause kann man nicht betten, denteben in Armut.
Um was sollten wir dort betten, wenn es Uberall étrgibt. Von wem betteln?” (M4)

fragt Mara (4) und fahrt fort mit einem Bespiel,sdaeigt, wie sich die Orientierung an

Kapitalismus und freier Marktwirtschaft auswirken:

.Bei unseren Nachbarn, die gelernt haben, die eideh hatten, aber auch das gibt es kaum
mehr, es hat viele Entlassungen gegeben. Die Femmzbaben ,Dacia“ [eine Autofabrik, die
von Renault gekauft wurde. Anmerkung der Dolmetsghegekauft und durch die

Privatisierung gibt es jetzt bei uns viele Arbeiss.” (Ma4f.)

Mara argumentiert hier, dass es in ihrem Herkuafi$lkeine Sinn hatte zu bett€|nda die

Menschen alle nicht viel hatten. Selbst die, dreeéusbildung hatten, wirden zunehmend ihre

4’Susana hingegen erzahlt sehr wohl, dass Bekanntiayatie keinen Méglichkeit haben nach Osterrdietteln zu
kommen, in Ruméanien betteln.
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Jobs verlieren — was sie in diesem Fall mit dem rbdtemen einer Fabrik durch den

franzésische Konzern Renault begrindet.

Auch Wolfgang Pucher beschreibt ein Bespiel, wiechnadem Zusammenbruch des
Kommunismus die Arbeitslosigkeit in der Ostslowagigeg. Er begriindet die Steigerung der
Arbeitslosigkeit mit fehlendem Know-how der neuergdatiimer der landwirtschaftlichen

Betriebe sowie einem fehlenden Markt fur die Pradikgl. Pucher 1997: 6).

Die Migrationsforscherin Sabine Hess fasst die kakiungen folgendermalRen zusammen:
“Ein Blick auf die osteuropaischen Transformatioregesse zeigt die soziale Dimension der so
genannten “nachholenden Modernisierung”™ im globdt@pitalismus: Aus der Arbeitswelt
wegrationalisiert stehen nun die ehemaligen ‘Heldkr Arbeit’ Schlange vor den neuen
deregulierten Arbeitsplatzen in den exportorienigarFreihandels- und Produktionszonen oder
kampfen im informellen Sektor ums Uberlebeidess 2001: 198, vgl. auch Haidinger 2004:
T4ff.)

Das Ende des Realsozialismus und etwa 25 Jahrerspet EU-Beitritt der Slowakei und
Rumaéniens, der deren Birgerinnen die Reise- underfbéltsfreiheit innerhalb der EU
gewahrt, spielt in den Interviews mit den Frauempligit keine Rolle. Polizeikommandant
Gaschl zeigt aber auf, dass der Status der FraueDsterreich sich seit dem EU-Beitritt
wesentlich verbessert hat und sie nicht aus Osthreisgewiesen bzw. abgeschoben werden

koénnen, wenn sie die 6ffentliche Sicherheit niafiagrden:

.ole sind EU-Burger. Fremdenrechtlich gibt es keikandhabe. Es kann hochstens ein
Aufenthaltsverbot erlassen werden, wenn die oftdetiSicherheit gefahrdet wird. Das heil3t,

wenn jemand einen Raub oder @hnliches macht. Degift das Fremdengesetz auch.
I: Aber nur weil ich jetzt 800 Euro Strafe habe?

G: Nein, nein, sicher nicht.” (G7)

9.7. Netzwerke, Vermittlerinnen und soziales Umfeld

Eine Bedingung dafiir, dass die Frauen zum Bettati iDsterreich kommen kénnen, ist, dass
sie von dieser Moglichkeit wissen und Personen &endie bereits hier betteln bzw. die ihnen
helfen, nach Osterreich zu kommen. Anette Treibstff dies unter “Informationshypothese”,
die neben dem klassischen Modell der Push- undaRtdren als dritter Faktor fir Migration

angesehen wird (vgl. 2003: 40). Die Bedeutung veazi®&hungs-Netzwerken ist also nicht zu

unterschatzen (ebd.).

Mundpropaganda und Netzwerke spielen bei der Maraentscheidung eine grofRe Rolle,
schreibt auch Sabine Hess. Bei der Informationgngabe von Mund zu Mund werden aber

negative Erlebnisse oft nur zogernd ausgesproatianhekanntes Phanomen aus der Ketten-
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Migration, welches eher lllusionen starkt als eealistisches Bild vom ,Aufnahmeland”

vermittelt (vgl. Hess 2001: 204) Dies zeigt sicletain den folgenden Interviewausschnitten.

Mara wurde von der Frau, bei der sie Schulden hdéteVorschlag gemacht, nach Osterreich

zu kommen:

,M: Sie [die Frau, die sie nach Osterreich gebradmat] hat mir gesagt, das ich hier gute
Arbeit machen werde, dass ich hier mit meine Fanhiisser leben werden als bei uns, dass wir
mindestens nicht Hungern leiden werden. Und ichgeikommnen, und ich habe nicht gewusst,
bis ich hier kam. Hier habe ich gesehen, wie schegeist... denn wir haben nichts zum Essen
gehabt. Es sind vielleicht 10-20 Euro die ich hewtedient habe, gestern vielleicht waren/
gleich viel. ... Von diesem Geld musste ich Essefelkameine Schuld und die Hauswirtin
bezahlen...ich musste sparen und die 150 Euro kurdiclenSie hat mich hierher mitgebracht,

sie hat mir gezeigt, sie hat mir gesagt wann icthnm Schutz nehmen sol(Ma1l)

Auch Sina und Ana sprechen von einem Mann bzw.réireu, die ihre Reise nach Osterreich
initiiert haben. Klarer als Mara driicken sie awssgisie das Gefiihl haben, betrogen worden zu

sein.
,I: Bist du das erste Mal in Osterreich?

S: Es ist das zweite Mal. Es ist das zweite MailDas erste Mal, ein Mann hat uns gebracht,

der vorher schon hier war und er hat Geld von uasg@nmen und sich seinen Spaf3 mit uns
erlaubt. Er hat gesagt, er wird uns auch Geld gebed wir kdnnen unser Haus bauen. Dass er
uns Geld geben wird unsere Kinder grof3 zu ziehleer, stattdessen haben wir fir ihn umsonst

gearbeitet, weil er uns nichts gegeben hat.” (S3)

.. Welche Vorstellungen haben Sie gehabt, als ®ia zu Hause weggegangen sind? An

wieviel Geld haben Sie gedacht?

A: Ich habe gedacht, dass wir werden hier Geld reach
I: An wieviel haben Sie gedacht?

A: Das ich mit 500-1000 Euro nach Hause gehen kann.
I: In wie langer Zeit? In drei Monaten?

A: Ja, in drei Monaten, ja.

L: Und Sie sind gekommen, und was haben Sie &slige

M: Es hat sich heraus gestellt, das wir kein Gedddienen konnten, das die Frau uns belogen
hat, sie hat uns auf die StraRe gesetzt/... Escldimm, wir hatten keinen Wahl, wir sind hin
und her gegangen, wir haben versucht, die Zeiturgerverkaufen... Ich wollte dann Geld

machen, um nach Hause gehen zu kénnen. Womitisblibech Hause fahren?

L: Wieviel Geld machen sie in einen Tag, wie wigkaufen Sie?
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M: Wir machen zwischen 10 und 15 Euro... Wir misd®r essen, wir miissen die Hauswirtin
bezahlen.” (A4)

Dana kam gemeinsam mit Bekannten das erste Mal\tvae:

,D: lch war auf alles vorbereitet, es ging alles ineinem Kopf herum, was sein wird. Ich habe
Angst gehabt und konnte nicht schlafen, solche éaclda, und dann bin ich nicht allein
gekommen, es sind immer mehrere gekommen, esisimdriBekannte mitgekommen, ich war
immer mit ihnen zusammen, weil da konnte ich wdakutsch, noch habe ich die Stadt
gekannt.” (Da6f.)

Eine Vermittlerin oder eine Bekannte, die bereitiaBrung im Betteln haben, sind also eine
Bedingung dafir, um diese Mdglichkeit zu ergreifeaw. ergreifen zu kénnen, sowie auch

(geliehenes) Geld fur die Anreise und Reisedokument

Umgekehrt formuliert: Die Frauen kommen aus eineziaden Umfeld, das ihnen Betteln als
temporare Migrationsstrategie naher legt als andéreht allen, die sich in einer dhnlichen
Situation befinden, steht diese Mdéglichkeit offene Sina erzahlt:

slljch habe noch zu Hause solche Freundinnen. Meletter hat auch Freundinnen, die wie
wir sind, aber sie konnten nicht hierher kommea,l®tten in P., und manche haben Kindern
und die Kinder gehen selbst betteln fur eine Millioder 500.000, 700.000 Lei, manchmal

bekommen sie von den Menschen zum Es§8h6)

9.8. Diskriminierung aufgrund ethnischer Zuschreimgen

Diskriminierung aufgrund ethnischer Zuschreibungerd von den Frauen nicht thematisiert.
Eine rumanische Frau fragten wir im Interview, @ Romanes spreche und sie dementierte:
.Nein, nein, wir sprechen nicht die Sprache der &iger figaneste). [...] Sie sprechen
figaneste. Sie leben weit weg von unserem Dorf. Wir smmedRumanisch, das ist die einzige
Sprache, die wir sprechen(S10) Eine andere Frau erzahlt — off record -sdas Romni sei,

was ev. vermuten lasst, dass auch ihre Kollegaads derselben Gegend kommt, Romni ist.

Medial, in NGO-Berichten und auch in der Literaugl. Gaul3 2004) finden sich zahlreiche
Hinweise darauf, dass arme Roma aus den ehem#eziadistischen Landern nach Osterreich
zum Betteln kommen. Auch Renata Erich vom RomanotrGdeilt die Vermutung, dass ein

groRer Teil der Bettlerinnen in Osterreich Roma des ostlichen Nachbarlandern sind. Sie
erzahlt, dass Roma seit dem Mittelalter betteln] sie immer ausgegrenzt wurden und nicht
alle mit Berufen durch kommen konnten. Im Mittedaltvar es Ublich dass Reiche den Armen
etwas abgaben. Menschen die jetzt aus dem OsténVdien in den fir sie ,reichen Westen*

kommen, verstehen nicht, warum sie hier nicht bettiirfen/ sollen (vgl. Protokoll vom
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Gesprach mit Renata Erich, 10.07.(996Die Manner, die in Graz betteln, und die von der
Vinzenzgemeinschaft Eggenberg in Graz in den Néasstellen und dem Projekt ,Arbeit statt
Betteln“ betreut werden, sind Uberwiegend ungarigpgrechende Roma aus Hostice
(Ostslowakei), In ihrer Heimat finden sie [Menschen, die aus Hostzum Betteln nach Graz
kommen] keine Arbeit, weil sie einer doppelten fxiskierung als Roma und als ungarische
Minderheit ausgesetzt sind§o steht in einem Faltblatt der Vinzenzgemeindckgfienberg

Uber ihr Romabetreuungsprojekt (ohne Jahresangabe).

Auch bei dem Gesprach mit einer Gruppe von undarsggwechenden Slowakinnen Graz im
VinziSchutz, der im September 2006 ertffneten Nagstelle fur auslandische Frauen, wurde

das Thema (Diskriminierung aufgrund) ihrer ethnétBEugehdrigkeit nicht angesprochen.

Diskriminierung aufgrund ethnischer Zuschreibungést eine Ursache fir Armut,

Arbeitslosigkeit oder fehlende Bildung, wie vielfadokumentiert ist (vgl. Hofbauer 2004, Bobi
1999). Es zeigt sich eine Diskrepanz zwischen @aliteratur und Interviewaussagen in
Bezug auf ethnische Diskriminierung als Ursache Bigtteln. Diese Diskrepanz zeigt die
Grenzen meines Untersuchungsdesigns — namlich ntemviews und Beobachtungen — auf.
Ware die Analyse der Ursachen im Mittelpunkt gedésm hatte ich andere Methoden wahlen

mussen.

9.9. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

In diesem Abschnitt wurden die Grinde erlautert|che die interviewten Frauen dazu
bewegen, zu betteln und zum Betteln nach Ostermikbmmen. Zu den Ursachen wie Armut,
Arbeitslosigkeit, Krankheit in der Familie, fehlend (Aus)bildung, Mangel an
existenzsichernder staatlicher Unterstiitzung, desfall der Ehemanner bei der Versorgung der
Familie, Diskriminierung aufgrund von Mutterschaftd ethnischer Zuschreibungen sowie ein
soziales Umfeld, das Betteln nahe legt kommen jané Markoebene: Das Ende des
Realsozialismus ermdoglichte es dem kapitalistisch&irtschaftssystem in neoliberaler
Auspragung als Sieger aus dem Zweikampf des Kdltggges hervorzugehen und sich auch
auf die ehemals nicht marktwirtschaftlichen Landaszudehnen. Als konsequenter Schritt in
diesem Prozess treten Lander wie Rumanien, SlowakeiBulgarien der EU bei, was eine

Anpassung an EU-Mal3stabe voraussetzt.

Dies skizzierten Entwicklungen der letzten 30 Jalaaf die an dieser Stelle nicht naher
eingegangen werden kann, haben die Armut bestimBaedlkerungsgruppen im Mittel- Ost-

und Sudosteuropa und gleichzeitig die Mdglichkaiteir Mobilitat erhoht. Als Konsequenz

48 Bereits 1993 verdffentliche das Romano Centro eirdiuBgnahme zum Betteln von Roma (Redaktion des
Romano Centro 1993).
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nitzen Menschen ihre Mobilitdt in der Hoffnung vdmestehenden Wohlistandgefalle zu

profitieren und ihre Armut verringern zu kénnen.

Temporare Migration aus Osteuropa nimmt untersdéibleel Formen an: Kofferhandel,
Saisonarbeit, Au-Pair, Sexarbeit, Diebstahl, Schamdyeit, Arbeit in Bereichen mit
Arbeitskraftemangel (etwa der Pflege) usw. Warure diterviewten Frauen Betteln als
Strategie wéhlen und nicht eine der anderen Mdkgitan, soll hier noch einmal zusammen

gefasst werden.

Von den Mdoglichkeit Sexarbeit und Stehlen grenzeh die meisten der Interviewten explizit

oder implizit ab.

»A: Ich habe Angst und ich weil3, dass es nicht acisty das zu tun, aber ich glaube, dass es
viel schwerer ist zu stehlen. Ich habe Angst aof déarkt zu gehen und nur einen einzigen
Haferkorn zu nehmen, denn es wird sofort ,Polizgjérufen. Das brauche ich nicht, deswegen
nehme ich lieber eines, das auf dem Boden liegticheaich es und dann esse ich es,weil ich
Angst habe.{A2)

-Wir machen keine andere Sachen, wir stehlen nigfit schlagen niemanden, wir sitzen nur
auf den Boden{(Ma2)

+Weil ich will das nicht so machen, weil3t du, dask um Geld gehe, weil das flr mich

beschamend ist, das brauche ich niclfba5)

Diejenigen, die versucht haben, in Osterreich Schavheit zu finden, sind bisher nicht
erfolgreich gewesen. Unter anderem sind vermuthwingelnde Ausbildung und fehlende

Erfahrung in der Erwerbsarbeit die Griinde dafr.

Au-pair, eine der derzeit haufigsten Strategienpr@rer Migration von Frauen aus Osteuropa,
ist eine Moglichkeit fur zumeist gut ausgebildetauden, oft mit akademischem Abschluss (vgl.

Hess 2001: 204). Diese Bedingung trifft auf diemtewten Frauen nicht zu.

Soweit aus den Interviews ersichtlich leben dieuBrain ihren Herkunftslandern bis auf eine
Ausnahme in landlichen Gebieten. Sie haben keinef8susbildung und manche haben auch
nur wenige Jahre die Schule besucht. Soweit bek&atten sie jung geheiratet und Kinder

bekommen, was ihrer Chancen am Arbeitsmarkt vesring

Herkunftsfamilie und —milieu, durch die Berufswattlcheidungen und Lebensstil stark
vorbestimmt bzw. eingeschrankt werden (vgl. Bamméllinger/ Lempert 1983: 61), legen

Betteln als Uberlebensstrategie naher als andere.

Einige der Grinde, die von den Frauen angegebedewegkdnnen als geschlechtsspezifische
Ursachen identifiziert werden: Neben der Diskrireming am Arbeitsmarkt aufgrund des
Geschlechts und insbesondere der Mutterschaft waikh die geschlechtsspezifische

Arbeitsteilung dahin gehend aus, dass die Fraudniua weiblichen Verwandten tberwiegend
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fur die Versorgung der Kinder zustdndig sind. Ihvlitterschaft hat — egal ob sie in
Partnerschaft oder getrennt leben — fur sie vielt weichender Konsequenzen als die
Vaterschaft fur die Vater ihrer Kinder. Sie Ubemmeim die Haupt- bzw. Alleinverantwortung
nicht nur fur die tagliche Versorgungs-, PflegeduBetreuungsarbeit ihrer Kinder, sondern
auch fur die notwendigen finanziellen Mittel. DieetBuungspflichten schranken die
Moglichkeiten der Frauen bei der Suche nach Erwedlgichkeiten ein, gleichzeitig haben die
Frauen durch die Kinder aber einen héheren Bedafir@nziellen Mitteln und ein hdéheres

Armutsrisiko.

Betteln in Osterreich ist eine Reaktion osteuragiés Frauen auf die eigenen
Uberlebensunsicherheit und fehlende Perspektiven Harkunftsland. ,Dauerhafte und
grundsatzliche Unsicherheit der Lebensbedingungmh +perspektiven’sieht Roland Ahorn
als zentrales Merkmal fur soziale AusschlieBun@$2@5). Die ursachlichen Bedingungen fir
das Betteln in Osterreich kénnen also auch unten 8egriff der sozialen AusschlieRung

zusammengefasst werden.

Ein kritisches Verstdndnis von sozialer Ausschlief3fauch unter dem Begriff Exklusion
diskutiert) hat nicht die Integration als Komplernibegriff, wie Roland Anhorn analysiert,
sondern erschlief3t sich vielmehr Uber den Begriff Bartizipation. Soziale Ausschliel3ung
definiert sich so als systematische Beschrankungw. bzVorenthaltung von
Teilhabemdglichkeiten afgentralen Bereichen und Ressourcen der Gesellschaffligung
Uber Mdglichkeiten von (Lohn-)Arbeit, Uber Eigentuiber Geld, tGber freie Mobilitat, tber
Wissen und Ausbildung, Autonomie in der Lebensg@sta Privatheit, Intimitat, Anerkennung
als gleich und gleich berechtigt u.a.m(Steinert in Anhorn 2005: 32). Dieses Konzept der
sozialen AusschlieBung soll auch deshalb hier emvélerden, weil es gut den Blickwinkel
dieser Arbeit verdeutlicht. Soziale Ausschlielumg kritischen Sinne Anhorns ist ein
graduelles, relationales, dynamisches und multidsizmales Konzept. Bei diesem Verstandnis
werden die,Betroffenen als handlungsféahige Subjekte und kveatselbstreflexive Akteure
[und Akteurinnen M.T] bei der Bewaltigung schwierd ebenssituation sichtbar.(Anhorn
2005: 33).

Bevor auf die Bewaltigungs- und Uberlebensstrategier befragten Bettlerinnen naher
eingegangen wird und die kontextuellen Bedingundes Bettelns in Osterreich analysiert

werden, soll ein Vergleich mit der Situation vorttBinnen in der Neuzeit gezogen werden.
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Exkurs: Vergleich zu Studien tber Bettlerinnen ined frihen Neuzeit

An dieser Stelle soll ein Bezug zu den Aussagenhtelfried Valentinitsch tber Bettlerinnen
im Osterreich im 16. bis 18. Jahrhundert hergestatden (1997), erganzt durch die zumindest
teilweise geschlechtspezifischen Analysen von Rahéte zu Bettelschiibe in eben dieser Zeit,
der friihen Neuzeit (1995).

Damals, so Jiitte, war Armut eiwegibliches Phanomériebd.: 68) und noch heute sind Frauen
starker von sozialem Ausschluss und Armut betroffegl. Froschl/ Gruber 2005; Sellach

2004). Der Anteil der Frauen unter den aufgegrdferbettelnden Personen war, laut Jitte,
“ausweislich der Listen des 0&sterreichischen Betteiss (1:1,3) und der bayerischen
Gerichtsrechnungen (1:1) erstaunlich hdchivgl. 1995: 68). Laut Auskunft von

Polizeikommandant Gaschl flhrt die Polizei in Wimrzeit keine Statistiken Uber angetroffene
bzw. aufgegriffene Bettlerinnen. Meiner Wahrnehmuragh betteln mindestens ebenso viele

Frauen wie Manner in Wien.

Als Charakteristika der Bettlerinnen in der friiiéauzeit gibt Valentinitsch an, dass sie keiner
standigen Arbeit nachgingen und in instabilen okoisahen Verhaltnissen lebten, also stets am
Rande des Existenzminimums. lhnen fehlte ein atlseaides soziales Netz und sie gehdrten oft
keinem Haushalt bzw. keiner Hausgemeinschaft aneriibgend waren sie ledig oder
verwitwet. Sie kamen aus den unteren sozialen B8t@nc und gehorten zumeist der
Landbevilkerung an. Grinde fur das Betteln waremeneArbeitsunfahigkeit aufgrund von
Krankheit, Invaliditat oder Altersschwéche vor allérbeitslosigkeit, wobei vor allem Frauen
haufig die Notwendigkeit angaben, ein Kleinkind s@ngen zu missen. Aus Uberlieferten
Angaben zeigt sich, dass sich die Frauen meistasteln arbeitsfahigen Alter befanden, also
zwischen 20 und 30 Jahre alt waren (vgl. 1997: 185y

Diese Charakteristika der Bettlerinnen in der Néureffen auch auf die von mir interviewten
Frauen zu — mit zwei Ausnahmen: Dass sie Uberwgeggdig oder verwitwet sind, kann nicht
behauptet werden, wohl aber wird der Ausfall denh&t als Grund fur das Betteln angefihrt.
Sie gehoren laut ihren Aussagen nach alle einenstdiuan und kdnnen zumindest zum Tell

(etwa was Kinderbetreuung oder emotionalen Rickiwiifft) auf ein familiares Netz bauen.

Wie steht es mit den Bedingungen und Handlungssfi@tder bettelnden Frauen im Vergleich?
“Eine Grundvoraussetzung der Existenzsicherung wdnterschichten war eine grof3e
Mobilitat”, schreibt Valentinitsch (ebd.: 180). Betteln war emdnicht die einzige Tatigkeit,
mit der die Frauen ihr Uberleben zu sicher versrchihre Arbeitsmoglichkeiten waren aber im
Vergleich zu Méannern beschrankt, besonders wenreisieKind zu versorgen hatten. Die
Autorin fuhrt neben Kleinkriminalitat, Arbeit als i@nstmagd oder Tagel6hnerin an, sowie

Stricken, Spinnen, Sammeln von Krautern und HaesidDie grofere Aufmerksamkeit brachte
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die Obrigkeit und die Bevolkerung den mannlicherttlBen entgegen, die als potentielle

Gewalttater angesehen wurden. Frauen, besondern sienmit Kindern unterwegs waren,

konnten eher mit dem Mitleid der Bevolkerung rechn®ie wurden aber immer wieder mit

Unzucht und Prostitution in Verbindung gebracht wafir bestraft, wahrend die Méanner
diesbeziglich ungeschoren davon kamen (vgl. el##).1Da Frauen, die allein unterwegs
waren, besonders gefahrdet waren, schlossen sidthdé und jingere Frauen, aber auch
Mitter mit Kindern einer Gruppe an, die dann voneeierfahrenen Bettlerin gefiihrt wurde

(vgl. ebd.).

Auch bei den Bedingungen und Handlungsstrategssetasich verbliffende Parallelen zu den
interviewten Bettlerinnen im 20. Jahrhundert enkéec Betteln wurde damals und wird heute
mit Bedrohung der Sicherheit in Verbindung gebrabli¢ Frauen haben hier den Vorteil, dass
sie als weniger gefahrlich angesehen werden. Bikadier gleichzeitig gefahrdeter. Die Frauen
scheinen damals wie heute ahnlichen Bedrohungegesetzt (gewesen) zu sein, wenn sie
alleine unterwegs waren und sind: mit ProstitutioriVerbindung gebracht werden, Gewalt,
erniedrigende Behandlung, Bestrafung. Frauen d$idwiesich daher in Gruppen zusammen

(Schwestern, Kolleginnen).

Frauen, und besonders Mutter von kleinen Kindeerden bei der Arbeitssuche diskriminiert.
Als Bettlerinnen mit Kindern kdnnen sie hingegeédristr als Manner auf das Mitleid der
Menschen setzen. Auch die Nebenbeschaftigungerrdbioh: Von den interviewten Frauen
erzahlt eine, dass sie gegen Haushaltfihrung dratisinem Mann leben kdénne. Zwei Frauen
erzahlten, dass sie in ihrem Herkunftslandern Rilm Beeren gesammelt hatten, also sich mit

aneignenden Wirtschaftformen Uber Wasser zu haétesuchten.

Valentinitsch analysiert in ihrer Studie zwei Baégde von Bettlerinnen, die anhand von
Gerichtsakten dokumentiert sind. Die Frauen, b&déer und etwa im selben Alter, gehdrten
sozialen Randgruppen an und besal3en keine Charsciran Verhaltnissen herauszukommen.
Die eine, Maria Zangerl, konnte allein und ohneeHilir sich und ihren Sohn sorgen, sie kam
weit herum und besal? viel Erfahrung. Sie straldg@ssoviel Sicherheit und Autoritéat aus, dass
sich weitere Frauen ihr anschlossen. Die nur wedddpe jingere Katharina Dresel war immer
wieder auf Hilfe von anderen angewiesen, bedingaeturch chronische Krankheit, und kam
Uber die Grenzen ihres Geburtsortes kaum hinavs.\MBrsuche, bei verschiedenen Personen
Halt zu finden, scheiterten wiederholt. Was diedbai unterscheidet, ist laut Valentinisch, ihre
physische und psychische Verfassung — diese spielt in den Aussagen der von mir befragten

Bettlerinnen eine grofRe Rolle, wie an dieser Staleveg genommen werden kann.

Ein weiterer wichtiger Unterschied lasst sich ausn dFallstudien ablesen, wird von
Valentinitsch aber nicht speziell hervorgehobenri&@éngerl war verheiratet gewesen und

nach dem Tod von Mann und zwei Kindern Witwe undtt®tueines Uberlebenden Sohnes aus
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dieser Ehe. In der Fallstudie wird nicht erwdhrdssl sie vor dem Aufgreifen als Bettlerin
bereits strafbare Handlungen begangen hatte. Atw&\(iden Tod ihres Mannes konnte sie mit
Papieren belegen) und Nicht-Kriminelle hatte si¢ gmbl3er Wahrscheinlichkeit sozial eine
bessere Position als Katharina Dresel, die bedeitsh die Geburt eines unehelichen Kindes
eine strafbare Handlung begangen hatte. Zusateliglde sie als Mitwisserin der kriminellen

Handlungen ihres Partners, er war Wilderer, velurt&ir diese Taten — unehelicher

Geschlechtsverkehr und Mitwisserschaft — wurdengibt nur mit einer Gefangnisstrafe belegt,
sondern auch durch Ausstellen auf einer Schaubiihdeeine Kirchestrafe (Holzscheitknien

wahrend der Messe) bestraft, was eine o6ffentliclenitigung bedeutete. Dadurch, dass
Katharina Dresel sich immer in der Nahe ihres Heftaortes aushielt, konnte sie ihrem Stigma

nicht entkommen.

Wo sind die Beziige der historischen Fallstudien dan Bettlerinnen Anfang des 21.

Jahrhunderts in Wien?

Die von mir befragten Bettlerinnen betteln weitfenit von ihrem Herkunftsort, das ermoglicht
ihnen — wenn auch begrenzt — unterschiedliche soRiasitionen einzunehmefZu Hause ist

es nicht so, dass wir echte Bettler sin(l“6). (vergleiche dazu auch den Abschnitt Uber
Transnationalitat und Pendelmigration). Gleichge@rmdglicht das Betteln in einer GroRRstadt

Anonymitat.

In meiner Studie wurden die moralische Integritéd wie Legitimitat des Anliegens sowie die
Unbescholtenheit als eine wichtige Ressource vdtidBi@anen erkannt. Der Unterschied in der
Lebensbewadltigung der beiden Frauen in der histogis Studie kann — neben der
unterschiedlichen korperlichen Verfassung — ethaauf den Unterschied in dieser Ressource

zurtckgefuhrt werden.
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10. Kontext: Zur Konstruktion des Raums

.Der Kontext stellt [...] den besonderen Satz vordiBgungen dar, innerhalb dessen die
Handlungs- und Interaktionsstrategien stattfindemm ein spezifisches Phanomen zu
bewaltigen, damit umzugehen, es auszufiihren uralitilau reagieren“schreiben Strauss und

Corbin (1996: 80) zur Erklarung des Kodierparadigma

Der Kontext ist also zur Erklarung des Phanomengsgivis- und Kompetenzaneignung von
Bettlerinnen) sowie der Handlungs- und Interaktstragegien (den Bettelpraktiken,

Aneignungsprozessen und Lernhandlungen) unerlisslic

Wie kann der Kontext des Bettelns in Wien umrissenden? In welchem Raum bewegen sich

die bettelnden Frauen?

Raum sei hier nicht verstanden als @ehalter- oder Container-Raumein absoluter Raum,
der unbeweglich, konstant und unabhangig ist, son@ds ,relationaler, gesellschaftlich
konstruierter Raum‘(Frey 2004: 219).

Michel de Certeau sieht Raum &ahnlich, als geflecht von beweglichen Elementen. Er ist
gewissermalden von der Gesamtheit der Bewegungdlt, elie sich in ihm entfalten. Er ist also
ein Resultat von Aktivitdten, die ihm eine Richtgapen, ihn verzeitlichen und ihn dahin
bringen, als eine mehrdeutige Einheit von Konfli@gpammen und vertraglichen
Ubereinkiinften zu funktionieren(1988: 217f) Er unterscheidet davon den Begriff: CEin

Ort ist eine Ordnung (egal, welcher Art) nach déerente in Koexistenzbeziehungen aufgeteilt
werden. Damit wird also die Mdglichkeit ausgescbéys dal? sich zwei Dinge an derselben
Stelle befinden. Hier gilt das Gesetz des ,Eigenatie einen Elemente werden neben den
anderen gesehen, jedes befindet sich in einem npeigeund abgetrennten Bereich, den es
definiert. Ein Ort ist also eine momentane Konat&lh von festen Punkten(ébd.) Der Raum

ist ein Ort, mit dem man etwas macht. ,Orte” lassgch einerseits durch die Objekte
charakterisieren, die auf das Dasein von etwasnTotaf das Gesetz eines Ortes reduzieren
werden konnen; im Gegensatz dazu werden Raumerh dliec Aktionen von historischen

Subjekten abgesteckt (vgl. ebd.).

Der Raum der Bettlerinnen ist einer von jenen demigRaumen, so kdnnte mit Joachim
Schroeder argumentiert werden, die durch Inforrmalimgsprozesse entstehen (vgl. 2003:
145). Die Informalisierungsprozesse als Struktudkednmit unterschiedlichen lokalen und
regionalen Auspragungen zeigen weltweite Verfleaspszusammenhange; sie sind
transnational (vgl. auch Hess 2001: 199ff.).

Die Bettlerinnen in diesem transnationalen infotereRaum haben keinen eigenen Raum, an

dem sie ihre Téatigkeit verrichten. Sie nitzen dffene und halboffentliche (Frei)raume dafir.
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Die Konstruktion dieses Raums, in dem sich dieebmden Frauen bewegen, kann also anhand

folgender Konzepte erfolgen:
* Raum informeller Okonomie
* transnationaler Raum

* offentlicher Raum

Zur Veranschaulichung: Die Bedingungen transnatenanformeller Raume in ihrer je
regionalen Auspragung teilen diese Frauen sozusagefrikanischen Erntehelferinnen in

Andalusien und StraRenverkauferinnen in Manila.

Die (halb)offentlichen Raume in  Wien teilen sie mitSpaziergangerinnen,

Verkehrsteilnehmerlnnen, Einkauferinnen, spieleridienlern, Werbezettelverteilerinnen usw.

Sozusagen in der Schnittmenge davon, in den triosaten informellen offentlichen R&aumen
in Wien bewegen sich unter anderem Stra3enzeitengiwferinnen, illegalisierte

Sexarbeiterlnnen, Hitchenspielerinnen, StralRenldihsten, Hausiererinnen usw.

Schroéder erwahnt vier Grinde fur die Entstehungsetiesozialen Raume, die durch
transnationale Informalisierungsprozesse entstahdrdie er als neu ansieht: Teilweise sind sie
durch die Veranderungen des Arbeitsmarktes oderchduestriktive Reaktionen von
Gesellschaften auf Migrantinnen konstituiert (Niscbildung). Sie entstehen sie als Reaktionen
auf die Bedurfnisse eines ,neuen Klientel“, duréd Herausbildung ethnischer Communities
oder im Bezug auf die Herkunftsgesellschaft (Rubkierbereitung) (vgl. 2003: 154f.).

An den Bettlerinnen wird eine Verbindung dieser tdntiven Griinde sichtbar: Zum einen ist
das Betteln eine Nische fir Menschen, die sich zegal aufhalten, aber nicht arbeiten kénnen
oder dirfen; zum anderen sind auch die Bedurfrisgk Lebensbedingungen der Frauen fir
diese Wahl von Bedeutung: etwa dass ihre Tatigkéitihren Betreuungspflichten vereinbar
oder dass sie zeitlich flexibel ist und ohne Kdpitastattung und bestimmte formal Bildung
durchgefuhrt werden kann. Oder auch, dass die Rrdae Geld sofort zur Verfigung haben.
Die Netzwerke, tUber die die Frauen zu ihrer Entsitimg und dann nach Osterreich kommen,
sind zumeist ethnische; die Frauen planen dartipau$s keine dauerhafte Migration sondern
sind auf die Riickkehr orientiert, der Wunsch istQOisterreich Geld zu machen, um damit die
Grundversorgung (ihre und die von Familienangeliigozw. bestimmte Anschaffungen im

Herkunftsland finanziert werden kdnnen.

Im Folgenden sollen die drei Charakteristika descbeebenen Raums naher erlautert werden.
Dies ist ein Konstruktionsprozess, der sich soveatilFachliteratur als auch auf die Interviews

mit den Bettlerinnen bezieht.
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10.1. Informelle Okonomie

Der Begriff informeller Sektor, in den 1970er Jahrgon der Internationalen Labour
Organisation (ILO) eingeflhrt, ist zwar umstrittdmgt sich aber durchgesetzt und wurde in
zahlreichen Untersuchungen differenziert (vgl. @wen/ Lohrenscheit/ Specht 1999: 14;
Boehm 1997: 10). Informalitat kann sich nur im Vathis zu Formalitat entwickeln, sie ist also
dynamisch (was sich etwa an der teilweisen Einghigdg von atypischen Beschaftigungen in
die sozialrechtliche Ordnung zeigt). Abgesehen den formalen Okonomie grenz die ILO
Informelle Okonomie von krimineller (dem Handel ritiégalen Waren und Dienstleistungen)
sowie der Reproduktions- oder Caretkonomie ab. Aldbe gehdren dazu nur Bereiche, die
Guter und Dienstleistungen zum Verkauf produzieedsn Teil der Marktwirtschaft sind (vgl.
Haidinger 2004: 24).

Aufbauend auf dieser grundsatzlichen EingrenzunlgimoFolgenden auf Charakteristika des
informellen Sektors eingegangen werden. Trotz fedde einheitlicher Definition lassen sich

wiederkehrende Charakteristika finden, wie Overwmiea. schreiben: fehlende Absicherung
durch Arbeits- und Sozialgesetzgebung, grol3e Bedguter Familienarbeit (insbesondere der
Frauen- und Kinderarbeit), keine Trennung von pdisliem und geschéftlichem Vermdogen,

personalisierte Geschéaftsbeziehungen bei zum Tiedeschranktem Marktzugang, enge
Verbindung zur Subsistenz, Fehlen schriftlichertk&gre, geringe Mdglichkeiten zur Aufnahme
von Fremdkapital, daher geringe Kapitalausstattéelgende Beriicksichtigung bei staatlicher
Forderung (vgl. 1999: 14f.).

Laut Sigrid Gorgens, die im Sammelband ,Arbeited uernen in der Marginalitat“ als Einzige
mit einem Beitrag zur ,Entwicklung im Norden* vesten ist, dient der informelle Sektgn
Landern der Dritten Welt einzig und allein dem uibetibaren Uberleben, welches in der
Bundesrepublik Deutschland und anderen westlicingludtrienationen durch ein, wenn auch
briichiger werdendes, soziales Neégarantiert ist.“ (Gorgens 1999: 348). |hr Verstandnis von
informeller Okonomie in den westlichen Industriémaén unterscheidet sich demnach von dem
in Landern der ,Dritten Welt“. Sie versteht darunteicht monetar entlohnte, legale Aktivitat*
und zahlt hierzyHaushaltswirtschaft, Selbstversorgungswirtschaft Selbsthilfe-Okonomie”
(ebd.).

Mir scheint dieses grundlegend unterschiedlichestednis von informeller Okonomie in so
genannten Entwicklungslandern und westlichen Indrsdtionen nicht sinnvoll. Zwar mégen
sich die Bedingungen unterscheiden, das staatlsdmale Netz fangt aber auch in den

westliche Industrienationen nicht alle auf. Die gerrevolten von Roma in der Slowakei im

4 Hier ist die Autorin ungenau: Ich vermute sie mdifer staatliche bzw. dffentliches/ institutiorsidirtes soziales
Netz.
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Februar 2002 kénnen dafirr ein Bespiel sein, ebenso die lllsgaten, die aus Angst vor
Abschiebung unsichtbar bleiben. Aul3erdem stellh sias Problem des ,Uberlebens" in
unterschiedlichen Kontexten verschieden, wie di¢oAn auch selbst bemerkt. Es muss also
relational gefasst werdeptn den Industrielandern spielt neben dem Faktoss geghysischen
Uberlebens der Faktor des psychischen Uberlebeme eiichtige Rolle [...], da die

Identitatsbildung zum groften Teil Gber Beruf uthharbeit erfolgt.“(ebd.)

Der informelle Sektor, so Joachim Schroder, isteekomplexe sich historisch zudem
wandelnde soziale Tatsache und muss generatiorss- geschlechtspezifisch interpretiert
werden. Er zeigt unterschiedliche lokale und regi@rAuspragungen, ist aber transnational,

d.h. er wird durch Verflechtungszusammenhangentkaigst. (vgl. 2003: 137).

Ich orientiere mich also nicht an Gorgens, sondanndem Verstindnis von informeller
Okonomie nach den Kriterien von Overwien, die siahch zur Charakterisierung des
informellen Sektors in westlichen Industrielandeanwenden lassen. Diese &hneln den
Kriterien, die Ute Clement in ihrem Artikel ,Kompetzentwicklung im internationalen
Kontext“ zusammenfasst, was insofern interessantails sie sich nicht vorrangig auf so
genannte Entwicklungsléander beziehtgeringere Verdienstchancen, instabile Beschéftigun
und Mangel an vertraglicher Absicherung, niedrigarkteintrittsbarrieren, eher arbeits- als
kapitalintensive Produktionsweisen und Nutzungalam lokaler Ressourcen, Subsistenz als
Unternehmensziel statt gewinnorientiertem Wirtstemaf Umgehung offizieller Registrierung
und Missachtung giltiger Rechtnormen wie z.B. $gesetze.“(2002: 39)

Die NGO Frauensolidaritat fokussiert bei den Keiutzen der informellen Wirtschaft die
Arbeitsbedingungen,geringes und unregelmafiges Einkommen, fehlendeitsvertrage und
Lohnvereinbarungen, lange Arbeitszeiten, fehlendeigang zu Markten, Finanzen und

Ausbildung, fehlender Mutterschafts-, Pensionsarikheits- und Unfallschutz*

Ich fasse die Charakteristika der informeller Okoie®wie folgt zusammen und zeige auf, dass

die Kriterien auf das Betteln in Osterreich durchweu treffen:

Informelle Okonomie sind jene 6konomischen Bereiche

%0 Am 20. Februar 2004 stiirmten hunderte Frauen ugdniiliche aus den ostslowakischen Roma-Wohnghditos
Supermarkte, um sich zu holen, was sie sich niabltirnfieisten konnten. Es waren die ersten Hungeltezvin
Mitteleuropa nach Kriegsende. Und es bedurfte eliaeisendschaft an Sonderpolizisten, um die drejiggigUnruhen
niederzuschlagen. Von den 182 im Zuge der Politieiakfestgenommenen Personen waren 96 Frauen und 35
Jugendliche. (vgl. Hofbauer 2004: 68, 74f.)

1 |hr geht es in dem Artikel darum, das Bedingungsfel skizzieren, das die inhaltliche Fillung des
Kompetenzbegriffs bestimmt. Sie nennt dazu Bildukgadmie und — politik, die kulturell verankerte @iton von
Beruf, den Arbeitsmarkt und die Qualifizierungssgien. (Vgl. Clement 2002: 30ff.) Unter ,Arbeitplatgeht sie
auch auf informelle Wirtschatft ein.

52 http:/iww.frauensolidaritaet.org/ (12.2.07)
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* die nur geringes und unregelmafiges Einkommerbglichen: Der Einkommen der Frauen
ist unregelmafig und unsicher, weil abhangig vom Alenosen der Passantinnen. Die Frauen

kdnnen nicht mit einem bestimmten Betrag pro Tagmen.

* die primar auf die (Uber)Lebenssicherung ausdgeicsind und oft eine Nahe zur Subsistenz
aufweisen: Das Einkommen wird zum grof3en Teil féin dlltédglichen Bedarf der Frauen und
ihrer Familienangehoériger aufgewendet. Wie langeFatauen an einem Tag betteln, hangt auch

davon ab, in welchem Zeitraum sie wie viel Gelddmeknen.

* bei der personliche und geschaftliche Einnahmet Ausgaben nicht getrennt werden: Das
Geld wird entweder sofort fir den taglichen Bedarbgegeben (vor allem Essen und Miete)
oder fur die Familienmitglieder, fir Rickzahlungdiiy Anschaffungen oder Fahrtkosten

aufgehoben.

* bei der Familienarbeit eine gro3e Rolle zukomdie Frauen nehmen ihre Kindern zum
Betteln mit, teilweise werden sie von diesen akiierstiitzt. Sie kommen oft gemeinsam mit
Familienangehdrigen (Muttern, Schwestern, Partnedig entweder auch betteln oder die
Tatigkeit unterstiitzen (vor der Polizei warnen, Kiader betreuen, kochen, Personen pflegen

bei denen die Familie gratis wohnen kann etc.).

* bei denen arbeits- sozial- und sonstige rechdliéibsicherungen fehlen (Kindigungsschutz,
Mutterschutz, Pensions- Unfallsversicherung efi¢: Tatigkeit ist an sich legal, aber es fehlt
ihr gleichzeitig die rechtliche Absicherung: Daseahiedene machtigere Gruppe Interesse daran
haben, das Betteln zu unterbinden, werde GesetdeViemordnungen zum Ungunsten der
Bettelnden interpretiert (vgl. dazu Abschnitt ,Intenierende Bedingungen®). Soziale

Absicherungen fehlen.

* eher arbeits- als kapitalintensive Produktion®sai angewendet werden: Die geringe
(notwendige) Kapitalausstattung wird von zwei Iatewpartnerinnen als ein groRer Vorteil des

Bettelns gesehen:
,D: Da muss man nicht investieren ("befektetni)..]
I: Aha. Was heif3t, dass man muss nicht investieveéa® verstehst du darunter?

D: Also, das ist so eine Sache. Wenn man nichsiieren muss, also zum Beispiel hier gibt es/

kennst du sie?/ Die Augustinverkaufer, die Zeitarlgaufen?
I: Ah! Also, es gibt keine Investition, man musgs K&eld ausgeben.

D: Ja, und du was du machst gehort ganz dir, disttenit niemandem, gibst niemandem, es

gehort ganz dir.

I: Verstehe.
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D: Die Zeitungsverkaufer beschweren sich jetzt sgss sie die Zeitung um 1 Euro kaufen und
einen Nutzen haben sie nicht davon, weil ER verlsa@fum 2 Euro, am nachsten Tag mussen

sie wieder Zeitungen kaufen, und am dritten Taghauc
I: Ja, ja ja, ja.

D: Weil sie kénnen nicht wie wir 30 beiseite legeder 20.. sondern sie missen genauso

investieren. (D2f.)
* offizielle Registrierung und gultige Rechtsnormeie Steuergesetze umgangen werden.

Betteln ist eine Tatigkeit, um zu Geld zu kommdir, die keine Beschaftigungsbewilligung
notwendig ist — zumindest fir EU-Blrgerinnen, wierdits erlautert wurde. Die Einnahmen

werden nicht erfasst und nicht versteuert.

10.2. Transnationalitdt und Pendelmigration

Die interviewten Frauen kommen zum Betteln aus Ruema oder der Slowakei nach
Osterreich. Sie sind sozusagen temporare Migrainin Osterreich und die Tatigkeit des
Bettelns sowie der Wissensaneignung und des Kompeteerbs, der damit im

Zusammenhang steht, passiert unter Migrationsbadgmn. Gleichzeitig haben die Frauen

aber einen starken Bezug zu ihrem Herkunftsland bam

Medial wird fur ihre Tatigkeit der Begriff Betteltoismus verwendet, etwa in Frontal 21, einer
Sendung des ZDF von Oktober 2005. Der Titel lautéBettel-Tourismus. Kampf ums
Uberleben: Roma aus der Slowak®i Auch von Politikerinnen wird der Begriff verwendet
.Kampf dem Bettel-Tourismus" fordert etwa der obstgireichischen Freiheitlichen Lutz
Weinzinger:* Der Begriff Betteltourismus trifft nicht das Sefsrstandnis der Frauen, die nach
Osterreich kommen, um Geld fir ihren Lebensunterbal erwerben. Er erscheint dartiber
hinaus als Euphemismus: Die Lebensbedingungen etézliiden Menschen haben mit denen
von Touristinnen wenig gemeinsam. Gefragt, waesier anderen Frau raten wirde, die zum
Betteln nach Osterreich kommen mochte, grenzt $inen Aufenthalt mit Bezug auf ihr

Erleben von einer Reise/ einem Trip ab:

“S: Wenn sie hier her kommen méchte? Ich wirdesdgen: ,Ich war dort um zu betteln. Gut

ist nichts am Betteln.’ Ich wirde der Frau das sggeenn sie mich fragt, weil es nicht schon
ist. Es ware schon, wenn sie eine Reise/ Trip nmaghiede oder so was ahnliches, das ware
schon und angenehm, aber auf diese Art wie ickgsticht so angenehm, weil die Leute die
verfluchen, dich anspuken, manche schlagen, undviode das der Frau so sagen, wenn sie
mich fragt.“ (Sa7)

%3 http://www.zdf.de/ZDFde/inhalt/8/0,1872,2381448fnl (12.11.2007)
% http://ooe.orf.at/stories/169770/ (12.11.07)
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Zutreffender als Betteltourismus ist die BezeichnuRendelbettlerinnen. Dieser Begriff
verweist einerseits auf den Begriff der Pendlenmrdenschen, die zu ihrer Arbeit und zurtick
langere Strecken zurucklegen mussen. Andererselat ler sich an den Begriff der
Pendelmigration an. Darunter wird ein Modus von mdigpn verstanden, der durch das
kontinuierliche Hin- und Herwandern zwischen Ziekd Herkunftsregion charakterisiert ist.
Sigrid Metz-Gockel und Senganata Miinst verstehe&migration,als Lebensweise in zwei,

teils kontraren Lebensrealitaten als Hin- und Hargeln und Leben in 'zwei oder mehreren
Welten“.>Durch  diese Praxis entsteht ein transnationaler nRauder in den

Migrationsbewegungen sténdig durchwandert wirdicham ein dynamischer Zwischenraum.
.Die Grenze wird zum Raum und der Raum wird zurt,Zdie benétigt wird, um ihn zu

uberwinden.“(ebd.) Und die Zeit wird zum Geld, dass fiir dieetiindung bendétigt wird.

Die interviewten Frauen aus der Slowakei pendelaem Wochenrhythmus nach Wien, die
rumanischen Frauen bleiben aufgrund der raumliddestanz zum Herkunftsland langer in

Wien, aber auch sie kommen, gehen zurlick und kommedter.

Neuere Migrationsstudien sehen in der vielfaltigamsnationalen Mobilitat einen wesentlichen
Zug der neuen europaischen Migrationsordnung. Naibt Auswanderung aus Osteuropa
sondern die Pendel- oder Zirkelmigration nimmtgl.(Hess 2001: 207). AulRerdem nimmt der
Anteil der migrierenden Frauen zu. Die wissenstiobh# Diskussion um Migrantinnen hat
lange Zeit mit dem Stereotyp der entrechteten untkrdriickten Migrantin, Opfer ihrer
patriarchalen Herkunftskultur gerungen, schreital £2003: 154). Medial und politisch scheint
das Bild des Opfers noch immer die einzige Altaweatur Kriminalisierung zu sein. So wird
etwa im Bezug auf Bettlerinnen zwischen den krintémeund ausbeuterischen Hintermannern
und ,Bettlerbossen* und den armen ausgebeutetezingth“ Bettlerinnen, die nichts davon
haben, unterschieden. Dieser Argumentationslinigefo etwa die Abgeordneten des Wiener
Landtages Eduard Schock (FPO) und Wolfgang AigA&rR) wahrend der Landtagssitzung
vom 30.30.2007°

Ein Grund fiur die Zunahme von temporaren Migratiomeen sind die restriktiven
Migrationspolitiken der EU und ihrer Mitgliedsstaat deren Abschottungspolitik oft mit dem
Bild der ,Festung Europa“ symbolisiert wird. Diedgi¢d ist aber erstens ungenau (es setzt die
EU mit Europa gleich), Sabine Hess sieht es zweigarch als oberflachlich an und verwendet
das Bild eines,engmaschigen, semipermiablen Fang-Netzed®nn,das Grenzregime hat
nicht die Funktion, Migration ganzlich zu unterbamd sondern sie je nach Wirtschafts- und
Arbeitsmarktlage bedarfsgerecht zu steuern. BedeémMigrationstypen werden je nach

regionalem, brachen- oder geschlechtsspezifischeda® geftrdert [oder stillschweigend

%5 http://www.geschlechterdynamik.uni-dortmund.dejpéchtm (28.11.06).
%6 Kommentiert verdffentlicht von der StraRenzeituAggustin im Juni 2007 in der Printausgabe und auf:
http://www.augustin.or.at/index.php?art_id=389 {1207)
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toleriert M.T.], andere unterbunden und kriminadidi® (Hess 2001: 201) Die
Migrationsmuster und -routen folgen jenen strukiere Bricken, wie sie
Wirtschaftsbeziehungen, aber auch historische kallenVerbindungen vorlegten, so der
~Migrationssystem-Ansatz*, der auf den struktunelle Zusammenhang von
Migrationsbewegungen und 6konomische, politischekylturellen und historischen
Austauschbeziehungen zwischen metropolitanen unighgeen Landern hinweist (vgl. Hess
2001: 206). Auf die Slowakei und Rumanien bezogeigen sich hier die historischen

Verbindungen zwischen Kernlandern und Provinzenrerighder Habsburgermonarchie.

Temporare Formen von Migration sind aber nicht nReaktionen auf politische
Entscheidungen. Sie werden von Migrantinnen — undtlemveile auch von der
Migrationsforschung — als Chance und RessourcehgeseSie ermdglichen trotz akuter
schlechter 6konomischer Verhéltnisse mit einem kualdgewohnten sozialen Kontext zu
bleiben. Damit koénnen sie auch der; durch die Emleaungspolitiken evozierte
Diskriminierung und Deklassierung; im Immigrationgkext entgehen und vielmehr ihren
Lebensstandard und sozialen Status zuhause vembéggle Mrokvasic in Hess 2001: 207).

Migrantinnen sind Verbindungsglieder und Netzwedtghterinnen; sie nutzen die formelle
Infrastruktur, vor allem aber informelle Netzwerldie sie gleichzeitig herstellen und weiter
knUpfen. Zentraler Aspekt der Handlungsfahigkeih Wdigrantinnen besteht, laut Umut Erel,
darin, “die 6konomische und soziale Position, die sieaimem politischen Kontexte erworben
haben, in soziales, 6konomisches und politischeit&lain einem anderen Kontext zu
Ubersetzen.”(Erel 2003: 157) Jene, die nicht Uber funktiondekurelles und Humankapital
verfugen, sind auf Soziales in Form von familigwder ethnischer Solidaritat angewiesen (vgl.
Erel 2003: 162).

Die Bettlerinnen erwdhnen bezogen auf den Kontexgrdfion vor allem die fehlenden
Sprachkenntnisse und die fehlende Orientierungein uhbekannten Stadt sowie die hohen
Lebenserhaltungskosten und enttauschten Erwartutigen das, was ihnen an Geld Ubrig
bleibt. Es ist ein bekanntes Phdnomen von Ketteratign — also einer Migration wo die
Migrierten wiederum anderen beim Emigrieren helfenass dabei die negativen Seiten der
Migration oft verschwiegen werden und so Uberzodemeartungen entstehen, wie auch schon
erlautert wurde (vgl. Hess 2001: 204).

Migration ist fur die Bettlerinnen eine - wie Hdssmuliert - informelle Uberlebensstrategie*

(2001: 208). Wie Barbara Einhorn (1993) in ihreuds® Uber die geschlechtsspezifischen
Konsequenzen des Zerfalls des sozialistischen i@gsteigt, verbleibt einigen Frauen nur ihr
Korper als Ressource, den sie auf dem Sex-Arbeitdramsetzen. Auch fir die Bettlerinnen ist
ihr Korper (und teilweise derer ihrer Kinder) eimdchtige Ressource, sie setzen ihre

korperliche Prasenz ein, setzen inren Korper inQféentlichkeit den Blicken aus.
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10.3. Offentlicher Raum

Die Bettlerinnen haben keinen eigenen Ort, sondeiiizen die Offentlichen und
halbéffentlichen Freirdume fir ihre Tatigkeit. Irffentlichen Raum stellen sie Kontakt zu den

potentiellen Geberlnnen und auch zu Landsleutendieerhnen teilweise weiterhelfen.

Oliver Frey unterscheidet in Anlehnung an Ursuladen drei verschiedene Typen 6ffentlicher

Raume:
» Offentliche Freiraume’ (Grunflachen, Parks, Spoitze, der StralRenraum...)
,6ffentlich zuganglich verhauslichte Raume’ (KaufeaU-Bahnhof....)

Jinstitutionalisierte offentliche Rdume’ (Sportagkn, Ballett- und Musikschulen, Schulraume,
Kirchenrdume...)“(2004: 223).

Der o6ffentliche Freiraum steht in Konkurrenz zu emsh und schrumpft zugunsten anderer —
etwa kommerzialisierter — R&ume bzw. verliert erinse Dusfunktionalitdt. Unter
Dusfunktionalitat ist gemeint, dass Freirdaume noggoffen sind, das heil3t auf keine bestimmte
Funktion festgelegt. Ein Beispiel fir das Schrumpfdes oOffentlichen Raums ist das
Verschwinden von offentlichen Banken, die durchaBé&ncafes ersetzt werden. Niedersetzen

kann sich also nur mehr, wer auch konsumiert bornskamieren kann.

Offentlicher Raum kann aus verschiedenen Perspektietrachtet werden. Klaus Selle schlagt

vier Dimensionen zur analytischen Erfassung deendifthen Raums vor:

* Produktion des Raums: Wer stellt den Raum her,heeahlt die Herstellung?

* Eigentumsrechtliche Zuordnung: Wer kann de juggfiigen? Wer ist Eigentimer?
* Regulierung des Nutzens: Wer bestimmt de factoNlitzung, zieht Grenzen?

* Sozialcharakter: Welche Nutzbarkeit vermittelt #enkrete Raum? (vgl. 2002: 38)

Fur meine Untersuchung bietet sich an, den offdmlh Raum — in diesem Fall ein urbaner —
aus dem Blickwinkel der Zugangs- und Nutzungsmykiten zu betrachten, da dies
entscheidend ist fur die Frauen. Unter dieser R&tse erscheint etwa der Raum der so
genannten offentlichen Verkehrsmittel eher als&raum, da in ihm eigene — von den Wiener
Linien festgelegte — Verbote gelten, die auch immezder Uber Lautsprecher wiederholt
werden. Die Frauen nitzen Uberwiegend offentliclieriraum, da sie aus o6ffentlich
zugéanglichen verhauslichten Raumen (etwa U-Bahnlsiieie institutionalisierten 6ffentlichen
Raumen (z.B. Universitaten) von Polizei und beagt&n privaten Sicherheitsunternehmen
vertrieben werden. Sie suchen oft nach den Zwiséwemen wie etwa Uberdachte
Eingangsbereiche von Geschaften, Uberdachte Zugzungdften oder Unterfilhrungen, die

Schutz vor dem Wetter und allzu groRRer Sichtbathieiten, in denen sie aber noch am ehesten
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geduldet werden. Beliebt sind auch Platze untepteér Uberdachten Raumen, also etwa unter

Baustellgeriisten auf Gehsteigen.

Arbeiten im 6ffentlichen Raum bedeutet, standig @aefzu laufen in Konflikt mit anderen
méachtigeren Nutzerinnen dieser Raume zu kommenvarideben zu werden. So gelingt es
den Anrainerlnnen, besonders Geschaftsinhaberlimeler Mariahilferstraf3e, die Polizei zu
verstarktem Vorgehen gegen Bettlerinnen zu bewegebwohl nicht immer ein
Einschreitungsgrund gegeben ist bzw. die Polizei sich aus keinen starken Handlungsbedarf

sieht, wie Polizeikommandant Gaschl erklart.

,G: Wir haben die Bettler da. Das wird deshalb efroblem der Polizei, weil wir viele
Beschwerden haben. Die Polizei selber will sich ohin Bettlern eigentlich gar nicht
beschaftigen. Wir miissen uns aber damit beschéftigeil viele Anrufe kommen, Beschwerden

in der MariahilferstralRe grofR3teils” (G1)

.l uUnd die Beschwerden da in der Mariahilferstral@¢ommen hauptsachlich von den

Geschaftsinhabern?
G: Ja, die rufen immer wieder an, ich kann es Ihgannicht sagen.
I: Und missen Sie da handeln?

G: Ja sicher, das ist ein Offizialdelikt, da muses Elolizei einschreiten. Wenn einer aufdringlich

bettelt oder aggressiv ist, dann muissen wir eireitm.
I: Wenn die Leute sagen, da sitzt einer vor meiGaschaft/
G: Dann geht es uns nichts an. Dann sage ich ihrigges ist nicht strafbar, was er da macht.’

Ofter rufen zwei-drei Geschéfte an, die sagen: Helft es gar nicht mehr aus, die sagen immer
,Bitte-bitte’, den ganzen Tag.’ Diet arbeiten dodie sind teilweise ganz narrisch: ,Herr
Inspektor helfen uns, ich halt das nicht mehr alda’s ist fir uns schwierig. Wir wollen
eigentlich mit dem gar nichts zu tun haben, weil wiél andere Arbeit haben. Es gibt soviele
Diebe und Einbrecher und Réauber, und jetzt misseans mit den Bettlern - jetzt kommen die
Hutchenspieler — beschaftigen. Das ist zeitintengigistens ist es so, dass wir ein bisschen

wegweisen: ,Bitte gehen Sie woanders hin.’ (G7)

Die Interviewpassage zeigt, wie sehr das Einsaweder Polizei von den Beschwerden
bestimmt wird und lasst vermuten, dass die Pobzeh im Sinne der Geschéftsleute handelt,
wenn gesetzlich kein eindeutiger Handlungsbedagélgen ist. Da also das Gesetz bzgl. Betteln
als Handlungsgrundlage oft nicht geeignet ist, weré@ndere Gesetze und Verordnungen
herangezogen: Die Handhabung des § 78 der StraRehveordnung laut dessen es verboten
ist, ,den FuRgéngerverkehr [...] durch unbegriindetes Steleben zu behindern(StvVO §
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787" zeigt, wie Gesetze zweckentfremdet werden, um irbege Gruppen, die in
Geschéftsstrallen oder auf 6ffentlichen Platzenwiimescht sind, wegen ihrer bloRen Prasenz
abzustrafen und nicht, weil sie den FuRgangerverkehindern. Nach dem Grundsatz: ,Wer
nicht einsperren kann, sperrt aus" werden in Wiesrséhen wegen,unbegriindeten
Stehenbleibensauf Gehwegen von der Bundespolizeidirektion Wighemer Geldstrafe von
70 Euro bestraft bzw. bei Nichteinbringung einesdtzfreiheitsstrafe von 70 Stunden. Ein Fall

von willktrlichem Verhalten, wie die Juristin Ifi§senberger analysiert (vgl. 2003: 74).

Dieses Beispiel zeigt, dass offentlicher Freirauchtfir alle in gleicher Weise frei ist. Er wird
durch politische Beschlisse und administrative lepte geregelt, die Nutzungsformen
bedirfen der sozialen Ubereinkunft. Wer den Raumidiert und zwar durch materielle oder
symbolische Aneignung, hangt — hier wieder ein Bezw Bourdieu — vom jeweiliges
vorhanden Kapital ab. Die Machtposition im soziaReum fihrt zu Raumprofiten flr soziale
Akteurlnnen, die sich dadurch unerwiinschte PersodenDinge vom Leib halten kénnen oder
auch dazu sich begehrten Personen und Dingen ndblengekehrt werden Personen ohne
Kapital physisch und symbolisch von den soziakalten eingestuften Gitern ferngehalten und
dazu gezwungen, mit den unerwinschten Personenammadvenigsten seltenen Giltern zu
verkehren (vgl. Frey 2004: 224). Durch die Aneiggmgzesse im offentlichen Raum wird die

jeweilige soziale Ordnung des Raums anerkannt agéickgewiesen.

10.4. Zusammenfassung und Schlussfolgerungen

Der Kontext, in dem sich das Betteln sowie der ‘afiss und Kompetenzerwerb der

Bettlerinnen abspielt, kann als transnationalesrimgller 6ffentlicher Raum verstanden werden.

Der Raum und die ihn konsituierenden und miteinanderbundenen Charakteristika
Informalitat, Transnationalitit und Offentlichkegtind in ihrer Wirkung auf die Frauen
ambivalent. Dieser Raum hat sowohl eine ermdglidadrunktion als auch eine erschwerende
Wirkung. Als Personen, die am formalen Arbeitsmaslgnige Chancen haben, greifen die
Frauen auf informelle Mdoglichkeiten der Geldbestiva zurtick. Neben den enormen
Nachteilen, die das fir sie bringt, namlich voreall soziale, rechtliche und finanzielle
Unsicherheit, sehen die Frauen auch Vorteile, viweaehre zeitliche Flexibilitat oder die
geringe notwendige Investition. Auch die Transnaldat zeigt sich ahnlich ambivalent:
Einerseits ermdglicht das West-Ost-Wohlstandsgeflile Bettelaktivitdten, andererseits bleibt
aufgrund der Pendelkosten bzw. der hohen Leberfarhgakosten in Osterreich von dem
Erbettelnden nichts oder wenig Ubrig. Die Frauersseil sich zudem in einem unbekannten

Umfeld zurecht finden, in dem sie nicht willkomm&nd.

%" siehe den Gesetzestext auf: http://www.interneigtgiat/gesetze/gesetze.htm (24.10.07)
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Der urbane offentliche Raum, den die Frauen alenibrbeitsplatz nitzen, erméglicht den
Kontakt zu den potentiellen Geberinnen sowie zudleuten, die weiter helfen kbnnen. Er ist
fur die Frauen der Raum der Hoffnung, der Hoffnang niitzliche Begegnhungen, solche die
Geld bringen, ein billiges Quartier, vielleicht smgein Job oder sonstige Hilfe; gleichzeitig ist
er ein Raum der standigen Bedrohung: BedrohunghdBetastigung, Herabwirdigung, sogar
Gewalt — Angriffe auf ihre Integritat durch Passamén, Bedrohung aber auch durch
Sicherheitskrafte, die sie vertreiben, ihnen dakl @egnehmen, Geldstrafen auferlegen und
verhaften kdnnen — nicht selten in herab-wirdigentfeise. Zur Bedrohung kommen noch
Witterungsbedingungen wie Hitze, Kalte, Regen usischwerend hinzu, da die Frauen sich

Uberwiegend im Freien aufhalten (mussen).

Die ambivalente Wirkung, die der beschriebene Raufrdie Frauen hat, ergibt sich vor allem
daraus, dass der Raum ein Restraum ist; ein Raeimnsidh Menschen schaffen, nehmen, den
sie benltzen ohne dass er ihnen gehort, in deimsier nur temporar geduldet sind, indem sie

kaum Rechte haben und wenn, sie selten einfordiemndn.

Er ist insofern ein Restraum, als es jener Raunéstiibrig bleibt. Es ist jener Raum, der nicht
vom formellen Sektor, nicht von 6sterreichischeaaBbirgerinnen und den besser gestellten
Nicht-Staatsburgerinnen, der nicht vom kommerzielRereich und finanziell potenteren

Benutzerlnnen offentlichen Raums beansprucht wird.

Dass die Frauen uberhaupt diese Moglichkeit halseayus Sicht des dominanten Diskurses zu
betteln, sozusagen eine unerwinschte Nebenwirkemgst eine unerwiinschte Nebenwirkung
des EU-Betritts der Slowakei, Ruménien u.a., dés§&huen einreisen und hier bleiben durfen.
Es ist eine lastige Nebenwirkung des Wohlstanddigef@von dem Osterreich profitiert siehe

billige Pflegehelferinnen usw.), dass es sich figr Bettlerinnen lohnt zu kommen. Es ist eine
unerwiinschte Nebenwirkung der freien Zuganglich#te# offentlichen Raums, dass sich auch

Randgruppen hier aufhalten (kénnen).

Um noch klarer zu machen, was dieser Restraursdltein Vergleich zu dem Raum hergestellt
werden, in dem sich afrikanischen Flichtlingsjudiehén in Deutschland befinden (vgl. die
Studien von Neumann u.a. 2003 und Seukwa 2B08pachim Schréder beschreibt den
Fluchtlingsraum mit Erving Goffman und Michel Fouttaals totalen Raum (vgl. 2003: 379ff.).

Die afrikanischen Jugendlichen miissen sich in dieRaum begeben, sie missen ,Flichtlinge

*® Dass im folgenden des ofteren Vergleiche zur Sanavon afrikanischen Fluchtlingsjugendlichen gezog
werden, liegt einerseits in der Methode der Grodndd&eory begrindet, die mit Vergleichen arbeiterd un
andererseits daran, dass ich mich bei der Entwickldes Konzepts ,Uberlebenskompetenz* auf eine iStad
afrikanischen Flichtlingsjugendlichen beziehe (8euR006). Die Vergleiche dienen dazu, ein Konzefgrceine
These pragnant zu veranschaulichen (in diesem ¢l Konzept ,Restraum® im Vergleich zum Konzept
Jotalisierter Raum“) Dabei wird auf die jeweiligeXerflechtungen von Sexismen, Rassismen und anderen
Diskriminierungsformen nicht detailliert eingegange
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werden” (also die Zuschreibung annehmen, sich in dafiir eingerichteten Institutionen

bewegen), damit sie tGberhaupt legal in Deutschitdeitbten dirfen.

Auch der offentliche Freiraum, als Ort an dem ddah Frauen aufhalten, wird zunehmend zu
einem kontrollierten Raum, er wird ,totalisiert" b@rwachungskameras, Kommerzialisierung,
private Sicherheitskrafte, Bettelverbote...). D.hclawer Restraum schrumpft. Andererseits
unternehmen auch die afrikanischen Flichtlingsjdteinen Versuche dem totalen Raum zu
entkommen und in die Restrdume hintberzuschlipfemn sie etwa Arbeit im informellen

Sektor annehmen.

Trotzdem kann von dem Unterschied zwischen totaRemm und Restraum ausgegangen
werden, der auch andere Taktiken hervorruft (wonawafer Abschnitten zur Kompetenzanalyse

noch eingegangen wird).

Schlussfolgernd kann festgehalten werden, das&rdieen in Osterreich ebenso wie in ihrem
Herkunftsland mit sozialer AusschlieRung konfromtisind. Die Bedingungen von sozialer
AusschlieRung setzen sich in Osterreich in untéesitibher Auspragung fort. Die Frauen sind

hier und dort Marginalisierte.

Der transnationale informelle 6ffentliche Raum att Arbeitsort eine der letzten Chance fir
jene, denen der Zugang zu anderen Raumen verwdidrt lwv der Aneignung dieses Raumes
artikuliert sich einerseitdie Widerspenstigkeit [...], das heil3t, die Aktivider Beherrschten
gegenuber den Unterdrickungsmechanismen und ddirer $ubjektivitdt (Agency), und
andererseits werden dort Modalitaten der Handlungggutlich, die vom leidenden aber
handelnden, dem beherrschten, aber nicht passiubjel@ aus gesehen, die durchaus Ublichen
sind.” (Seukwa 2006: 200)
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11. Intervenierende Bedingungen: Machtvolle Strateign

Laut dem Kodierparadigma der Grounded Theory wiidimtervenierenden Bedingungen der
breitere strukturelle Kontext gemeint, d.fdie strukturellen Bedingungen, die auf die
Handlungs- und interaktionalen Strategien einwirkewie etwa,Zeit, Raum, Kultur, sozial-
Okonomischer Status, technologischer Status, KarieGeschichte und individuelle
Biographie” (Strauss/ Corbin 1996: 75,82). Sie erleichternrdiemmen die verwendeten
Handlungs- und Interaktionsstrategien oder besssagy -taktiken innerhalb eines spezifischen
Kontextes. Nach der Einteilung von Strauss und @omsird nicht ganz klar, wie der
Unterschied zwischen Kontext und intervenierendediiBgungen verstanden werden soll. Fur
meine Auswertung habe ich mich entschieden untertés den Raum zu konstruieren, in dem
die Frauen arbeiten. Unter intervenierende Bediggnrkonzentriere ich mich starker auf die
Prozessaspekte, also sozusagen die Veranderung&ediagungen innerhalb dieses Raumes,
wobei sich diese Bedingungen vor allem erschwemeradeswirken. Im folgenden Abschnitt
werden also die erschwerenden intervenierendemBedgen dargestellt, wobei ich an dieser
Stelle nur auf jene eingehe, die von aufRen aufFdéaien einwirken, nicht also etwa auf

Krankheiten oder ahnliches.

Ich gehe auf die rechtlichen Bedingungen bzw. asiekte deren Auslegung ein und zeige
unter ,Dominante Diskurse” exemplarisch auf, weltheEinfluss der dominante
gesellschaftliche Diskurs auf die bettelnden Fraimen. Anschlielend werden noch die

Erfahrungen der Frauen mit der Polizei und Passaati thematisiert.

11.1. Rechtliche Grundlagen und ihre Auslegungen

Aus dem Wiener Landes-Sicherheitsgesetz:
»2. Abschnitt
Bettelei

§ 2. (1) Wer an einem o6ffentlichen Ort in aufdriolger oder aggressiver Weise oder als
Beteiligter an einer organisierten Gruppe um Getteiogeldwerte Sachen bettelt, begeht eine
Verwaltungsibertretung und ist mit Geldstrafe his7@0 Euro, im Fall der Uneinbringlichkeit

mit einer Ersatzfreiheitsstrafe bis zu einer Woehdestrafen.

(2) Geld und geldwerte Sachen, die durch eine ®mwgsibertretung nach Abs. 1 erworben

worden sind, konnen fiur verfallen erklart werden.

(3) Eine Verwaltungstbertretung liegt nicht vor,nmecine Tat gemal Abs. 1 den Tatbestand

einer in die Zustandigkeit der Gerichte fallendérafbaren Handlungen bildet oder gemali § 8
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des Gesetzes betreffend die Regelung offentlidranmBungen, LGBI. fir Wien Nr. 16/1946, in
der Fassung des Gesetzes LGBI. fiir Wien Nr. 3/t@%estrafen ist>

Betteln scheint also grundséatzlich erlaubt, so iEhtnin aufdringlicher, aggressiver oder
organisierter Weise passiert. Soweit war ich zuiegneiner Forschung informiert und sagte
dies auch den Bettlerinnen, mit denen ich Gesprédinée. Die Erfahrung der Frauen hingegen
war, dass sie weg gewiesen wurden, damit bedrohdemueingesperrt zu werden, ihnen das
Geld weggenommen wurde und Geld- bzw. zu Ersalbditsistrafen verhangt wurden. Anfangs
war mir nicht klar auf welcher rechtlichen Basi® d?olizei vorging. Mit der Zeit fand ich
heraus, dass der Einfallsreichtum der Exekutiveigsem Falle sehr grol3 ist: Etwa wird bei
Nicht-EU-Burgerinnen das Fremdenrecht herangezogienunter ,Betteln als Arbeit?" bereits
erlautert wurde. Das traf aber auf die interviewkeauen, die alle EU-BUrgerinnen waren, nicht
zu. Diese wurden hingegen wegen 8 78 der Strallatwsordnung belangt, laut dessen es
verboten ist,,den FuRgangerverkehr [...] durch unbegrindetes Steleben zu behindern®
(StVvO § 78) gestraft (vgl. dazu auch “offentlictiaum”).

Polizeikommandant Gaschl erlautert das folgendeemald

~wWenn er [der Bettler] den Verkehrsgrund benufzt/] Ich habe da irgendwo eine Anzeige
liegen, ein Kollege hat eine Anzeige geschrieBsngibt mehrere Verwaltungsiubertretungen,
die der Bettler macht. [...] Wenn er bettelt, verlgiitsich nicht als Ful3geher und beniitzt auch
den Gehsteig. Der Gehsteig ist fur die Benitzumg-d8géanger da und wenn jetzt ein anderer
eine Arbeit dort macht, dann braucht er eine Beguthg. Wenn dort ein paar Schachteln
ausgeraumt werden am Gehsteig, dann braucht maa Béwilligung dazu. Und wir nehmen

das auch heran. ... Halten tut das meistens nichdliafir richtig.
I: Also wenn das wer beanstanden wirde/

G: Man sagt immer, er braucht eine Bewilligung, més ist sehr schwierig [Handylauten] (...)
das ist sehr schwierig, das hélt meistens nicht] [Grundsétzlich halt meistens, wenn er
aufdringlich ist nach dem Landes-Sicherheitsgegtdg, wird meistens abgestraft, das andere

Verfahren wird meistens eingestellt.” (G5)

Nicht desto trotz haben Frauen Strafen in der Hi@memehreren Hundert Euro aufgrund dieser
Auslegung. Die Polizei versucht — durch Beschwend#er Druck — gesetzliche Grundlagen zu
finden, aufgrund dessen sie gegen die Bettlerimoegehen kann. Ein Polizist im 15. Bezirk,

bei dem ich auf der Suche nach einer mir bekanBegtierin nachfragt, gab das auch offen zu:
“Auf meine Feststellung, dass Betteln zwar erlaadit aber es scheinbar kaum Orten gabe, an
denen es letztendlich mdglich ware ohne Vertreilmingskieren, sagt er, man wolle es ja auch

unterbinden, das sei das ZielGedachtnisprotokoll vom 28.05.07).

%9 http://www.wien.gv.at/recht/landesrecht-wien/regbtschriften/pdf/i1100000.pdf (30.12.07)
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Der Bereich der Wiener Linien (also die Stationed “4lige) gelten als Privatgrund, in ihnen ist

Betteln und Hausieren ganzlich verboten.

Es gibt also verschiedene gesetzliche Grundlage, hdirangezogen werden koénnen, die
jeweilige Handhabung liegt im Ermessen der Sichtiheamtinnen;In der Regel wird man
das so machen:Wenn der Bettler das das erste Mahindann sagt man, wie ich lhnen schon
gesagt habe, ,sie sind abgestraft, machen Sie ias mehr, das ist strafbar, auf Wiedersehen.’
Jetzt tut er das aber wieder. ,Jetzt habe ich egfihschon einmal gesagt.” Jetzt nimmt man ihm
einmal die 21 Euro ab. Wenns dann wieder nicht, dann macht man eben eine Anzeige.
Und das geht sogar soweit, Wiederholungsfalle isaflsar, dass man die Festnahme
aussprechen kannn. Oder der Kollege macht eineigazad der Bettler hat keinen Ausweis
mit. Das ist auch ein kurzer Festnahmegrund zuntitigsfeststellung, damit wir wissen, wer
der Herr Giberhaupt ist.(G5)

Interessant ist, dass sich im oben erwahnten Wiesrsies-Sicherheitsgesetz auch folgender 4.
Abschnitt findet:

~Informations- und Verstandigungspflichten

8 4. Organe des offentlichen Sicherheitsdienstégmansbesondere bei Amtshandlungen nach
dem 2. oder 3. Abschnitt solche Personen, die siffetich der Hilfe der Gemeinschaft
bedirfen, tber die im Einzelfall in Frage kommené&g#mrichtungen im sozialen Bereich zu

informieren und das Magistrat hievon zu verstanditf&
Mit Herrn Gaschl entspannte sich folgendes Gespméatem Paragraphen:
“I: Mich hétte nur interessiert an wen die im Falleeiter verwiesen werden.

G: Wenn wir glauben, dass da Hilfe notwendig isipmd schicken wir das ganze ans Magistrat,
eine Durchschrift. Ich kann ja trotzdem eine Angeitachen, wo dringt steht, da ist eine Frau
mit Kind und wir schicken das weiter ans Magistiaas hab ich Ihnen vorher schon gesagt,

das wird dann an dass Jugendamt weitergeleitet.

I: Ok, also es geht im Magistrat ans Jugendamt.

G: Da durfte dieser Passus zutreffen.

I: Ja, genau, das ware das eigentlich/

G: Wenn die problematisch/ aber die gehen ja nioht sie kbnnen ja niemand mit Gewalt da
mit/

I: Na, na, das hab ich nicht gemeint.

G: Aber, abelr

60 http://www.wien.gv.at/recht/landesrecht-wien/regbtschriften/pdf/i1100000.pdf (30.12.07)
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I: Da heifdts ja Informations- und Verstandigungighf. Ich bin mir ja gar nicht sicher, was das
heildt, hei3t das Sie miussen die Leute informietass ihnen dort und dort geholfen werden

kannoder heil3t das, Sie mussen das Magistrat vetgfén? |[...]

G: Naja, wir miissen das machen, das stimmt, darh8esrecht.

I: Sie mussen eigentlich die Bettler informieren.

G: Richtig, das es soziale Einrichtungen gibt, dgissnicht betteln gehen brauchen.
| :So ist das gemeint, habe ich’s schon richtigstemden. Ist aber net sozusagen-

G: Naja, wir sagen ihnen schon ofter, da gibt's dlaritas und das Magistrat wo sie was
kriegen, wenn es/ aber mir kommt vor, das ist ing@nnicht/ das wollen sie gar nicht haben.

Die wollen dort sitzen, ihr Geld bekommen und aus.
I: Mhm ...

G: Aber Sie haben recht das ... das mussten wengtgenommen mussten wirs sie an die

Hilfseinrichtungen des Magistrats verweisen.

I: Wobei naturlich auch Einschatzungssache ist, hiisbedurftig sozusagen wieder ist, aber —

aber es ist schon so gemeint.
G: Ja. Da sind wir wieder bei den Verstandigungssehgkeiten, ist ganz klar.

I: Ja, da kann man eh nicht mehr/ da kénnte mandierAdresse mithaben und die austeilen

oder so
G: So einen kopierten Zettel und ihnen geben.
|: Das kdnnte man theoretisch haben.

G: Konnt man direkt einmal probieren. Sie bringeichrauf eine Idee [beide lachen]” (G1)

11.2. Dominante Diskurse

Diese Diplomarbeit wirft einen bildungswissenscliafen Blick auf eine Gruppe, die medial
und politisch fast ausschlieR3lich im Kontext vond@ung, Sicherheit und Kriminalitat ins
Blickfeld ruckt. Meine Arbeit kann keine Medienays¢ zum Thema Betteln leisten. Die so
genannte offentliche Meinung, also der dominantskildis zu Betteln, ausgedrickt in den
Medien — in Artikel, Kommentaren, Leserinnenbriefend Forumbeitrdgen — sowie in der
Zunahme von Bettelverboten soll hier aber dennogmglarisch Eingang finden, denn er ist

Teil der Bedingungen, die die Bettlerinnen in Qstieh vorfinden.

Robert Sommer, Redakteur der Stral3enzeitung Augusight keinen Unterschied zwischen
“als serids geltenden Tageszeitungen und eineschéghit vielfach groRerer Auflage

erscheinenden Revolverbldtts Ruf nach Bettelverbot wird lduttitelt das Grof3format ,Die
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Presse (11.07.06).,Ruf nach Bettelverbot wird lautér informiert das Kleinformat
.Kronenzeitung“ am Titelblatt (16.07.06)Beide erzeugen die Stimmung, die sie als so
genannte Stimmung des Volkes zu reflektieren vergeBeide reden den Menschen ein
Bedrohungsszenario ein und ,entdecken” unschuldags unter den Menschen ein Geflhl der
Unsicherheit aufgekommen seiSo Sommer (2006). Auch die Tageszeitung Der &rand
spricht ganz selbstverstéandlich von organisiertettédei: “Organisierte Bettler werden gezielt
vor Ticketschalter, U-Bahneingdngen platziert und fahrenden Linien eingesetzt”
(Bildunterschrift am 07.06.06 zu einem apa-Artik@t dem Titel: ,Neue Durchsagen gegen

organisiertes Bettelr.

Die offentliche Meinung zum Thema Betteln zeigthsiauch durch Beschwerden Utber
Bettlerinnen im U-Bahnbereich. Laut Onlinestandaodh 6. Juli 2006 gab ésllein im Mai
gab es 68 telefonische Beschwerden zum Thdraatien Wiener Linien. Die Wiener Linien
reagierten auf di€zahlreiche Anfragen von Kunden, die sich Uber Bdbanden beschwert
hatten”, so Brigitte Gindl von den Wiener Linien zum Stardl Die Wiener Linien richteten

eine Durchsage mit folgendem Text ein:

"Viele Fahrgéaste fuhlen sich durch organisiertest&a in der U-Bahn belastigt. Wir bitten Sie,
dieser Entwicklung nicht durch aktive UnterstitziMuyschub zu leisten, sondern besser, durch
Spenden an anerkannte Hilfsorganisationen zu heSentragen dadurch zur Durchsetzung des

Verbots von Betteln und Hausieren bei den Wienaehibei."

Diese Durchsage ist in mehrerer Hinsicht bemerkensader besser gesagt erschreckend: Zum
einen tragt sie zur Konstruktion des Bildes “degamisierten Bettler(banden)” bei und verleiht
der Durchsage durch dieses populistisches Vorureeisatzliche Legitimitat. Ob die
Bettlerlnnen wirklich organisiert sind bzw. was roifganisiert gemeint ist, wird nicht geklart
bzw. in Frage gestellt. Stort nur die organisi@&gdtelei, was ist mit nicht organisierter? Was ist

mit organisiert gemeint?

Zum anderen entmindigt sie die Fahrgaste und jdiee,den Bettlerinnen Geld geben,
bekommen den Stempel von “unsolidarisch” (mit dieh belastigt fihlenden Fahrgésten): Sie
beférdern das schlechte Verhalten. Diese Durchkaga als padagogische Intervention (und
somit als Beispiel fiir die zunehmende Padagogisiffuler Gesellschaft) verstanden werden,

denn sie will eine Verhaltensanderung herbei fubie.Durchsage druckt nicht nur einfach ein

61 Wie sehr die Gefahren und Bilder konstruiert siregt das Beispiel der Taschendiebe: “Nicht nurBettlern,
sondern auch vor Taschendiebe warnen die WienéerLiverstarkt. Werden ,auffallige Personen’ odésdehliche
Diebstéhle gemeldet, gebe es spezielle Durchsd@ewohl Diebe Gindl zufolge kein grof3es Problem tden:
Von Janner bis Juli gab es 15 Taschendiebstaiarin Krichmayr, DER STANDARD vom 06.07.2006)

62 ,Padagogisierung meint die Ausweitung der ,padggchen Lige" auf die gesamte Lebenszeit und esargte
Gesellschaft. Hatten bisher nur die Lehrer behaupte unser Bestes zu wollen, behaupten das nusimuonal alle.
[...] Was in friiheren Zeiten brutale, auf kérperlicBestrafung ausgerichtete Gesetze in Verbindungwait
reichender exekutiver Gewalt erreichen musstensgstemkonforme Funktionieren der Menschen, wigtdnelurch
padagogisch-psychologische Dauerinterventionen bestedligt. [...] Zugleich wird es zunehmend schwigni, sich
dem allumfassenden Zugriff durch pddagogische Mafdea noch irgendwie zu entziehen.” (Ribolits 2008): 1
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Verbot aus (“Betteln und Hausieren ist im gesandeBahnbereich verboten” war und ist eine
andere Durchsage), sondern sie gibt die Grunde dafiiBeschwerden von Fahrgasten), bietet
Handlungsalternativen, Motivation durch Beteilig@ftelfen Sie mit*) und versucht dieses

Verbot auch noch zusétzlich zu legitimieren (orgamte Betteln§>

Was die Wiener Linien hier tut, nennt Michel de t€au ,Strategie; Strategien sind somit
Aktionen, die aufgrund der Voraussetzung eines kactes (der Besitz von etwas Eigenem)
theoretische Orte (totalisierende Systeme und [DésRuschaffen”(1988: 91). Die Wiener
Linien kdnnen die Regeln der U-Bahnbereiche besémomd den Raum via Lautsprecher mit
ihren Diskursen dominieren. Strategie iglie Berechnung (oder Manipulation) von
Krafteverhdltnissen, die in dem Moment mdglich wiveenn ein mit Willen und Macht
versehendes Subjekt (ein Unternehmen, eine Arnmee,Stadt oder eine wissenschaftliche
Institution) ausmachtbar ist. Sie setzt einen Qataus, der als etwas Eigenes beschrieben
werden kann und somit als Basis fir die Organisigrmon Beziehungen zu einer Exterioritat
dienen kann, seinen dies StoRrichtungen oder Bedgen (Kunden oder Konkurrenten,
Feinde, das Umaldn der Stadt, Forschungsziele ugggenstande etc.). [...] [J]ede
LStrategische" Rationalisierung ist vor allem darbgerichtet, das ,,Umfeld" von dem ,eigenen
Bereich”, das hief3t vom Ort der eigenen Macht ued digenen Willens, abzugrenzeebd.:

87f.) In diesem Fall grenzen die Wiener Linien @iy die Orte wie aufsuchen darf oder nicht.

Eine Auswirkung ist laut Certeaydie Beherrschung der Orte durch das Sehen. Die
Gliederung des Raumes ermdéglicht eine panoptisaa&tiR ausgehend von einem Ort, von
dem aus der Blick die fremden Kréfte in Objektevagrdelt, die man beobachten, vermessen,
kontrollieren und somit seiner eigenen Sichtweesaverleiben’ kann“(ebd.: 88). Durch die
Uberwachungskameras, nicht nur im U-Bahnbereictdeonauch in den U-Bahngarnituren
wird die panoptische Praktik perfektioniert. Die hFgéste bekommen ihrerseits auch ein
~Sehangebot”, dem sie sich allerdings schwer emézikdnnen: Ihr Blick wird durch Screens
auf Bahnsteigen und auch in den Waggons auf die gloduzierten dominanten Diskurse

gelenkt.

Zurtick zu der Durchsage: Auf meine Email-Anfrageie wlie Wiener Linien zu der
Einschatzung ,organisierte Bettelei® kommen, weidér Kundendienst auf die enge
Zusammenarbeit mit der Polizei, die die Medienthgedestatigen wiirden. Als Beispiel fir die
Medienberichte wurde mir folgender Link tUbermittdittp://wien.orf.at/stories/131232 auf dem
unter anderem zu lesen ist (22.08.Q6aut Polizei operieren Bettlerringe in Wien in kiem
Stil. Gruppen von drei bis funf Mitgliedern aus Gfamilien arbeiten in der Innenstadt nach
dem Modell "Aufpasser und Abkassierer". Erstererntvaor Polizisten, der andere holt im

Halb-Stunden-Takt das Geld ab. Wie viel von dend @i Bettler abgeben muissen, kann die

83 Es gab auch gegen die Durchsage Beschwerden, glemvaber bis dato nicht eingestellt.
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Polizei nicht sagen.”"Die Bettlerringe sind also sogar laut Polizei jafeund sozusagen
Familienunternehmen. Daruber hinaus findet sictuatér eben diesem Link, der Hinweis, dass
die Polizei im Juli 2006 bekannt galdass das Probelm [sic!] mit organisierten Bettlenen
geringer als erwartet sei. Eine Entwicklung, diehsidie Polizei selbst nicht ganz erklaren

konnte.”

Welche anerkannte Hilfsorganisation den Bettlenmhelfen, konnte ich auch auf wiederholte
Nachfrage bei den Wiener Linien nicht herausfindém.wurde nur folgender Link tGbermittelt:
http://www.allesklar.at/s.php?cat_path=100-541-K4868eStamp=1166789495277 mit dem
Tipp: ,Nach dem Offnen dieser Internetseite kann im Saldhbeispielsweise ‘Caritas’
eingegeben werden, um zu detaillierten Informatioiider die jeweilige Organisation zu
gelangen“und dem Hinweis: Wirbitten um Verstandnis, dass es einem Verkehrsnatenen
nur bedingt moglich ist, Bedurfnissen von Randgemppnachzukommen.{Email des
Kundendienstes der Wiener Linien vom 13.08.2007)

Anfang Sommer 2006, also zum Zeitpunkt des BegilendDurchsagen, fanden auch verstarkte
Polizeikontrollen im U-Bahnbereich statt (vgl. Karkrichmayr, Der Standard, Printausgabe
06.07.2006) Es bestehe aber kein direkter Zusamamgnbwischen den Durchsagen und den
verstarkten Polizeikontrollen in Wiens offentlich&ferkehrsmitteln, so eine Sprecherin der
Wiener Linien (ebd.).

Das Thema Bettlerinnen ging also im Frihsommer 2006h die Medien. Kurz davor hatte ich

meine Voruntersuchung durchgefiihrt, kurz danachHirptteil meiner Forschung.

Wahrend bei den Voruntersuchungen ein Grol3teiBegtlerinnen im U-Bahnbereich gesichtet
wurde, konnte wir Ende Juli/ Anfang August 2008zrimitensiver Suche keine einzige Bettlerin
im U-Bahnbereich finden. Unsere Gesprachpartneninfenden wir vor allem in der

MariahilferstralRe und auf groReren Markten in Wien.

Die Durchsagen wurden nicht zeitlich limitiert egsgtzt, auch im September 2007 drangen sie
noch aus den Lautsprechern. Trotzdem traf ich tseabi Herbst 2006 wieder Bettlerinnen in U-

Bahn und Schnellbahnziigen sowie in bei den Halkestan.

Nicht nur bei den Wiener Linien gehen Beschwerden auch die Polizei sieht sich damit
konfrontiert. ,Taglich gibt es bei der Polizei etwa zehn Bescldedr, gibt der ORF am
18.07.06 bekanfit Polizeikommandant Gaschl, der fiir einen GroRteil Mariahilferstrale
zustandig ist formuliert es sq,FUr uns ist einmal priméar, wir wollen dass allefadeden sind,
dass in der MariahilferstraRe die Besucher zufrredénd, die Geschéfte zufrieden sind. Wir
wollen an und fur sich mit den/ mit der Bettlerpesbatik gar nicht viel zu tun haben, weil wir

sehr viel andere Arbeit haben(G2)

& http://wien.orf.at/stories/131232/ (30.09.07)
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Die Beschwerden, auf die Polizei und Wiener Linieagieren, beeinflussen oder besser gesagt
erschweren also massiv die Arbeit der Bettlerinnetwa durch die Einschrédnkung der
moglichen Arbeitsplatze. Dana erzahlte uns, wib gigs Vorurteil der ,organisierten Banden®
bzw. der ,ausgebeuteten und unterdrickten Fraugsia auswirkt. Sie und ihr Freund wurden

wiederholt von Passanten beobachtet, verfolgt @sdhimpft:

.Viele Deutsche [vermutlich meint sie Deutsch-Spmwe] haben wir gesehen, die uns den
ganzen Tag anschauen, sie beobachten uns den ga&ageund wir zéhlen dann gemeinsam
das Geld und dann denken viele, dass/.. oder giguteess/.. ich weild es nicht, dass ich Arme
ausgeraubt werde, dass er das Geld von mir wegnimenstehst du? Sehr viele Deutsche
glauben das. Und vielen sage ich dann, nein, dadoish mein Freund, ich wirde das doch gar

nicht erlauben, dass jemand von mir das Geld wegnitn(Da9)

Die Organisiertheit ist im dominanten Diskurs aldas Hauptargument, um gegen die
Bettlerinnen vorzugehen. Wahrend als die Selbstisgtion des Individuum (siehe Kapital
“Kompetenz”) hochgehalten wird, wird kollektive $storganisation von Akteurlnnen,
besonders jenen mit niedrigem Status zunehmeneckldubpw. kriminalisiert: So verbietet das
Wiener-Landessicherheitsgesetz Betteln zwar niclmdgatzlich wie oben erlautert, wer aber
“als Beteiligter an einer organisierten Gruppe unel® oder geldwerte Sachen bettelt, begeht
eine Verwaltungsubertretuhd2. Abschnitt, 8 2/1) Es ist bemerkenswert, d@sganisation
(wobei nicht naher bezeichnet wird, was damit gemét) grundsatzlich als Delikt gilt,
unabhangig davon zu welchen Zwecken sich die Betéel organisieren und ob die Personen
gleichberechtigt kooperieren oder in Abhangigkeitsd Ausbeutungsverhéltnissen zueinander
stehen. Das heil3t, die Organisiertheit von Betitfegh wird im dominanten rechtlichen und
auch im medialen Diskurs grundsatzlich als negatiso kriminell bzw. moralisch verwerflich
bewertet. Im medialen Diskurs wird durch die Betugpuwer Organisierung von der Frage
abgelenkt, warum diese Menschen betteln und unichen Bedingungen sie das tun.
Gleichzeitig wird das Betteln in die Nahe der ongemten Kriminalitat gerickt. In einem
Krone-Artikel vom 14.03.07 wird ausschlie3lich vaorganisierten Bettlerinnengruppen
geschrieben:“organisierten Ostbanden”, “organisierte Bettelmafi Obwohl die Krone
Uberzeugt zu sein scheint, dass alle Bettlerinreegahisiert” sind, fordert sie ein generelles
Bettelverbot, weil die Polizei, die derzeit nur gad'aggressives” und “organisiertes” Betteln
vorgehen kann, “machtlos” ist: Defikaum tauchen die Beamten auf, sind die Bandervemne
Erdboden verschwunden.{Krone 14.03.07: 14) Die Forderung nach einem gdlem

Bettelverbot baut in dieser Argumentation ebenfallsauf der Organisiertheit auf.

In einem Artikel der Salzburger Nachrichten vom12307 schreibt Maria Zimmermann, dass
unter Organisiertheit verstanden wird, dasghr als drei Leute zusammenarbeitef2007: 5).
Was “organisiert” heiRen kdnnte, diskutierte iclclamit Gaschl, also einem Experten von der
Polizei:
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I: Wie sehen sie das sozusagen aus lhrer Sichtonganisiert kann alles und nichts hei3en.

G: So ist es, und wir kénnen es auch fast nichteimm, muss ich dazu sagen. Unser
Einschreiten ist deshalb ganz schwierig, weil vémécht beweisen kdnnen, dass es organisiert

ist, obwohl es irgendwo nahe liegt.
|: Aber was ist so Ihr Verstandnis von/

G: FUr mich ist organisiert, wenn ich wahrnehmessi@iner mit dem Bus fahrt und setzt auf
jeder Kreuzung einen aus/ eine aus, eine Frau méne Kind. Oder er geht regelméRig durch
und kassiert ab, sagt ,Gib mir dein Geld’, geht der ersten, hundert Meter weiter zu der

zweiten Frau und kassiert immer ab. Dann ist esmiigh organisiert.” (G2)

G: Die Slowaken, wir haben das gewusst, die sirkbimenen, die sind bis zur Lugnercity
gefahren, da sind alle ausgestiegen, am Abend wieder alle eingestiegen und sie sind

heimgefahren.

I: Hm, aber die haben dann schon jeder in seineergTasche/ und den Bus gemeinsam

gezabhilt.

G: Ja.

I: Und wirden sie das auch als organisiert ansehen?

G: Nein.

I: Also organisiert hat schon immer auch Ausbeutdabei?
G: Genau, so sehe ich das.

I: Wird ich auch so sehen, weil oft tut ma sicl $ie sich ja auch zusammen, eben fir Busse,
Autos/

G: Nein, das nicht. Fir mich ist organisiert, wedie Behinderten/ weil da frag ich mich, wie
dieser Behinderte oder diese ganze Gruppe nachr®ite kommt, da muss schon eine
Hinterhand sein, die das ein bisschen organisi®ie sind sicher auch die Armsten in
Ruméanien und jetzt kommt einer her und bringt die @inem Auto her, meldet die auf
irgendeinem Magistrat an und besorgt ihnen einerhiag. Wahrscheinlich, ich war noch
nicht drinnen in so einer Wohnung, wahrscheinlidgheeMassenunterkunft, das muss das

organisiert sein, meiner Meinung nach.
I: Mhm, wenn'’s nicht mit der Familie/

G: Wenn eine ruméanische Familie, Vater, Mutter datn Kind kommen, dann ist das nicht

organisiert.” (G7)

Laura sagt im Interview:Jede Stunde steh ich auf, gebe das Geld meinermMaith rauche

eine Zigarette und dann setzte ich mich wiederariédL2)
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Sie gibt also das Geld ihrem Mann, was eine vediittire Praktik ist, wenn mensch darum
weil3, dass ihr das Geld von Polizistinnen abgenamwerden kann. Eine Beobachterin der

Szene konnte darin die erwartete OrganisiertheltAusbeutung erkennen.

Organisation kann also vieles bedeutend: Zusamrbeitarm den Schutz auf der StralRe zu
gewahrleisten, die gemeinsamen Benitzung von Fadere die Ubergabe von Geld aus
Sicherheitsgrinden, das Betteln um Schulden riddmatu kénnen usw. In diesem Sinn von
Organisiertheit sind auch die interviewten Fraueganisiert. Kann das strafbar sein? Auf
Formen von Organisiertheit, die auf Ausbeutung beny bin ich nicht gesto3en. Es mag sie
aber durchaus geben. Dort wo Menschen auf andgeneesen sind, abhéngig sind und keine
andere Perspektiven sehen — dort kann es leichAuglbeutung kommen, wie in anderen
Bereichen der Gesellschaft ebenso. Der Terminugatosiertes Betteln” wird aber zur

pauschalen Kriminalisierung von Bettlerinnen verdemn Eine Klarung, was “organisiert”

heildt, liegt gar nicht im Interesse derer, die Begriff so haufig gebrauchen.

11.3. Polizeiverhalten

Die einflussreichste intervenierende BedingungdigrFrauen ist das Verhalten der Polizei, das
von den dominanten Diskursen beeinflusst wird. imlgénden sollen die Frauen diesbeziiglich
noch einmal selbst zu Wort kommen. Nur Ana und Hheleerzéhlten keinen negativen
Erlebnisse mit der Polizei. Mdglicherweise war Adarch ihren Ausweis der Zeitschrift
moment# geschutzt, sie dul3erte sich zu der Problemeht. Helena gab auf unsere Frage hin
an, auf der Stral3e noch keine Probleme mit dez&daehabt zu haben. Sie bettelte auch erst

sehr kurz.

Sina, die auf der Mariahilferstrae sitzt, erzahBie [die Polizistinnen] haben mich oft
erwischt. Sie sind zu mir gekommen, haben micheaafgieben, haben die Informationen aus
meinem Pass genommen und was ich weil3, habe ieh gesagt: ,Entschuldigung, weg’. Dass
ich nicht hier bleiben werde. Und sie lassen miehan. Einige bdse haben mein Geld/ wenn
ich 3-4 Euro hatte/ haben es mir weggenommen untabe geweint. ,Gebt mir mein Geld, ich

hab es gemacht [im Sinne von verdient] und jetatrren sie es mir weg'.” (Sa7).

“Sie [die Polizistinnen] sagen mir, wenn ich nochnraal hierher kommen auf die
MariahilferstraRe, dann sperren sie mich ein. Uot furchte mich, Gott, was soll ich tun?”
(Sa8)

.Die Polizei hat uns weggejagt, und so konnten kéin Essensgeld machen. Es sind Tage, an

denen wir nicht das Essensgeld machen.” (Mal)

Laura wurde bereits mehrmals eingesperrt, weilngtat bereit war, die Strafe zu zahlen. Es

blieb fur mich aber unklar auf welcher gesetzliclBasis sie gestraft wurde. Dass es bei ihr
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schneller zu einer Verhaftung kommt als bei Mar& yermutlich den Grund, dass sie im

Gegensatz zu dieser, nicht in Osterreich gemestlet i

.Was machst du, wenn die Polizisten zu dir spre@Hshdas schon einmal passiert, dass sie zu

dir gesprochen haben?

L: Sicher, aber sie wissen dass ich nicht spredteam, ich sag nur zu ihnen, dass ich nicht
Deutsch kann und dass ich Ungarin bin.. ja und desi3 er.. und ich, wenn ich mit ihm

spreche, dann holen sie einen Dolmetscher
I: Ah, und der spricht Ungarisch? Was sagen sied@waich zu dir? Was sagen sie?

L: Auf diesem ,Platz* (verwendet das deutsche Wadjf man nicht betteln (kodulni), jetzt

bestrafen sie mich oder sperren mich fiir 3 Tage ein

I: Ist dir das schon mal passiert, dass sie dichtizdt oder eingesperrt haben? Deinem Mann

ist das schon passiert?

L: Ja, ihm ist das schon passiert... ich war schaviad im Gefangnis, ich bezahlte die Strafe
nicht, ihnen gebe ich kein Geld dafur, weil ich tlieses so viel leide, fur dieses Geld.. da
schicke ich lieber dieses Geld nach Hause flr miginder.. dann sitzt ich lieber ein [im Sinne
von ins Gefangnis gehen], das kann man noch bessshalten, als wenn sie mir tber 100

wegnehmen und wir kein Geld haben und nach Haude michts schicken kénnen.” (L2)

Dana erlebt das Polizeiverhalten als "prapotetitid dann wenn sie mich mitnehmen, nehmen
sie mir auch das weg, wofir ich den ganzen Tadtgelhabe und dann vor ihren Augen muss
man es (das Geld) hinein geben[in ein Behaltnig] dann sind sie auch noch solche Schweine,
dass sie in mein Gesicht lachen, sind das nichpgiente Polizisten und dann sagen sie von
uns, dass wir die unanstandig sind, weil wir bettgdodul) und dann stehlen sie und betriigen

mich um mein Geld und wir sollen die unanstandggn?” (Da3)

Nicht immer hat die Polizei (nur) eine negative IRotlas Verhalten der einzelnen Beamtinnen

scheint sehr unterschiedlich zu sein:

“Ich war drei Monate schwanger als ich anfing zsnkmen.[...] Und bis zu diesem Tag/ wenn
sie mich fragen, sie rede mit mir [die Polizeilagen mich, wie es den Kindern geht. Aber es
gibt auch Polizisten, denen es egal ist, dass iclué¢ zu Hause habe und es ist sinnlos, wenn
ich ihm sage, ich fahre heim, es ist ihm egal. teetMal habe ich heimfahren missen, weil
mein Jungeres krank geworden ist und ich habe htaarse telefoniert und meine Mutter kann

nicht so gut damit umgehen, deshalb habe ich heirssem und gerade da haben sie mich
erwischt. Ich habe gefleht und gebettelt mich getielassen und mit grof3ter Mihe habe ich es

geschafft, dass sie mich heim fahren lassér8})
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Beim ersten Gesprach furchtet sich Mara zwar vorRigizei, erzahlt aber auch, dass ihr bis
zum Zeitpunkt des Interview im Sommer 2006 in darighilferstral3e noch kein Polizist ihr

Geld abgenommen hatte, sondern sie nur ihre Datfsolaeiben wirden:

»Ich erschrak jedes Mal, wenn ich die Polizei s&h hab mich auf/ meine Kinder/ und ich
hatten Angst, wir weinten. Sie haben mich aufgegriund aufgeschrieben, sie haben mir

niemals Geld weggenommeifMaZ2)

Als ich sie acht Monate spater wieder zum Intervigaf, erzéhlte sie Erlebnisse mit der

Polizisten, die skandalds sind:

“M: Heilige Maria! Sie haben mich gleich von dowo du mich am Sonntag gefunden hast,
mitgenommen, von der U-Bahn und haben mich mitkiachin den Wald gebracht, ich glaube
ungefahr 5 km zu Fuf3. Damit sie mich nicht erwisclging ich dahin [zu diesem Bettelplatz],
weil ich jeden Tag dem Kind etwas zu essen kausste Ich spreche nicht mal mehr tber die

Bleibe, fur die ich auch bezahlen musste und/
I: Sie haben Sie in den Wald gebracht?

M: Also, sie haben mich mit dem Kind in der Mites dValdes gebracht. Sie haben mich von
der 49 Linie weggebracht, ich weif3 nicht, ob dulgianst...

I: Ja.

M: Wir sind auf der zehner Linie angekommen unchar mich gebracht... Gott soll mich

hinbringen! In den Knast. Ich und das Kind weintieh. hatte kein Wasser, nichts bei mir.
I: Und wo hat er euch aussteigen lassen?

M: Und er hat mich in einen Wald. Gott, ich habelgebt, er bringt mich in den Knast. Er
sagte: ,Komm, hier.” Und dort hat er mich aussteidassen. Jede Stunde ist da ein Wagen
vorbei gefahren, nur in eine Richtung. [...] Das viar Frihling, im Frihling. Also habe ich
sehr viel gelitten [...] Wie viele Steine ich damgkegessen habe. Und ich bin zu Ful3 zurlick
gekommen. Ich wusste es nicht... Ich dachte Goth wbnsoll/ Werde ich es noch zuriick zu
der Frau schaffen, oder wird mich hier ein Wolf) &iger fressen? Dem Kind war zum Sterben
heil... Ein Wunder ist passiert: Gott hat's gegelvezi| ohne Ihn gibt es nichts, und ein rotes
Auto, ein von diesen auslandischen Autos ist vogeéahren. Und ich habe mich weinend
davor gestellt und sie: ,Warum?’, also warum ichiveg ich hatte es verstanden. Und ich habe
den Meldezettel rausgeholt und ihn ihr gezeigt geskgt: ,Bitte, Polizei... komm hier... Auto,
mit.[...]" Und sie hat mich bis an den Weg, an Hiedstation, damit ich die Stralenbahn, nicht
die StralRenbahn, den Bus, 26A nehmen konnte. kthefst um drei Uhr nach Hause
gekommen, in der Frih, so von ungefahr neun UhhHig drei Uhr. Und das war’s, ich habe

soviel gelitten und soviel geweint... schon immer.inemel und niedergeschlagen [...]

I: Also, wann sind sie nach Hause gekommen?
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M: Um drei Uhr nachts. Ja, um drei Uhr nachts bichiangekommen. Es gab keine
Strallenbahn mehr, nichts... Ich bin bis irgendwo ékoghmen und dann bin ich zu Ful}
gegangen, weil ich den Weg kannte.” (Mb14f.)

Herr Gaschl, dem ich von diesem Erlebnis Mara dtedkommentierte es folgendermaf3en:

G: Das kanns fast nicht/, na ja, traurig, wenn esv&s noch gibt, traurig. Und solche (...)
gehdren zur Anzeige gebracht, die haben in unsé&ferain nichts verloren. Sie soll sich das
Nummerschild aufschreiben. Sie kann auch an mieneBrief schicken, wenn das und das
vorgefallen ist, um die und die Zeit oder sie gibtithnen und sie leiten es weiter. Sie muss nicht
unbedingt einen Namen bekannt geben, wenn siezesgaf..] Eines ist natdrlich klar, wenn
man das anonym macht, wird nicht soviel rauskomnper. Ich kann es mir fast nicht
vorstellen [das so was passiert]. Aber ich willlmig ausschlieRen, ich habe schon so viel erlebt,
ich sag es lhnen ehrlich, aber das ist nicht rightbas sind Menschen und so muss man sie
auch behandeln [...] Wir drau3en haben die Mdéglichlkdizumahnen, Strafmandat oder
Anzeige zu machen oder Wegweisung. Man kann samef-estnahme auch machen, aber das
muss alles menschlich zugehen. Das ist kein Schrbeecher. Das ist fur uns sehr wohl ein
Problem die Bettlerei, das wir am liebsten nichtbéa wirden. Weil wir haben(...) am
Wochenende immer Bettlerstreifen angeordnet. Daskovon oben runter, so hoch sind die
Beschwerden, vom Polizeikommando werden Leute mmsiagezogen, die sind als Streifen

unterwegs.” (G14)
Zum Umgang mit Bettlerinnen in seinem Revier saagchl:

»Ich habe eine Zeit lang sehr viel beziglich deittlee gemacht. Wie soll ich sagen: Ich habe
nichts gegen die Bettelei, aber wenn es zu groB}, wiuss man einschreiten. Und dann muss
man Leute einsetzen oder es selber machen mitigsnohien einem Fingerspitzengefuhl, das/
Wenn das jetzt wie gesagt eine Frau mit einem Kndlas Einschreiten ist da schwierig und
da habe ich mich ein bisschen damit beschéftigt hedoe die Kollegen, die ein bisschen ein

Gesplr dafiir haben, damit beauftragt, das zu Gbelnemn, einzuschreiten.]...]

I: Und was ist da wichtig, was sagen Sie da ihrevlldgen, was da wichtig ist mit dem

Fingerspitzengefuhl, was das wichtig ist im Umgang/

G: Mensch bleiben [lacht kurz] bei dem Ganzen Mbngleiben, menschlich einschreiten.”
(G12f.)

Zu Beginn war mir die Vielschichtigkeit der rechtien Bestimmungen auf deren Grundlage
die Frauen mit Strafen fUr das Betteln belegt wandieht klar und ich informierte sie dartber,

das Betteln nicht verboten sein. Erst im LaufeZkt wurde mir die Naivitat dieser Sicht klar.
.. Das Gesetz sagt, dass das legal ist, das heifit illegal.

D: Kannst du das den Polizisten sagen, haha“ (Da4)

119



Im zweiten Interview mit Mara suchte ich nach Mébkeiten, sie vor der Polizei zu schiitzen
und ihr zu helfen, ihre Rechte zu verteidigen. Véatdrdieses Gesprachs wurde mir auch klar,
dass die Frauen kaum die Mdglichkeiten haben ilmehi einzufordern, sei es das Recht auf
ein Telefonat bei Verhaftung oder ahnlich@&'erden die uns Rechenschaft abgeberfdge
mich Mara (Mb38), als ich versuchte ihre klar zuchen, dass sie sich die Namen von
Polizisten merken sollte, die sie schlecht behandghd auf meinen Vorschlag hin, sie solle
ihnen das Gesetz zeigen, meinte sie, dass sie Adgrst, dass ihr das als freches Verhalten
ausgelegt wirde. Die einzige Mdglichkeit ware imchlainein Beschwerde einzulegen, wie

auch Polizeikommandant Gaschl empfahl.

Auch die Polizei kann im Certeauschen Sinne stisthghandeln, den Frauen hingegen bleibt

nur die Taktik (Vgl. dazu auch “Bettlerinnen alddBingsanlass?”).

11.4. Passantlnnenverhalten

Neben der Polizei erleben die Frauen auch herabgdirdes Verhalten und sogar Ubergriffe

von Passantinnen und Sina auch von anderen Bettlern

»l: Hast du gelaubt, dass sie [andere Bettler die son ihrem Platz vertreiben] dir weh tun

wirden?

S: Ich habe nicht gedacht, dass sie mir weh turderiir Aber einigen von ihnen, zum Anfang als
ich gekommen bin, haben mich mit dem Ful3 getretenn ich mich niedergesetzt habe, haben
mir auf die Beine, aufs Knie getreten. Einige rhiem Stock, mit dem Gehstock haben auf
meine Beine geschlagen, und deshalb bin ich weggega wenn sie mir gesagt haben, dass
ich verschwinden soll. Ich gehe weg, weil ich Amgdte. Nicht alle Leute hier sind so schlecht,
einige sind freundlich, haben Mitleid, andere dawmeder, alte Leute auch und Junge

schimpfen, spuken, ja, die sind gemein. Adrere,réctdere haben Erbarmen.” (Sa6)

» ES gab einen, der mich angespuckt hat, es gaeretter mich getreten hat... wenn er wirklich
herkommt/... es ist eine Gestalt gekommen, der si@rer total betrunken?/auf Drogen?
[Dialektausdruck] oder was auch immer mit ihm lasrngrol3e dicke Stiefel hat er gehabt und
er hat mich so stark getreten, dass meine ganze Bkiu war.. Im Sommer geht es noch

irgendwie, aber wenn es sehr heil} ist, ertragenesigenauso wenig” (Dal)

“Aber wenn ich merke, dass solche kommen, die mietHotel rufen und sagen 50 oder 40

Euro, dann sage ich, dass ich sie nicht verstelteuwanscheuche sie dann sage ich, sie sollen
mich in Ruhe lassen, weil ich will das nicht so heat weildt du, dass ich um Geld gehe.”

(Dab)

Auch auf die Glaubigen im Stephansdom ist nicht enierlass wie Dana berichtet:
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,und da war es auch schon mal so, dass sie miclpumd haben, sie haben mich richtig
bespuckt.. da sag ich nur die haben Gliick, dassnatker Kirche bin.. ich wirde ihnen die

Augen auskratzen, ehrlich.. was fur eine Wut ichekommen hab.” (Db3)

Nicht alle Passantinnen verhalten sich so, auffitfielie Frauen positiven Begegnungen wird

unter “Uberlebenskompetenz” und “Lernen” eingegange
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12. Phanomen: Uberlebenssicherung

Das Phanomen stellt im Kodierparadigma der Grouridexzbry die zentrale Idee, das zentrale
Geschehnis dar. Es wird durch die Frage identifizigvorum sich die Handlungen und
Interaktionen eigentlich drehen(Strauss/ Corbin 1996: 79). Im Bezug auf die Betihen
stellt die Uberlebenssicherung das zentrale Phamatae, das im Mittelpunkt des Handelns
steht. Wissens- und Kompetenzerwerb sind notwendMeraussetzungen fir die
Uberlebenssicherung. Im Prozess der BewaltigungUtherlebensunsicherheit zeigen sich die
Kompetenzen der Frauen, die sie durch ihr Handlicheitig auch erweitern und in den

Interviews reflektieren.

Die bettelnden Frauen befinden sich in einer Sitnatler Uberlebensunsicherheit, d.h. ihre
Grundlagen zum (Uber)leben und die ihrer Familien sicht gesichert. Sie kommen mit dem
Ziel nach Osterreich, diese Uberlebensunsicheme'nterringern. In Osterreich setzt sich die
Situation der Uberlebensunsicherheit und Margiilisg fort. Die Frauen miissen diese

Situation im praktischen, physischen, psychischehsozialen Sinn bewaltigen.

Das Tatigkeiten des Bettelns an sich bzw. die Harg#tn wahrend des Bettelns verfolgen vor

allem drei Absichten:

* die Grundversorgundlr sich und die Kinder/ Familie sicher zu stellissen, Wohnen,

Kleidung, Gesundheitsversorgung)

* die eigenen Sicherheizu gewahrleisten d.h. sich selbst — und teilweiseh die Kinder —

wahrend des Bettelns zu schiitzen
* Perspektiven zur Verbesserung ihrer Lage zu finde

> kurzfristig: besseren Ort finden, Zeitungen veiflkm zusatzlich zum Betteln, besseres

Quartier finden...

> mittelfristig: Geld fir Anschaffung im Herkunftstd (Haus wiederaufbauen, Mébel kaufen),

Job finden im Herkunftsland oder in Osterreich...

Aus diesen Handlungszielen ergibt sich eine Vidizam notwendigen Aufgaben, die es

wahrend und rund um das Betteln zu bewaltigen gibt.

Die Frauen entwickeln unterschiedliche Praktikem die Aufgaben zu bewadltigen. Dabei
lassen sich hauptsachlich zwei Wege unterscheidergn Wahl vor allem davon abhangt,

wieweit das Herkunftsland von Osterreich entfeiedtt

(Zwei)wochentliches Pendeln

Die Frauen aus der Slowakei, Dana und Laura, konmjeeeils fiir ein bis zwei Wochen nach

Wien und fahren dann wieder flr einige Tage naclusda Sie kommen gemeinsam mit
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Freundinnen und Partnern nach Osterreich. Sierasse Kindern bei deren GroRmittern im
Herkunftsland. Laura begriindet dies mit der Sicheder Kinder:

“L: Nein, ich bring sie [die Kinder] nicht, ich wigte sie nicht herbringen, weil sie kénnten sie
von mir wegnehmen.

I: Ist dir das schon passiert, dass du hier warst den Kindern und sie dir weggenommen

wurden?
L: Nein, noch kein einziges Mal.
I: Aber du hast es von anderen gehort?

L: ja, ich habe es von anderen gehort...woanders made schon die Kinder mitgenommen.
Lieber leide ich fur das Geld, als dass ich died@nhier zum Betteln hinaus gebe, niemals”
(L2)65

Die Sicherheit der Kinder wird also einerseits tluier Zuriicklassen gewahrleistet und die
Betreuung an andere Personen lbergeben, anderefgbien sich die Frauen weiterhin
verantwortlich und fahren bei Krankheit ihrer Kimd®fort nach Hause zuriick, wie sowohl

Dana also auch Laura erzahlen.

-Einmal war es auch schon so, dass ich mir eingetdthbe, dass es meinen Kindern nicht gut
geht, dabei ist es ihnen gut gegangen. Ich habeanBlutter angerufen, es war alles in
Ordnung, aber ihre Stimme war ein bisschen merkigitchd am Telefon war es nicht so wie

sonst.
B: Mhm.

F: Und dann bin ich in den Zug gestiegen, am Abemdiin der Friih war ich schon zu Hause*
(Dab)

Da die Frauen ihre Kinder zuriick lassen, kénnennsi#ien ein héheres Mafld an Unsicherheit
und Risiko eingehen, da sie es nur fur sich sdlbdKauf nehmen missen. lhr Quartier

organisieren sich die Frauen gemeinsam mit andhrash stille Besetzung:
“I: Und hier in Wien, wo wohnt ihr hier?

L: Hm, wir leben in einem leeren Haus, wo niemaotint” (L4)

® Hier sei nur erwshnt, dass diese Geschichte it dinderwegnehmen verschiedene Bedeutungsebenen habe
kann. Einerseits war es etwa in der Zwischenkriégred wahrend des Nationalsozialismus Praxis, dd@sa-
Familien ihre Kinder weggenommen wurden und diesangisweise zur Umerziehung in Pflegefamilien kamen.
Meine StiefgroBmutter hatte einen ebensolchen fflegler. Aus dem Umstand, dass mache Roma-Elteen ihr
Kinder ,zurtickstahlen“, entstand das Vorurteil #&rderstehlenden Roma. Andererseits ist die Gefabh aktuell
eine reale. Polizeikommandant Gaschl gibt an, @assazu kommen kdnnte, dass Frauen, die ihre Stielfie
bezahlen, diese absitzen mussen. Auf die Frage dasas mit den Kindern passiert, gibt er an, dassalin eine
Kinderibernahmestelle gebracht werden (G6).
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“D: Wir sind zu viert zu funft, dann warten wir allaufeinander in der Nacht und gehen
gemeinsam hinein schlafen und in der Frih kommermg@meinsam heraus, weil wir in einer
verlassenen Wohnung schlafen [...]JEs war auch sdweine Situation, dass in der Nacht/..
weil davor haben wir am Stidbahnhof geschlafen, das®\bend um 17 Uhr uns die Polizisten
rausgeschmissen haben und bis in der Frih, es ésthgittet, sind wir so gestanden bis 7, 8
und haben wir uns zusammen gekuschelt oder siresg@s und haben im Sitzen geschlafen,
wir haben schon an sehr vielen schlimmen Platzectdafen, aber wir sind trotzdem da, aber

jetzt meistens in diesen verlassenen Hausern umd sighlafen wir dort drinnen
I: Ist das sicher, oder/..

D: Nein, das ist nicht sicher. Nichts ist sichegilW. wenn es ein schlechtes Gebaude gibt, dann
schauen wir es uns an und gehen dann in der Nacigshm hinein, damit die Nachbarn es
nicht hoéren und die Polizisten rufen und dann heschir langsam hinein, wir haben dort eine
Matratze und eine Decke, ziehen uns schnell urd, Isise und dann schlafen wir bis in der
Frah.“(Da9f.)

Die Frauen und ihre Gefahrten treten also nichiral®sterreich ansassig in Erscheinung, sie

mieten nichts und sind nicht gemeldet.

Fur ihre Sicherheit auf der Stral3e sorgen die Fraeiveise selber oder aber in Arbeitsteilung
mit ihrem Partner, Er [mein Mann] beobachtet mich, er halt fir nhicnach Polizisten
Ausschau.(L2)

,Das ist schon sehr ermidend und noch sehr oft tealtftir mich nach Polizisten Ausschau.
Und darauf muss ich mich auch den ganzen Tag kamazem, und darauf konzentriere ich
mich auch, wenn ein schlechter Mensch kommt unld saicon wieder anschreit (...) oder was
weil3 ich, wir haben schon sehr viel zu flrchtem, jealer Seite, von jeder Seite gibt es solche,

solche Leute, ich weil3 gar nicht wie ich sie nersah solche bloden Leute(Dal0)

Der Zusammenhalt in der Gruppe gibt zusatzlich Stoéit. ,Sie [Laura, ihre Kollegin] weif3

wo ich bin.. Wir wissen es immer von einander.” {lpa
Wie organisieren die Frauen ihre Grundversorgunyien?

.Fraher habe ich immer sehr viel Geld fir Essen gageben und jetzt mache ich es so, dass
ich um 2 Uhr zur Caritas essen gehe (...) oder amndlgehe ich zum Karlsplatz zur Suppe um

9, so kann ich besser sparerfDa5)

Es bleibt den Frauen mehr Geld fir die Lebensarhgfikosten zuhause, die durch die
staatliche Unterstlitzung bei weitem nicht gedeckt.sSie verwenden das Geld fir den
taglichen Bedarf der Kinder (Windeln, Essen uswi), Heizkosten; Irene zahlt eine Art

Lebensversicherung fur die Kinder ein, damit diéstd bekommen wenn sie 18 sind und nicht

in die selbe Situation kommen wie sie. Sowohl Dalsaauch Laura haben im Herkunfstland
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einen Platz zum Wohnen im Haus bei Verwandten, d gilst auch an, dass sie und ihr Mann

von dem Geld gerne Mdbel kaufen wiirden.

Eine der Perspektiven dieser Frauen ist also dibagserung der Bedingungen durch das Geld,
das sie verdienen, etwa durch die VersicherungKdtetter oder durch Anschaffungen. Laura
und Dana reflektieren auch tber Jobmaglichkeite®sterreich und der Slowakei (vgl. dazu

Abschnitt ,urséchliche Bedingungen* und ,Konsequestiy.

Interessant ist, dass auch die Menschen aus devaldq die in Graz betteln, &hnliche

Strategien anwenden, die vor allem das Ziel habienKosten in Osterreich gering zu halten:
Sie lassen ihre Kinder zuhause, suchen nach kostmiSchlafplatzen (ihre Autos, 6ffentliche
Toiletten) und nehmen das Essen aus der Slowakeidmies in Osterreich so teuer ist (vgl.
Pucher 1997: 6,8). So bleibt ihnen der Grol3teil eldxettelten Geldes ubrig. Die Hilfe der

Vinzenzgemeinschaft Eggenberg setzt genau an diasekten an: Sie bieten den Bettlerinnen,
mannlichen und weiblichen getrennt, Schlafplatzeé eime warme Mahlzeit pro Tag kostenlos.
Zu einem weiteren Projekten der Vinzenzgemeinsdigffenberg siehe auch ,Konsequenzen:
Umstiegsmoglichkeiten.

Mehrmonatiges Pendeln

Die Frauen aus Rumanien — ich beziehe mich auf M&ire und Ana — kommen aufgrund der
grolReren Distanz und eines hoheren Zeit- und Ghideudes der Reise fir mehrere Monate
nach Osterreich. Ana etwa gibt an, dass sie vde var drei Monate im Sommer in Osterreich
zu bleiben und bis zu Schulbeginn ihrer TochteHienbst wieder zurlick zu sein. Diese Frauen
kommen gemeinsam mit Familienmitgliedern wie Eheme#n, Kindern, Enkeln oder
Schwestern. Sie mieten ein Zimmer in Untermiete sind auch in Osterreich angemeldet, also
im Besitz eines Meldezettels. Eine Mdglichkeit lemddbs zu wohnen und so Geld zu sparen,
beschreibt Sina:

.1 Wo wohnst du hier in Wien?

S: Ja,wir wohnen mit diesem Mann, der uns nach §gleaucht hat das erste Mal, genauso
[wie beim ersten Mal]. Wir arbeite fur ihn, wir pgn flr ihn, wir waschen die Wasche und er

l&sst uns wohnen, so, aber es ist weit weg von hier
I:Und wo wohnt ihr jetzt?

S: Beim selben Mann! Er ist ein alter Mann, hilflaad wir/ und er ist ein Mann der

Schwierigkeiten hat beim Reden, aber er spricht &usch.
I: Also, ihr arbeitet flr diesen Mann, macht Es§i@&nihm und/
S: Ja, wir kaufen die Sachen, machen Essen fupiizen fur ihn.

I: Gibt er euch zu essen?
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S:Ja, wir essen gemeinsam.” (Sall)
Wenn Arbeit gegen Wohnen nicht maglich ist, miissierFrauen in Osterreich Miete bezahlen.

Dies erhéht ihre Lebenserhaltungkosten enorm, dagbrikgen der Miete wird zum

vordringlichsten Problem:

LA Wir machen zwischen 10 und 15 Euro... Wir massieer essen, wir missen die Hauswirtin

bezahlen?

I: Wie viel bezahlen Sie ihr?

A: Dort wo wir wohnen, bei der Hauswirtin 50 Eunosgesamt.
I: FOr wie lange Zeit?

A: Sie hat 200 Euro verlangt, aber ich habe zweichém gesagt/...Aber bis wir das Geld

machen/ ... Ich gehe nach Hause [nach Ruméani€A}f.)
Auf die Frage, warum sie keine gratis Essensausgatze antwortet Mara:

LJAber wir haben auch keine Zeit, welil wir fur die65Euro fur das Quartier miissen wir soviel

laufen, dass wir besser verhungern, wie man daagt.." (Mb23)

Die Mitnahme der Kinder macht es nétiger einen igiWohnplatz zu finden und diesen nicht
zu verlieren. Essen ist also nicht das vordringliehProblem bei der Lebenserhaltung in
Osterreich. Die Anwesenheit der Familienmitgliederhéht zwar die Ausgaben fir
Nahrungsmittel, andererseits erhoht die Mithahme Kadern auch die Chance Lebensmittel
geschenkt zu bekommen. Vielleicht ist auch — dig siber nur Vermutungen — das fehlende
Orientierungswissen in Wien bzw. das Problem beghw&rzfahren erwischt zu werden, ein
Grund dafr.

Fur ihre Sicherheit auf der Straf3e sowie die iKiader missen die Frauen alleine sorgen bzw.

tauschen sie sich darliber auch mit anderen Bettlenl aus, wie noch gezeigt wird.

Eine der Verbesserungsperspektive ist der VerkanfStralenzeitungen, der einerseits bessere
Einnahmen und andererseits auch — durch den Austleissie dafur erhalten — Schutz vor der

Polizei bieten soll:
“M: Diese Frau kann Zeitungen verkaufen.
I: Sie hat also die Papiere.

M: Ja, sie hat einen Ausweis und verkauft Zeitungerist eine Firma, ich kann es auch nicht

so gut feststellen. Wenn sie pro Tag zwanzig Zgtunerkauft, dann hat sie es gemacht.
I: Ja.

M: Ich héatte auch so einen Ausweis gebrauch, atienieil es nicht wo ich einen machen kann.
Aber auf die Stral3e es sind viele Bettler.” (Ma4f.)

126



Aus dem Beobachtungsprotokoll vom 30.05.08ie bittet mich um 20 Euro, die sie daflr
braucht, sich morgen zu registrieren bei der Zagtuwas ihr eine Frau empfohlen hat, die
morgen mit ihr dorthin gehen wird. Sie heil3t ebbBsifMara (ich sehe den Zettel mit ihrem
Namen und der Telefonnummer) und ist soviel ichtarden habe eine Osterreicherin, die ein
bisschen rumanisch spricht. Die ,Firma“, sagt sist die Firma der Schwarzen (Negro), das
hat Ana auch so formuliert gehért. Von dem Auseeisrtet sie sich vor allem, dass sie keine
Probleme mehr mit der Polizei hatProtokoll vom 30.05.07)

»Als ich Mara am 20.06.07 wieder an ihrem Arbeitsgl aufsuche, hat sie einen Ausweis von
der Bunten. Sie redet davon 40 Euro zu brauchemifien grof3en Ausweis, weil der kleine den
sie hat, ihr nichts hilft bzgl. der Polizei, der affe wirde sie mehr schitzen.”
(Gedachtnisprotokoll vom 20.06.07)

Als weitere Perspektive erwahnen sie die Hoffnuagednen Job in Osterreich, die bisherigen

Versuche blieben allerdings erfolglos.

Betteln wahrend eines Osterreich-Aufenthalts aus ateren Griinden

Ein Sonderfall unter der Kategorie des mehrmonatBettelns ist Helena, die wahrend eines —
aus anderen Griinden angetretenen — Osterreichthafesrdas Betteln als Einnahmequelle
erprobt. Laut den Angaben von ihr und ihrem Manarem sie mit ihren Kindern nicht zum

Betteln nach Osterreich gekommen, sondern wesistevon reichen Verwandten in Osterreich
Hilfe erwarteten. Diese hatten sich bereit erkidiet, Patenschaft fur die Kinder zu tbernehmen
und die Familie zu unterstitzen. Als diese Verwandverreisten und nicht mehr fur die

gesamten Lebenserhaltungskosten der Familien er@sth aufkamen, mussten Helena und ihr
Mann auf anderem Weg zu Geld kommen. Angeregt ddielBettlerinnen, die sie gesehen

hatten, entschieden sie sich dafir, es auch ntélbetu versuchen.

Zusammenfassung

Das Handeln der Frauen richtet sich zentral aufrébenssicherung, wobei die zentralen
Aufgaben hierzu die Gewahrleistung der Sicherhett der Grundversorgung fir sich und die
Kinder sowie die Entwicklung von Perspektiven sibie Bewaltigung der Aufgabe, also der
Pendelrhythmus und seine Konsequenzen, hangen tigseon einer Bedingung ab, namlich
der Entfernung des Herkunftsortes von Osterreiemakh Entfernung pendeln die Frauen im
Ein- bis Zweiwochenrhythmus oder bleiben mehrerende in Osterreich, was jeweils
Konsequenzen nach sich zieht etwa bzgl. der Mitmatom Kindern, der Schlafgelegenheiten,

der Lebenserhaltungskosten.
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13. Handlungen und Interaktionen: Zur Kompetenzanayse

In den folgenden Teilen erfolgt eine Analyse dessems im Kodierparadigma unter
“Handlungen und Interaktionen” gefasst wird, wolméi noch den Begriff Praktiken ergéanzen
mochte. (zur Unterscheidung zwischen Praktiken ttahdlungen siehe "Kompetenz und
Habitus”). Die Handlungen, Praktiken und Interakén werden unter dem Blickwinkel auf
Kompetenz untersucht, diese Teile sind also der pédenzanalyse gewidmet. Um den
Analyseprozess nachvollziehbar zu machen, sind naaghige Erklarungen und

Vorbemerkungen notwendig.

Zu Beginn meiner Forschung war ich von der Annahoegegangen, dass erfolgreiches Betteln

Wissen und Kompetenzen voraussetzt.

Woran misst sich aber der Erfolg von Bettlerinn&irte erste Antwort konnte lautet, dass sich
der Erfolg an der erbettelten Summe und den eftegttdlaturalien bemisst. Wie sehr sich das
Betteln fir die Frauen rentiert, hangt aber nicligiree davon ab. Es ist fUr sie nicht nur
relevant, wie viel Geld und Naturalien sie bekompsandern auch wie viel ihnen davon tbrig
bleibt — nach Abzug der Lebenserhaltungskosten ienV{vor allem Wohnen, Essen) und ev.

Ruckzahlungen von Schulden (fur die Fahrtkostem adders).

Werden die bisherigen Auswertungsergebnisse eigleezdasst sich Erfolg ablesen an der
befriedigenden Bewaéltigung der drei Hauptaufgaldin, im letzten Abschnitt beschrieben

wurden: Grundversorgung, Sicherheit und Perspektive

Nur wenn diese Aufgaben zu einem ertraglichen Mafdden Frauen bewaltigt werden kénnen,
rentiert sich das Betteln fur sie und kann danstemfolgreich bezeichnet werden. Im gewahlten
Forschungssetting stutze ich mich bei der Erfolgsshatzung Uberwiegend auf die

Selbsteinschatzung der Frauen.

Aus dem Erfolg des Handelns konnen dann Rucksahlass die Kompetenz der Frauen
gezogen, so die ergebnisorientierte Sicht von Kdemzenessung, die bereits beschrieben
wurde. Wie ebenfalls bereits angemerkt, darf eingelaisorientierte Sicht von
Kompetenzmessung nicht vergessen, dass noch afddéteren den Erfolg von Handeln
beeinflussen; Faktoren, die von den Akteurinnenhtnikontrolliert bzw. nur zum Teil

beeinflusst werden kdnnen.

Im Bewusstsein um diese nicht steuerbaren Einfikésfen, konzentriert sich ein
verfahrensorientierter Ansatz von Kompetenzmessaufgden Umgang der Akteurlnnen mit

den auftretenden Anforderungen und nicht auf deréolg.

In dieser Diplomarbeit geht es nicht darum, Kompe¢s von bestimmten Frauen zu messen,

also zu quantifizieren, sondern darum, notwendigwies vorhandene Kompetenzen der
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Bettlerinnen beschreibbar zu machen. Die erwéhAtesétze zur Kompetenzmessung kénnen
aber methodische Hilfen dafiir sein, die KompeterdmmFrauen zu benennen und von anderen

Einflussfaktoren zu trennen.
Folgende Mdglichkeiten bieten sich daftr an:

* Der Erfolg und das Verhalten einer Bettlerin zwet Zeitpunkten kann in Fremd- und
Selbsteinschatzung verglichen werden. Ist eine Igs$teigerung zwischen den zwei

Zeitpunkten wahrnehmbar? Welche Verhaltensanderungbken dazu gefuhrt?

* Auch Vergleiche zwischen Bettlerinnen und ihrenrfoly und Verhalten kénnen

Kompetenzen sichtbar machen.

* Zusatzlich kann die Wirkung, die das Verhalterr dlwauen auf mich als Passantin hat,
Aufschluss Uber die notwendigen und vorhandenen pédemzen geben. Dabei kdnnen
folgende Fragen leitend sein: Wie gut ist die b&tnele Person als Bettlerin erkennbar? Wie
kommt ihre Botschaft bei mir an? Wem gebe ich wa¢nithts)? Mit welchem Geflihl gehe ich

nach dem (Nicht-)Geben weg?

Nachdem die Mdglichkeiten der Kompetenzanalyse elasgf wurden, soll die Auswertung der
Daten im Bezug auf Wissen, Kompetenzen und Aneigspozesse der Bettlerinnen im

Folgenden aus mehreren Perspektiven vorgenommetemer

Erstenswerden die Bettelpraktiken der Frauen aus Beobageh und Interviews rekonstruiert
und daraus auf das notwendige Wissen und die ndigem Kompetenzen von Bettlerinnen
geschlossen. Diese Perspektive bezieht sich auf aldnellen Stand, also die zum
Forschungszeitpunkt beobachtbaren Praktiken dererahne danach zu fragen, wann und wo

diese erworben wurden bzw. erworben werden kbénnen.

Zweitenswird herausgearbeitet, was die spezifische Konmzetaismacht, die die Frauen —
unter den Lebensbedingungen mit denen sie koné&rgind — entwickeln. In Anlehnung an
Louis Henri Seukwas ,Habitus der Uberlebenskun&006) wird ein allgemein formuliertes
Konzept dieser spezifischen Kompetenz erarbeitet,beéi den Frauen in der Auspragung eines

bestimmten Habitus” zutage tritt.

Drittens werden die Interviews nach Lernprozesse der Fradmend und rund um ihre Arbeit
untersucht — also nach Wissens- und Kompetenzsteigen im Vergleich zu einem friheren
Zeitpunkt. Es werden also die Veranderungsprozessken Blick, die wahrend der Zeit der

Tatigkeit in Wien ausgemacht werden kénnen.

Wahrend sich die erste Perspektive Uberwiegend nnvegich nicht ausschlie3lich — auf die
Praktiken der Frauen bezieht, also ihr beobachtbdeehalten (Fremdeinschatzung), das ihnen
nicht unbedingt reflexiv zuganglich sein muss, ziitsich die zweit und dritte Perspektive

Uberwiegend auf die Reflexionen der Frauen Ubee ifigtigkeit (Selbsteinschatzung).
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14. Bettelpraktiken

Unter Praktik kann die [Art der] Ausiibung von etwdie Handhabung oder Verfahren[sart]

verstanden werden (vgl. Fremdwérterduden 1997:.651)

Im nachsten Teil werden zuerst die vorgefundendteeaktiken vorgestellt, um anschlieRend
daraus Anforderungen fir eine erfolgreiche Betteljg abzuleiten. Als Interpretationsfolie

verwende ich Begriff aus dem Erwerbsarbeitsalltag. lwer Berufswelt.

Den Frauen steht eine Bandbreite an non-verbalemrimikationskanélen zur Verfigung.
Verbale Mitteilung und ihre paralinguistischen RPaeger (Intonation u.a.) nehmen eine

unterschiedlich wichtige Rolle ein.

Zur Wahl des Arbeitsortes

Der ideale Arbeitsort sollte mehrere Funktioneriiéh. Er sollte von Passantinnen bzw. von
potentiell gebenden Passantinnen, nicht aber vonPdézei stark frequentiert sein. Er soll
gleichzeitig Sichtbarkeit und Schutz (vor Witterungr allzu grof3er Sichtbarkeit...) bieten.
Der Platz soll also einerseits nicht von weit harsehbar sein, die Passantlnnen sollen
andererseits auch nicht plétzlich mit der Anwesénther Bettlerin konfrontiert sein, sondern
einige Momente Zeit haben, die Bettlerin wahrzunehnsich zu entscheiden und nach Geld zu
kramen. Die Frauen positionieren sich immer mit d&ilcken gegen eine Wand, ein
Schaufenster oder andere schitzende Objekte wiesfohekllen, Rickwénde von

StralRenbahnhaltestellen usw. damit ihnen niemanden Riicken fallen kann“.

Beliebt sind vor allem Platze auf Gehsteigen varad den Eingangsbereichen von Geschéften
besonders von Supermarkten, Backereien und Sahbi&dBen; auf Stiegen oder in
Durchgangen von U-Bahn- oder Schnellbahn-Stationar, 6ffentlichen Gebauden wie
Universitaten oder Kirchen, in Durchgéangen oder rfitteungen und auf Markten. Sowohl
Mara als auch Ana etablierten ihren Stammplatz rurgmem temporar aufgestellten

Baustellengerist, das vor einem Geschaft aufgeteutind eine Art Schutzraum bietet.

Nach Grinden fur den Wechsel des Arbeitsortes gefgeben die Frauen am haufigsten an,

dass die alten Platze zu stark von der Polizeufeatiert seien.

L. Bist du oft hier auf diesem Platz?

L: Hier bin ich erst zum zweiten Mal.. Ich gehematerweise zum Karlsplatz
I: Wo?

L: Karlsplatz und Stephansplatz

I: Und wieso bist du jetzt nicht dort?

L: Na weil dort so viele Polizisten sind, dort lasssie einen nicht alleine.” (L1)
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Sina, die jungste unter den befragten Bettlerinmeméhlt, dass sie wiederholt von anderen
Bettlern (und Bettlerinnen?) von ihrem Platz vetien wurde, wie unter ,Intervenierende
Bedingungen: Passantinnenverhalten® zitiert wurdhee Platzwahl richtet sich also auch
danach, genug Abstand zu anderen Bettlerinnen #enhaEs bleibt aber unklar, wer die

Bettelnden sind, die sie vertreiben:

“Ja, ich sehe, dass viele da sind, wie du vielleibkemerkt hast, es sind viele Frauen, viele
Menschen, die betteln, Bettler un dich sitze irmirAbstand zu ihnen [...]. Ich suche meinen Platz
dort, wo keine anderen sind [...] und wo es metschétzt ist. [...] Aber es gibt viele Bettler die

mich verjagen. [...] Und das ist der Grund, waruaoh ieinen entfernteren Platz gesucht habe, und

ich habe diesen Platz neben der Telefonzelle gefymio ihr mich getroffen habt.” (Sa6)

Fur die Wahl des Ortes fuhren die Frauen auch Grimg die nicht in der Beschaffenheit des
Ortes liegen. Die meisten erwahnen, dass sie dérvddrjemanden (von der vermittelnden

Person oder anderen Bettlerinnen) gezeigt bekonivabken.

Sina fuhrt als Grund auch an, dass sie keinen andert kennt als die Mariahilferstral3e (Sa4),
was angesichts der Tatsache, dass sie bereitswadéte Mal in Osterreich ist, verwundert. Es
scheint aber tatsachlich so, dass Sina und Maradauf Fahrt zum Picknick mit der

Dolmetscherin und mir, das erste Mal die U-Bahn lien und das erste Mal den

Stephansplatz sehen.

Neben den bisher angefiihrten Griinden fir die Ohiswann diese auch eine Botschaft
beinhalten: Wenn die Bettlerinnen sich etwa vorkg#ieien oder Lebensmittelgeschafte setzen,
kann das heil3en: Bitte gebt mir/ uns etwas zu eéfaamch die Nahe eine Kirche etwa kann an

die christliche Nachstenliebe appelliert werden.

Mangiere und Gémez schreiben, dass der Erfolg wetteBiden von der Kompetenz abhangt,
sich entsprechend zu positionieren, etwa in der ébugg einer Kirche, eines Monuments, auf

einem Platz oder eine Piazza (vgl. 2003: 177).

-Zum Stephan’ (splatz und Stephansdom) geh icéraft die grol3e Kirche, weil da kommen
die Glaubigen.”(Db3)

,und sie [eine andere Bettlerin] sagte: ‘Schau, idninge dich irgendwo hin, hor auf zu
weinen! Ich bringe dich dahin, bleib da mit dein&ind. Die Leute geben dir auch zu essen’
und sie hat mich hierher [vor den Hofer] gebradbh danke ihr*(Mb22)

Arbeitszeit

Die Ortswahl variiert mit der Zeit, also etwa denodentag, da an Sonntagen viele Geschéfte
geschlossen sind und diese Orte deshalb schlexjudntiert sind; oder witterungsbedingt mit

der Jahreszeit. Vor Weihnachten, so erzahlt Daiaiise gute Zeit flur Bettlerinnen.
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"Gerade vor Weihnachten war es sehr gut, [...] icthdigeden zweiten Tag einen 50er

bekommen .. und das war dann gut.
B: Ja, aha.

F: weil3t du, sie schmei3en auf einmal einen 100wezim, dafir bettele ("kédulok™ ) ich eine
Woche." (Db2)

Die Frauen geben an von morgens bis abends zutearbdiaut Aufzeichnungen der
Voruntersuchung wurden von 8.00 Uhr morgens bi®A%hr Bettlerinnen im oOffentlichen
Raum Wiens gesichtet. Auskiinfte Uber bessere umneédtere Tageszeiten habe ich von den
Frauen nicht erhalten, dies hangt davon ab, waenQiie, an denen gebettelt wird, stark
frequentiert werden. Die Arbeitszeiten richten sgtark nach Geschaftsoffnungszeiten. Mara
hatte, als ich sie neun Monate nach dem erstefefrebim zweiten Mal traf, eine fixe Routine:
Unter der Woche bettelte sie vor einem Hofer imB2zirk, am Wochenende sal} sie sich
gegenuber eines Anker nahe einer U-BahnstatiomeneAul3enbezirk, der auch Samstag und

Sonntag offen hatte.

Arbeitshaltung

Der Groldteil der Frauen, die mir wahrend meiners€lmung begegnet sind, sowie alle
interviewten Frauen begeben sich zum Betteln ie sitzende oder sitzend-knieende Position.
Oft haben sie dabei zeitweise ein Bein gestrecis gen Beinen Erleichterung verschaffen und
Schmerzen verringern soll. Die Frauen sitzen auftudgspapier, Plastiksacken oder

Kleidungsstticken.

Durch ihre sitzende Haltung heben sich die Bettteen von der Umgebung ab, in der die
Menschen stehen und gehen. Ebenso wie ihre Statgkhalb einer stark dynamischen Szenerie
(siehe unten) dient auch die niedrigere PositianSiehtbarkeit. Sichtbarkeit alleine ist aber zu
wenig. In einer von vielen Sinneseindricken gem@ddtmgebung muss es den statischen
Bettlerinnen gelingen, in dem kurzen Moment, im d&m wahrgenommen werden, auch als
Bettlerinnen erkannt zu werden. Das Zeichen, daseanden, muss so klar sein, dass es sofort
verstanden werden kann. Neben der Wahl des Ortes dem Position sind auch noch
Arbeitskleidung, Arbeitmittel, Gestik, Mimik und Adstik zur Produktion dieser Eindeutigkeit

von Relevanz.

Statik und geringere Hohe haben auch eine symhaiB8edeutung, wie Mangieri und Gémez
schreiben (vgl. 2003: 180): Bewegungslosigkeit ddagsame (teils stereotype) Bewegungen
(etwa schleppender Gang, Vor- und Zuriick-Wippen @#serkorpers, schlafende oder
bewegungslose Kinder) signalisieren, dass die Kogme Ende ihrer Krafte sind. Auch das
Sitzen kann dies ausdricken, mehr noch aber dascllie niedere Position aus und verwendet

damit die Bilder von Gesellschaft, die diese emlainer vertikalen Achse einteilen. Die
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Bettlerinnen inszenieren sich als die ,ganz untemty ihre Bedurftigkeit auszudriicken. Sie
erniedrigen sich selbst und verleihen den andesslurdh eine gehobene Position, die diese
durch ihre Spende bestéatigen kénnen (vgl. den Afidctiber Betteln als hierarchisierende

soziale Praxis).

Gestik

Die Eindeutigkeit der Botschaft wird durch die Glesinterstutzt. Die Bettelnden sind zumeist
den Passantinnen zugewandt und zeigen ihr Bitterzameist halten die Frauen eine Hand
ausgestreckt, manche halten ein Behéltnis (Plasthdr- oder schissel) in der Hand, das sie
den Passantinnen entgegenstrecken. Weitere Gesiikgretwa die Hand auf den Bauch oder
andere schmerzende Stellen legen, sich ans Heifergr&inder schitzend halten oder auch
christliche Zeichen wie Kreuzzeichen machen, H&atten oder die Hande zum Himmel hin

heben.

Blick

Der Blick ist entweder eher starr und leicht nactien gewandt oder — was ich haufiger
beobachtete — den Passantinnen zugewandt undadierFnehmen mit potentiellen Geberlnnen
Blickkontakt auf.

Durch Haltung, Gestik und Blick driicken die Fraaerch eine gewisse Konzentration auf ihre
Tatigkeit aus, entweder indem sie in ihre Positiersunken scheinen oder aber indem sie sich

immer wieder aktiv Passantinnen zuwenden.

Arbeitskleidung

Der Koérperausdruck kann durch die Kleidung untézstiterden. Ein Grof3teil der beobachteten
und interviewten Frauen tragt ahnliche Kleidungigiea Rocke, eher weite Pullis oder Shirts, je
nach Witterung auch Jacken, Schlapfen oder andiige 5chuhe, Kopfticher bei denen der
Haaransatz an der Stirn sichtbar ist und die zumame gewickelt und hinten gebunden
werden. Die Kleidung ist zumeist dunkel oder gemustauf jeden Fall aber nicht anliegend.
Auffallig von dieser typischen Bettlerinnen-Kleidyminterschieden sich Dana und Laura, die

Jeans, Pullis und keine Kopftlcher trugen.

Arbeitsmittel

Neben der Unterlage auf der sie sitzen, haben theeh zumeist eine Tasche oder einen
Plastiksack bei sich. Manche verwenden Plastikgefafd einige auch Zettel oder
Kartonschilder, auf denen Informationen Uber sehen, vor allem woher sie kommen, wie
viele Kinder sie haben und dass sie um Geld bitfailweise sind auch Krankheiten oder
andere schwierige Lebensumstande angefuhrt. Disclen Worter auf den Zetteln werden oft

so geschrieben, wie sie klingen, das heif3t lauthficda und nicht in korrekter Schreibweise.
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Manche zeigen auch Fotos von Kindern. Altere Fraueilweise mit Kriicken, halten
Medikamentenpackungen in der Hand, mit denen sisigualisieren scheinen, dass sie fur

diese Medikamente betteln.

Verbale Kommunikation

Ein Grof3teil der Bettlerinnen sendet auch verbael®n. Es ist auffallend, wie sehr sich die
Worte, die auf Deutsch gesprochen werden, ahnetuptdachlich verwenden die Frauen:
LAlles Gute, bitte, danke, Entschuldigung.” Manchprechen teilweise oder auch ganz in
anderen Sprachen. Viele fallen in einen bestimr8jgechrhythmus bei dem sich immer wieder
dieselben Worte wiederholen. Bei manchen wird digseitinisierte Sprechen durch Melodie
unterstitzt und wird zu einem Gesang, der am emgsia das Singen von Litaneien in der

Kirche erinnert. Manche Frauen singen auch Lied@nideren Sprachen.

Phasen der Interaktion

Die Bettelpraktiken kénnen von der Handlung desdbshder Passantinnen aus gesehen nach
zeitlichen Aspekten in Praktiken vor dem Geben, neéithi des Gebens und nach dem Geben

eingeteilt werden.
Vor dem Geben: Phase des Bittens

Die bisher beschriebenen Praktiken dienen der \Mtguamg ihres Anliegens sowie der
Kontaktaufnahme mit Passantinnen. Die Bettelsibmatials historisch spezifische Form der
sozialen Beziehungen, ist zumeist durch so genajieelundanzregeln des interaktionalen
Verhaltens” gekennzeichnet, wie Loibingdorfer sdir€006: 32). Das heil3t, dass die Horerin
schon im Voraus wei3, was die Sprecherin sagen .wikie Intention der
Kommunikationsbemihungen ist der Empfangerin dets®mft also schon im Vorhinein
bekannt, sie weil} sie, sobald sich die Person ateBn zu erkennen gibt. Es muss ihnen
gelingen, in dem Moment, indem sie wahrgenommerdarerbzw. sich als Bettlerin outen
erkannt zu werden und zu tberzeugen. Der ersteaugikdhat also eine grof3e Bedeutung, denn

in diesem entscheidet sich zumeinst, ob eine lktierazustande kommt oder nicht.

Neben der Vermittlung ihres Anliegens durch die émtd Weise ihrer Prasenz versuchen viele
Bettlerinnen Kontakt mit den Passantinnen aufzumehmndem sie sich diesen direkt
zuwenden. Manche verharren auch in ihrer gewahhesition ohne sichtbare Reaktion auf
Voriberkommen. Die Kontaktaufnahme erfolgt zumelistch Intensivierung des Ausdrucks:
Blickkontakt wird hergestellt und durch eine leielBewegung der Hand, die den Passantinnen
entgegengestreckt wird sowie durch Worte, die diirekter und eindringlicher an eine Person
gerichtet werden. Geht die Passantin/ der Passantauf die Kontaktversuche ein, wird diese

Intensivierung wieder reduziert bzw. wendet siagnhBigttlerin einer anderen Passantin zu.
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Wahrend des Gebens: Phase des Gebens

Die Phase ist zumeist sehr kurz. Die Geberlnneaiteer das Geld oft schon vor, bevor sie bei
der Bettlerin angelangt sind. Eher selten bleibemsben dieser stehen und holen das Geld erst
dann hervor. Wéahrend die Geberinnen die MiinzendrHand oder den Becher legen, oft nur
im Vorbeigehen, ohne richtig stehen zu bleibenkserdie Frauen oft den Blick auf ihre Hand,
in die das Geld gelegt wird, sie greifen aber rch hin, um nachzuzahlen wie viel sie

bekommen haben.

Nach dem Geben: Phase des Dankes

Nach dem Geben erfolgt zumeist eine Handlung dei&é&¥a Neben ,Danke, danke schon, alles
Gute” erfolgt der Dank auch durch Gesten, ein Zkerncoder leichtes Senken des Kopfes,
durch Kreuzzeichen oder Heben der Hande gegen demeél. Richtet sich die Passantin nicht

sofort wieder auf, kann es auch sein, dass dideBatihre Hand ergreift und driickt oder kisst.

Teilweise versuchen die Bettlerinnen auch, nach @ainen die Interaktion zu verlangern. Sie
versuchen ihre schwierige Situation in wenigen sisheén Wortern zu kommunizieren oder sie
bedeuten der Passantin zu warten und ziehen emitgl Zus der Tasche auf der in Deutsch ihre

Situation beschrieben steht.

Auffallend ist auch, dass viele Frauen den Gebentmhschauen und ihnen falls sie sich
umdrehen noch Zeichen des Dankes oder GruReshHernéehicken, entweder verbal oder durch

Gesten und Mimik wie Winken, Nicken, Lacheln.

14.1. Zum Einhalten des Bettel-Kontrakts

Im Folgenden wird auf einige Charakteristika derolimchteten Bettelpraktiken naher
eingegangen. Ich spreche von einem Bettel-Kontwakt meine damit ungeschriebene Regeln

bzgl. des Bettelns, die in den Diskursen zu Betvelgriindet sind.

Zur Ungleichheit des Rhythmus zwischen Bettlerinnemund Passantinnen

Wahrend der Forschung fiel mir auf, dass die Betthen sich zumeist an Durchgangsorten
aufhalten und nicht an Orten, wo Menschen Ubliclee&sg/verweilen. Sie positionieren sich also
etwa auf der Stiege, die zur U-Bahn fihrt, nicherabuf dem Bahnsteig. Sie setzen sich in
Durchgénge und Uberfiihrungen, nicht aber in Barswaftehallen. Wenn sich Bettlerinnen an
Orte begeben, an denen Menschen flur gewisse Zeieilen, etwa in U-Bahnen oder Ziige, in
Parks, bei Banken im 6ffentlichen Raum oder naheSwalienlokalen, dann sind sie selbst es,

die sich bewegen und nicht an einem Ort bleiben.

Ein Grund fir dieses Verhalten kann die Tatsache, skass sie von Sicherheitskraften in
gewissen Bereichen weniger als in anderen tolewertden und sich an manchen Orten nur

kurz aufzuhalten wagen. Im Interesse der Bettlerinliiegt es zumeist auch, mdglichst vielen
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Menschen ihr Anliegen zu kommunizieren, um die Ceanzu erhdhen, etwas zu bekommen,
das spricht dafir sich in Durchgangsorten aufzehatider selbst umherzugehen. Mangieri und
GoOmez argumentieren, dass sich die Bettelnden ddiehVahl von Bewegungslosigkeit in
einer sehr bewegten Umgebung oder eben umgekelert, mbtwendige Aufmerksamkeit
erregen, dass diese Ungleichheit des Rhythmus irgl&eh zur Umgebung ihre Sichtbarkeit
ermoglicht (ebd. 2003: 179ff.).

Neben dem Herstellen von Sichtbarkeit scheint did&rhalten aber noch aus einem zweiten
Grund heraus Teil der Praktik zu sein — oder begsmagt: Teil des stillschweigenden
Kontrakts zwischen Bettlerinnen und Passantinnesr, ldesagt, dass die Bittenden ihre
Anwesenheit den Passantinnen nur fur kurze Zeitureim Die Bettlerinnen scheinen von sich
aus anzubieten, die Interaktion kurz zu halten.e@db kdnnen sich also sicher sein, dass sie
nach dem Akt des Gebens wieder entlassen sindweggehen kénnen und sich nicht weiter
mit der bettelnden Person auseinandersetzen miSssinhzeitig vermeiden die Bettlerinnen,
all zu sehr den Unmut ablehnend gestimmter Passeetizu erregen und dadurch der Gefahr
von Beschimpfung, Vertreibung oder Ahnlichem mdudiczu entgehen, sich also selbst zu

schutzen.

Zum Verhalten der Schonung

Mit Erving Goffman kann dieses Verhalten von Stigisiarten auch als ,Schonung“ der
.Normalen® bezeichnet werden. Goffman schreibt @nem Buch,Stigma. Uber Techniken
der Bewaltigung beschadigter Identitat(1975: 149), dass von Stigmatisierten in der
Interaktion mit ,Normalen“ verlangt wird, diese augrschiedene Arten zu schonen, da das zu
einer ,guten Anpassung” aus Sicht der ,Normalertidge (vgl. ebd.: 151). Bettlerinnen, die auf
die Gaben der Passantinnen angewiesen sind, msisbernm deren Wohlgesinntheit bemihen,
was eine ,gute Anpassung“ beinhaltet. Einerseitsanihr Stigma — also ihre Armut und
Bedurftigkeit — sichtbar sein, andererseits dagf aiich nicht zu aufdringlich werden. Dass
Bettlerlnnen nicht aufdringlich betteln durfen, ist sogar rechtlich festgeschrieben, denn
aufdringliches Betteln ist verboten, wie bereitkl@t wurde, wobei nicht definiert wird, was

mit Aufdringlichkeit gemeint ist.

Teilweise wird bereits die Prasenz von Bettlerinrsd® aufdringlich eingeschatzt, wie die
Durchsagen der Wiener Linien zeigen. Dies zeiggsdes im derzeitigen gesellschaftlichen
Klima nicht notwendig ist, den Schein der Akzeptieg zu wahren. Offen ablehnendes

Verhalten wird selten sozial sanktioniert und erf&ielfach Verstandnis.

Es sehen also nicht alle Passantinnen Uberhaupt Ndievendigkeit den Schein der
Akzeptierung zu wahren. Unter Akzeptierung verst€laffman, dass Personen mit einem
Stigma, jals vollkommen menschliches Wesen wie jedermarst sogesehen und behandelt

werden (ebd: 144). Die Bettlerinnen missen alsersé@its mit offener Ablehnung umgehen,
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andererseits mussen sie den Wohlgesinnten und tigdiesm Geberinnen gegeniber, die von
sich selbst das Bild haben, Bettlerinnen zu akeemti, schonendes Verhalten anwenden. Es
wird von den Stigmatisierten verlangt, schreibt f@ain, ,wie ein Gentleman zu sein, und ihr
Gliick [die vollstandige Akzeptierung] nicht zu ermyen; sie sollten die Grenzen der ihnen
gezeigten Akzeptierung nicht auf die Probe staligsh sie auch nicht zur Basis immer weiterer
Forderungen machen.“(vgl. ebd. 1975: 150) Wenn Goffman schreibt, dags wie
“Gentleman” sein missen, meint er damit eine gestit$spezifische Erwartung? Bei Goffman
selbst finden sich im Bezug auf Geschlecht keinandise, in der Arbeiten wird dieser Aspekt

noch aufgegriffen.

Kein Opfer sein

Auf Seiten der potentiellen Geberinnen werden &giah entwickelt, das Mitleid, das die

Bettlerinnen erregen, abzuwehren. Die gelingt etib&r das Konstrukt der organisierten
Bettelei, wobei die Frauen und Kinder (und auchirmidrte oder verstimmelte Manner) als
Opfer gesehen werden, die nicht freiwillige bettetrd ohnehin nichts von dem erbettelten Geld

haben, da es ihnen abgenommen wird.

Einerseits mussen die Frauen also das Bild von iBégkieit vermitteln, andererseits dirfen sie
auch nicht zu viel als Opfer erscheinen. Eine zarkst Unterwdrfigkeit, die Bilder von

Unterdriickung und Ausnutzung durch andere herviprkahin also ebenso kontraproduktiv sein
wie offensives Verhalten, das als aggressiv einffesterden konnte. Erklarungen fur diese
Praktiken finden sich unter ,,Uberlebenskompetenzafﬂ(aus der eigenen Moral und der

Legitimitat des Anliegens ziehen* sowie unter ,Habides selbstbewussten Leidens*.

Konfliktvermeidungsverhalten

Die Bettlerinnen versuchen Konflikte mit Passantimnanderen Bettlerinnen oder Polizistinnen

zu vermeiden und Sina wiirde das auch andere Berttter sagen, die sie um Raten fragen:

“Ich wirde ihr sagen, dass sie bdse Leute meiddnlsh wirde ihr sagen, dass sie weg gehen
soll, wenn diese Leute sagen, sie soll verschwingiése Leute vermeiden/ Nicht bdse zu Leute
zu sein, die bdse sind, sie soll schweigen, wennViginn ihr Schimpfwoérter sagt oder sie

anspuckt. Sie soll ruhig bleiben, wenn er spriaigil sie so Probleme vermeidet, das wiirde ich

ihr sagen”.(Sa7)

Wenn die Frauen vertrieben werden, entfernen ske siuch die Konfrontation mit der Polizei
versuchen sie zu vermeiden, in dem sie weggehenstatd von Polizistinnen frequentierte

Platze meiden.
I: Und wenn du einen Polizisten kommen siehst, thagtine Strategie sie zu meiden?

S: Ich furchte mich, wenn ich sie sehe. Ich habgsAn
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I: Und was machst du dann?

S: Ich stehe auf, wenn ich sie aus der Entfernetg sind stelle mich wohin, wo sie mich nicht
sehen. (Sa’f.)

Eine Verhaltensmdglichkeit, die Dana angibt, ist,sagen, dass sie nichts versteht, was sie
etwas gegenuber Prostitutionsangeboten so praktiZ#ann sage ich, dass ich sie nicht
verstehe”(Da5). Ebenso SindAndere spuken mich an. Sie sagen “du arbeit”. ighil3 nicht,

so irgendwas. ... Ja, dass ich arbeiten soll. Almér sage ,Entschuldigung, io (ich) nicht
verstehen’ and das ist alles.” (Sa8jara und Sina erz&hlen, dass sie oft weinen, wenmos

der Polizei aufgegriffen werden.

14.2. Geschlechtsspezifische Zeichenproduktion

Das Betteln beruht, wie bereits gezeigt wurde daufPrasentation des eigenen Kdrpers. Korper
wird vergeschlechtlicht gedacht und wahrgenommens \Weil3t das fir die Bettelpraktiken?

Welche weiblich konnotierten Zeichen setzen didl@athnen ein?

Im System der Zweigeschlechtlichkeit wird in gegdgdrbchen Polen von mannlich und
weiblich gedacht. In dieser Polaritat wird dem Wehen unter anderem Passivitat
zugeschrieben, auch in der Bedeutung von ertragadulden/ erleiden, Schwache,
Schutzbedurftigkeit und dem Mannlichen Aktivitathum Sinne von Durchsetzungsvermégen,
Starke, Beschitzen usw. Betteln wird eher mit Radsiassoziiert (,Was, zum Betteln muss
man etwas konnen?“ werde ich immer wieder gefraginn ich mein Diplomarbeitsthema
nenne.) also mit weiblich konnotierten Begriffera Bie Versorgung von Kindern auch noch
immer eher als Frauenarbeit angesehen wird, didiese es sich auch eher erlauben,
stellvertretend fir ihre Kinder bzw. wegen der Nemdigkeit die Kinder durchbringen zu

mussen, ihr Leid zur Schau zu stellen (vgl. Valgath 1997).

Die Frauen, die entweder bewegungslos knien oder aith bittend den Passantinnen
zuwenden erinnern an religiose Bilder, etwa Heillgkler- und statuen oder das Bild der
weinenden Frauen, denen Jesus auf seinem Weg euriung begegnet (ein Motiv aus den
14 ublichen Bildern des Kreuzweges). Frauen miinkle Kindern auf dem Schold vermitteln
etwas von dem Bildnis Marias mit dem Jesus-Kindhevaler freudige Aspekt daran fehlt. Das
Bild der Maria mit dem Kind Jesus vermischt sich dam Bild jener Maria des Schmerzes, die
den erwachsenen toten Jesus im Arm halt (eberdalldMotiv aus Kreuzwegdarstellungen).
Das (sprachliche) Bild weinender, klagender undérodittender Frauen kommt im neuen

Testament dariiber hinaus mehrmals®or.

® Loibingdorfer stellt in seiner Arbeit iiber Bettler Montreal/ Kanada fest, dass keine religiosercien
verwendet werden. (2006)
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Ein starkes Zeichen ist das der Mutterschaft. Ei der Frauen hat ein Kind bei sich, sowohl

sehr kleine Babys als auch Kinder im Kleinkind-n&@rgarten oder Schulalter. Mir ist bis jetzt

keine Frau untergekommen, die mehr als ein Kindstobi hatte. Auch Frauen, die mehr als ein
Kind haben, werden immer nur von einem — oft abwelbid — begleitet. Frauen, die keine

Kinder bei sich haben, halten manchmal Fotos voeniliKindern in der Hand oder haben einen

Zettel bei sich, auf dem steht, wie viele Kindex baben. Selten aber doch finden sich auch
sichtbar schwangere Bettlerinnen. Laura erzahlinterview, dass sie bereits als Schwangere
gebettelt hat.

Die ubliche Kleidung der Bettlerin wurde oben beséiberschrieben. Wie kann sie interpretiert
werden? Die eher weiter Kleidung, die langen Raoke die Kopftiicher verhillen den Kérper,
sie beugen einer sexualisierten Wahrnehmung depéfévor. Die Kleidung verbirgt die
korperlichen Zeichen von Weiblichkeit (Figur, Haargleichzeitig ist die Kleidung selbst
eindeutig Frauenkleidung. Die Kleidung erzeugt d&ikl von weiblichen Koérpern ohne
Sexualitéat. Dies bietet einerseits Schutz, andeitsrserflllt es die Zuschreibung, dass
bestimmte Bevélkerungsgruppen keine — oder zuminkieime lustvolle — Sexualitat haben
bzw. haben dirfen (ein anderes Beispiel waren behie@ Menschen, die in erster Linie als
behinderte und nicht als Frauen oder Manner walorgeren werden und schon gar nicht als
Menschen mit Sexualitdt und sexuellen Begierdene Eleidung verbirgt und deutet
gleichzeitig an, wie sehr die Korper gezeichnet simie anhand des Kopftuchs erklart wird.
Die weite, verhillende Kleidung ist dariiber hinaush Zeichen einer bestimmten — oft religios

begriindeten — Moral.

Ein sehr haufiges Zeichen bei Bettlerinnen istkagftuch. Nur manche jlingeren Frauen oder
solche, die umhergehen und Leuten ansprechenntragachmal keines. Das Kopftuch wird
zumeist noch um den Hals gewickelt und hinten gdbonManche binden es auch vorne.
Manche Frauen bedecken die Haare ganz, bei marukdn der Haaransatz sichtbar. Den
Bettlerinnen wird das Tragen des Kopftuchs mit gro®ahrscheinlichkeit nicht vorgeworfen
(zumindest stiel3 ich weder in Foren, noch in Zgjsamtikel oder persodnlichen Gesprachen auf
diesbeziigliche Hinweise), wie es teilweise gegenildesliminnen geschieht. Bei den
Bettlerinnen wird das Kopftuch weniger ein Zeichem Unterdriickung der Frau interpretiert,
denn sie werden ja sowieso nicht als sexuelle Weswesehen. Es wir vielmehr als ein
Zeichen von Armut (Ich kann mein Haar nicht zeigeh,habe keine Mdglichkeit es schén zu
pflegen), von niedriger sozialer und landlicher affgn, die viel arbeiten missen tragen
Kopftlcher), von Zuriickgebliebensein in einer apdeteit, in der es flr Frauen bestimmter

sozialer Herkunft noch sehr tblich war, Kopftlichertragen.

Die Inszenierungen der Bettlerinnen verlaufen aiserseits entlang von Weiblichkeitsnormen
(sorgende Mutterschaft, Ertragen von Leidens, Lrefdie andere...) andererseits brechen sie mit

herrschenden Weiblichkeits-Normen (Kaschieren dgereen korperlichen Méangel, sich auf
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StralRen und Platzen nicht auf den Boden setzenefrals Haupt-Familienversorgerinnen...),
was ebenfalls die Armut und Notlage betont: Setffit,kann nicht ,richtig Frau” sein, ich kann

nicht schon sein, so wie andere Frauen. Ich, alge¥juhabe nicht genug, um meine Kinder gut
zu versorgen. Ich, als Frau und Mutter, muss miieina/ hauptsachlich um die Versorgung der
Familie kimmern. Und bei alten Frauen: Ich binwdt krank und habe niemanden, der fir

mich sorgt.

14.3. Zusammenfassung und Vergleiche

In diesem Teil wurden beobachtete Bettelpraktikeschrieben. Es féllt auf, dass sich die

Praktiken der interviewten und beobachteten Frauerelen Punkten &dhneln.

Im Folgenden sollen zusammenfassend mdgliche \amizt von Bettelpraktiken anhand einer
Skala zwischen zwei Polen aufgezeigt werden. Dhagiistung von Variationen kann helfen
Bettelpraktiken beschreibbar zu machen. Ich gelmarsoh der angefiihrten Variationen auf die

Parallelen und Unterschiede zwischen den beobachketuen ein.
Variationen

Grad an Sichtbarkeit:

grol3e Sichtbarkeit (aus weiter Entfernung als Bettl erkennbar) versus Unsichtbarkeit

(Bettlerin wird erst durch Aufnahme der Interaktals solche erkennbar)

Grad der Dynamik:

Statisch (den Ort wahrend des Bettelns nicht veelad, Bewegungslosigkeit) versus dynamisch

(Umhergehen, starke Gestik)

Grad an Selektivitat bei den Adressatinnen:

Mdglichst viele Menschen mit dem eigenen Anliegereiehen versus mdoglichst spezifische

Auswahl der Zielgruppe oder der Personen

Grad des Engagements zur Herstellung von Interaktio

Minimale Interaktion (kein Blickkontakt, bewegungsé Haltung...) versus maximale
Interaktion (intensiver Blickkontakt, Nachgehen, rg&rliche Berlhrungen, intensives

Ansprechen, in den Wegstellen...)
Grad an verbaler Kommunikation:

Keine verbale Kommunikation versus direkte/ law@idringliche/ wortreiche/ zur Antwort

auffordernde usw. Kommunikation
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Grad der Spezifik des Anliegens:

Allgemeine Bitte um Zuwendung versus speziellesiggdn (Nennung einer bestimmten

Summe, oder eines bestimmten Zwecks nennen)

Grad an Beziehung zu den Adressatinnen:

Wahl von Ort und Zeit ermdglicht hohen Grad an Amaitat versus Wahl von Ort und Zeit
hoher Grad ermdglicht Bekanntheit und Beziehundmaummit den Passantinnen

Grad an Ausdruck des Leides:

Starker Ausdruck von Leid (Mimik, Gestik, Weinen.vgrsus Leid wird nicht gezeigt

(Ausdruck und Verhaltensweisen von Leichtigkeitntéw, Erheiterung...)
Grad an Religiositat der Zeichen:

sakulare versus religidse Zeichen

Grad an Einsatz von Arbeitsmittel:

Keine versus mehrere Arbeitsmittel
Grad an Variation:

immer dieselben Praktiken einsetzen versus haufiggahsel der Praktiken

Gemeinsamkeiten und Unterschiede

Welche Gemeinsamkeiten lassen sich aufgrund dieseeilung bei den Bettelpraktiken der

Frauen finden?

Gemeinsam ist ihnen, dass sie alle auf Sichtbankeibffentlichen Raum setzen, wenn auch
nicht auf maximale Sichtbarkeit, da diese gefahrfiein kann (Polizei). Die Frauen richten ihre
eher unspezifische Anliegen an tendenziell mogtielede Adressatinnen. Die Frauen befinden
sich statisch an einem Ort, sie sind aber nichigzbkewegungslos, sondern setzen Mimik und
Gestik ein. Sie wenden sich den Vorbeikommendersazchen Blickkontakt oder strecken ihre
Hand ein Stiick weiter vor. Das Engagement zur diusig von Interaktion schwankt. Manche

Frauen sitzen schweigend, andere sagen WorterBitie,, Danke schon, alles Gute*.

Dana und Laura verwenden keine explizit religioZesichen (wie Kreuzzeichen usw.) und

beziehen sich auch nicht auf Gott. Sie verwendehtmeligios konnotierte Zeichen wie die

ausgestreckte Hand und beziehen sich, wenn siesmghen werden, auf ihre Mutterschatft.
Die anderen Frauen sprechen von einem starkendsm#tuen und verwenden religiose Zeichen
und Worte.

Auch bzgl. des Ausdrucks von Leid gibt es Variagionwobei es hier — so lasst sich aus den
Interviews schlieRen — auch Unterschiede bei jetiar Frauen gibt, abhangig von ihrer

korperlichen und psychischen Verfassung. Arbeighitierden eher wenige eingesetzt.

141



Die Frauen bleiben ihren Bettelpraktiken Uberwiegereu bzw. verdndern sie geringfugig,

wenn das besseren Erfolg verspricht.

Es sind also Unterschiede zwischen den Frauen mashen — am ehesten zwischen den
(zwei)wdchentlichen Pendlerinnen und den mehrmgeatPendlerinnen. Diese sind aber nicht

sehr grof3.

Wahrend der Voruntersuchung traf und sprach icle &rau, deren Bettelpraktiken sich sehr
von denen der anderen Frauen unterschied. Gletchzeickte sich ihre Praktik mit der von

Bettlerinnen, die mir zwischen 1998 und 2002 (d¥sge vor meiner Forschung) immer wieder
begegnet sind (siehe Anhang 1). Ich skizzierte aigéhden diese Bettelpraktik und vergleiche

sie mit jener, der interviewten und beobachteteué&n zwischen 2005 und 2007.

Die Bettelpraktiken der Frauen, die mir zwische®8nd 2002 haufig begegneten, glichen

einander in folgenden Punkten:

* Die Frauen sprachen ein sehr gutes Deutsch.

* Die Frauen waren eher gut gekleidet, dunkel, éaRgcke, teilweise Schmuck.
* Sie waren eher jung, also zwischen 20 und 35eJaltr

* Sie gaben an, aus dem Raum des ehemaligen Jugeslau kommen (Uberwiegend aus

Bosnien).

* Sie fragten um Geld fiir die Miete, die sie nighhlen kdnnen und baten um grof3ere Summen
(Uber 1000 Schilling), die sie aber wieder zurtidarewollten.

* Meistens gibt es eine bdse Vermieterin, die nireit ist, auf die Miete zu warten bzw. auch
nicht will, dass sich die Frauen dort anmelden aodh nicht, dass die Frauen dort Besuch

bekommen (als etwa dass ich zu ihrem Quartier mithe).
* Sie haben Kinder im Quartier, nur eine hatte gim.
* Die Frauen bezeichnen sich als sehr gottglaub@yverwenden religiose Zeichen.

In einer Tabelle sollen die Unterschiede und Gesamnkeiten anhand zweier Frauen (Milena

aus der Voruntersuchung und Mara aus der Haupsudieang) gezeigt werden.

Milena (Voruntersuchung) Mara (erstes Treffen)

kein Kopftuch, schwarze Jacke, langer Rgdanger Rock, Kopftuch, Schlapfen, Plastiksack
goldene oder goldfarbene Uhr und Ohrringe,
Handtasche, feste Schuhe

geht herum und redet Leute an sitzt und streckt die Hand aus, wiederholt
(Unsichtbarkeit) immer wieder dieselben Worte (Sichtbarkeit
setzt auf Kommunikation setzt auf ersten Eindruck

vor der Uni (Selektion) auf Einkaufsstral3e (geriSgdektion)

spricht sehr gut Deutsch geringe Deutschkenntnisse

142



will groRere Summen, die sie fur die Mieteetzt auf kleine Betrdge, in der direktlen

geliehen will Kommu-nikation fragt sie auch nach Betragen
wie 20 Euro

bestimmter Zweck des Geldes (Miete) allgemeinerckwvEssen, Miete...

permanent in Osterreich Lebensmittelpunkt nict®aterreich

hat Kinder (aber nicht mit) hat Kinder (meistesisdines dabei)

stellt sich als isoliert in Osterreich dar hat Hanimitgliedern, die auch in O sind

Mann tot/ vermisst Mann krank/ weg

an weiterem Kontakt nicht interessiert an weiterkontakt interessiert

will keine sonstige Hilfe (nur Geld) will Materigls, auch andere Hilfe (Melde-
adresse), Hilfsorganisationen sucht sie njcht
auf

prasentiert sich als sehr religits prasentiert alstsehr religios

Wie sich zeigt, kbnnen die Bettelpraktiken sehetsthiedlich sein. Nicht die eine oder andere
Bettelpraktik kann als kompetenter bezeichnet werdes geht darum, in welcher Weise die
einzelnen Aspekte kombiniert werden und stimmigleggen bzw. wie sie an das jeweilige

Publikum angepasst werden.

14.4. Kriterien fir kompetente Bettlerinnen

Anhand der oben beschriebenen Bettelpraktiken wergjlgichen zwischen Bettlerinnen sollen

nun Kriterien fir kompetente Bettlerinnen herausiget werden.

Als die beiden erfahrensten Bettlerinnen, die n@gdgnet sind, wirde ich Dana und Mara

(beim zweiten Treffen) bezeichnen. Warum? Was hal®egemeinsam?

Ihre Bettelpraktiken unterscheiden sich im Bezufyraligiose Zeichen und die Mithahme von
Kinder.

Gemeinsam ist ihnen, dass sie selbstbewusst auftegtd sich in Wien zurechtfinden kdnnen.
Sie sprechen zumindest so gut Deutsch, dass si&nifggen kommunizieren kénnen und die
wichtigsten Fragen zu ihrer Lebenssituation beariemokonnen. Sie sind beide mit einer
Gruppe von bekannten Menschen (Familiemitgliedeeufdinnen) in Wien, was Sicherheit
und Ruckhalt gibt. Sie sind mittlerweile unabhéngign Vermittlerinnen bzw. anderen
erfahreneren Bettlerinnen. Beide schreiben sicle gute Menschenkenntnis zu und sind zu
einer ahnlichen Einschatzung dariber gekommen,hegRersonengruppen am ehesten geben
(vgl. dazu ,Lernen”). Dana und Mara suchen sichumindest teilweise — Bettelplatze mit

ausgewahltem Publikum (Kirchen, Lebensmittelgedeh&tammpléatze mit Stammpublikum).

Im Vergleich zu den beiden, wirkt Helena, die ahgitst ein Woche zu betteln, viel unsicherer

und dadurch auch weniger kompetent. Sie mdchte leesten Treffen nicht alleine mit uns

143



sprechen, trifft uns aber ein zweites Mal im Beiséres Mannes. Sie (und ihr Mann) kénnen
kein Deutsch und kennen sich in Wien nicht aus.k8men sich nicht vorstellen nach unseren

Beschreibungen eine Adresse zu finden.

Auch wahrend der Voruntersuchung traf ich eine Fdawen Verhalten auf mich unkompetent
wirkte, obwohl oder besser gesagt weil sie sehtiniaut wirkte, namlich die oben erwahnte
Frau namens Milena. Dazu ist aber anzumerken, @#msamich ihr gegeniber nicht als
Forscherin outete, die Voraussetzungen also auderanwvaren als gegeniiber den anderen
Frauen. Die Voraussetzungen waren auch insoferargnals sie sehr gut Deutsch und ich auch
etwas Serbisch sprach, wir hatten also zwei Sprace Verstandigung und es war keine

Dolmetscherin anwesend. Was an ihrem Verhaltemensankompetent?

* Sie beschreibt ihre schwierige Lebenssituatidiedalitdt; schwierige Vermieterin; kein
Kontakt zu Familienmitgliedern; Kinder zu versorgetie in Osterreich nicht in die Schule
gehen koénnen...), will aber keine andere Hilfe auBeld, was bei mir Misstrauen Uber die

Wabhrheit ihrer Erzéhlung auslést.

* Sie findet immer eine Begrundung, warum andene mir angebotene Hilfe nichts bringt. Sie

wirkt dadurch auf mich nicht glaubwirdig.

* Sie wirkt in ihren Antworten sehr routiniert urgkigt keine Emotionen wéhrend sie ihre

Geschichte erzahlt.

Ihre fehlende Kompetenz liegt also aus meiner Sithipotentielle Geberin in ihrer fehlenden

Glaubwiirdigkeit.

Weiters beobachtete ich eine Frau in der Nahe &traf3enbahnstation, deren Verhalten mich
irritierte: Sie hockte an eine Mauer gelehnt, salérokniete also nicht und war aus der
Entfernung nicht eindeutig als Bettlerin erkenndah musste mehrmals hinschauen um mir
sicher zu sein, dass sie bettelte. Ihr Blick schieemit einem von mir als gelangweilt

wahrgenommen Ausdruck umher, er war also wederidh sersunken noch suchte sie
Blickkontakt. Die Frau wirkte unkompetent, weil sight eindeutig als Bettlerin erkennbar war

und nicht konzentriert bei der Sache schien.

Einer anderen Frau auf der Stiege zu einer U-Baliostgab ich eine aus meiner Sicht gro3ere
Summe (5 Euro). Sie zeigt darauf keinerlei besandeeaktion aulRer ,danke-danke“; kein
Zeichen der Freude, kein Blickkontakt, keine Dagkasen. Ich war dartber sehr irritiert und
sogar etwas verargert. Dies verdeutlichte mir meltrevartungen als Geberin, verstarkt

dadurch, dass ich eine grélRere Summe gegeben hatte.

Die Wahrnehmung von Bettlerinnen als unkompetelitrhia also, mir klar zu werden, welches

Verhalten ich als kompetent ansehe.

Welche notwendigen Kompetenzen lassen sich auBegelpraktiken der Frauen ableiten?
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Ich beziehe mich vor allem auf statische Bettlegimnda ich wahrend der Forschung fast

ausschlie3lichen solchen begegnet bin. Ein TeiKaierien trifft aber auch allgemeiner zu:

* Die kompetente Bettlerin wahlt einen Arbeitsplater Schutz und Sichtbarkeit bietet. Die
kompetente Bettlerin etabliert einen Stammplatz dem sie anerkannt ist, sowohl von anderen
Bettlerlnnen als auch von Anrainerinnen und Passaen. Sie findet sich in Wien zurecht und
weild Uber mehrere ginstige Orte Bescheid, sodasausweichen kann, wenn dies aufgrund

von Tageszeit, Wochentag und Polizeiprasenz guassicheint.

* Die Bettlerin halt den ungeschriebenen Kontréakt der fir diesen Ort zu dieser Zeit gilt (In
Wien gilt derzeit: Schonverhalten, nicht aufdricbli aggressiv betteln, nicht zu demiutig
betteln)

* Sie wirkt auf ihre Arbeit konzentriert. Sie istibder Sache, entweder meditativ in sich gekehrt

oder sich aktiv den Passantinnen zuwendend.
* Die kompetente Bettlerinnen wirkt selbstbewusst.
* Sie glaubt an die Legitimitat ihres Anliegens whatan, dass es Menschen mit Herz gibt.

* Die kompetente Bettlerin wirkt, obwohl sie rougért ist, authentisch und ehrlich und dadurch

glaubwiirdig.

* Sie hat Menschenkenntnis und kann einschatzemraie Menschen, die auf sie zu kommen
wohl gesinnt sind oder nicht. Die kompetente Battlaveild Uber die Passantinnen, die die
gewadhlten offentlichen Orte bevdlkern, und deremhdienserwartungen Bescheid: Warum

kommen sie an diesen Ort? Welche EinstellungeneBetien gegeniber sind zu erwarten?

* Sie kann ihr Anliegen klar und verstandlich kormizieren. Sitzt oder kniet sie an einem Ort,
ist sie auf den ersten Blick als Bettlerin erkenntisie Botschaft an die Passantlnnen wird

eindringlich, aber nicht aufdringlich vermittelt.

* Auf Nachfragen kann sie ihre Situation kommunieig eventuell mit Hilfsmitteln (Fotos,

Zettel). Sie spricht zumindest einige Worte Deutsch
* |hre Aussagen und non-verbalen Zeichen wirkergkeht und in sich stimmig.

* Sie reagiert sichtbar und angemessen auf die @=reund zeigt Dankbarkeit. Sie geht durch
Blick, Mimik und Gestik auf die Gebenden ein. Siedies in einer Art und Weise, die sich den

Gebenden personlich aber nicht aufdringlich zuwende

* Die kompetente Bettlerin wird auch bei ablehnended demutigender Behandlung nicht

ungeduldig, witend oder aggressiv. Sie verflgt éber hohe Frustrationstoleranz.

* Sie findet Positionen und Haltungen, sowie Mdgkeiten, sich Erleichterung zu verschaffen,

um den korperlichen Anforderungen gewachsen zu sein
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* Sie weil3, wie sie sich in Konfliktsituationen ndigr Polizei und mit Passantinnen zu verhalten
hat.

* Die kompetente Bettlerin weil3, wer ihr weiterleglf kann, wenn sie Worter auf Deutsch

wissen will, neue Orte sucht oder sonstige Inforomen braucht.

Anhand dieser Kriterien kann erkannt werden, ddsskdmpetente Bettlerin sowohl Uber
Selbstkompetenz (bei Karcher und Overwien als pdicdikeitsnahe Kompetenzen bezeichnet)
verfigen muss, wie etwa Geduld, Durchhaltevermogeustrationstoleranz, Mut, Disziplin,
Risikobereitschaft und moralische Integritat; sovaach uber Sozialkompetenz (bei den
erwahnten  Autoren unter soziale und organisatogisciKompetenzen gefasst):
Prasentationsfahigkeit, Kontakt- und Kommunikatfahgykeit, Konfliktlbsungsfahigkeit etc.
(vgl. Karcher/Overwien 1999: 38ff.) Unter Sachkongmz konnte das Berufswissen und die
Fertigkeiten (etwa der Umgang mit dem eigenen Kidipeder Bettelsituation) eingereiht

werden.

Erpenbeck und von Rosenstiel fassen die Untergpilonandere Begriffe. Sie sprechen von
personaler, fachlich-methodischer, sozial-kommunika Kompetenz und ergdnzen diese
ubliche Dreiteilung durch die Kategorie aktivititand umsetzungsbezogene Kompetenz.
Letztere wurden den Autoren zufolge hinzugefigtl wie in den empirischen Studien immer
wieder auf Personen gestol3en sind, deren ander@dfenzen zwar eher mafig waren, deren
Qualitat aber darin lag, dass sie “Durchbei3er” emaund die gesetzte Ziele mit groRRer
Hartnackigkeit zu erreichen strebten (vgl. ErpeRbéteyse 2003: XVIf.). Die aktivitats- und
umsetzungsorientierte Kompetenz wird charaktetisikx“die Disposition einer Person, aktiv
und gesamtheitlich selbstorganisiert zu handeln diebes Handeln auf die Umsetzung von
Absichten, Vorhaben und Planen zu richten — entwiédesich selbst oder auch fur andere und
mit anderen, im Team, im Unternehmen, in der Orggtion. Diese Dispositionen erfassen
damit das Vermdégen, die eigenen Emotionen, Matinati, Fahigkeiten und Erfahrungen und
alle anderen Kompetenzen — personal, fachlich-ntisicb und sozial-kommunikativ — in die
eigenen Willensantriebe zu integrieren und Hand&mgerfolgreich zu realisieren.”
(Erpenbeck/ von Rosenstiel 2003: :XVII). Die Beiten muissen jedenfalls auch tber diese
aktivitats- und umsetzungsbezogene Kompetenz vemfigie in diesem Abschnitt gezeigt

wurde.

Fur den Erfolg der Bettlerinnen wurden unter “Kotgpeanalyse” zwei Kriterien festgelegt: Es
kommt Geld (die Leuten geben) und es bleibt GeddtlirAbzug der Lebenserhaltungskosten in
Osterreich) (brig. Die genannten Fahigkeiten, Bkeiten und Einstellungen sind fir das

Betteln im 6ffentlich Raum notwendig bzw. férdehljcsie allein garantieren aber nicht den
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Erfolg des Bettelns. Neben ihrer beruflichen Handekompetenz sind noch andere Faktoren

entscheidend, die die Frauen nicht kontrolliered our teilweise beeinflussen kénnen:

* Die korperliche und psychische Verfassurder Frauen und ihrer anwesenden Kinder: ihr

korperliches Kapital.

Die kdrperliche Verfassung entscheidet wesentlieitlder, wie lange die Frauen in der
Bettelposition bleiben kdnnen, welche Position #xerhaupt einnehmen kdnnen, wie oft sie
Pause machen missen, unter welchen (Witterungsr@etjen sie tberhaupt arbeiten kénnen

Usw.

Besonders Ana beschreibt, dass das Betteln fikosperlich sehr schwierig ist, dass sie etwa

nicht stehen kann, was sie fiirs Zeitung verkaufgehrachter halten wirde.

* Die Hohe der Lebenserhaltungskosten in OsterreicBie Lebenserhaltungskosten der
Frauen unterscheiden sich wesentlich, je nachdénsje Familienmitglieder in Osterreich zu

versorgen haben, Miete bezahlen missen und guatislznsmitteln kommen.

* Die aktuellen ArbeitsbedingungenZu den Arbeitsbedingungen seien hier jene gezdidt,
unter Kontext und den intervenierenden Bedingunigeschrieben wurden. Dazu z&ahlen vor
allem Witterung, Polizeiverhalten (Geld abnehmenertreiben, einsperren...) und

Passantinnenverhalten.
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15. Uberlebenskompetenz

In diesem Abschnitt soll herausgearbeitet werdeas wie spezifische Kompetenz ist, die
kompetente Bettlerinnen unter den Bedingungen \manenter Uberlebensunsicherheit bzw.
sozialer AusschlieBung auszeichnet. Es werden digv nicht Ubliche Auflistungen von

Kompetenzen herangezogen und versucht anhand hier@uszufinden, welche Kompetenzen
die Frauen vorweisen konnen bzw. wo das, was simnéd eingeordnet werden kann.

Stattdessen wird die spezifische Kompetenz derdaréfueoretisch gefasst.

Henri Seukwa formuliert dies in seiner Studie zuronipetenz afrikanischer
Flachtlingsjugendlicher in Deutschland sgDie Kompetenz, die diesen Akteuren des
informellen Sektors hier zuerkannt wird, ist nigltt sehr die eines Know-hows oder einer
praktischen Nutzlichkeit, die sich aus dieser ogerer speziellen Tatigkeit in diesem Sektor
ergibt (obwohl das auch der Fall ist).Es ist die ,einer allgemeinen Fahigkeit, einer
besonderen Disposition“,den Bedingungen, die verhindern ein menschenwisdiged
verninftiges Leben zu fuhrerdie Stirn zu bieten ohne dem Fatalismus zu \leré& (2006:
199). Seukwa arbeitet heraus, welche spezifische mgé&tenz  afrikanische
Flachtlingsjugendliche in Deutschland besitzen antickelt Aktionsmodi dieser Kompetenz,
die er als,Habitus der Uberlebenskuristbezeichnet. Seukwas Studie stellt mit dieser
Vorgangsweise eine Besonderheit in dem Forschungishe dar, der sich mit dem
Kompetenzerwerb von Marginalisierten beschéaftighdére Studien und Sammelbéande in
diesem Bereich, die bereits im Abschnitt Kompeteszits vorgestellt wurdéfy lehnen sich an
gangige Einteilungen und Untergliederungen von Kerapzen an. Seukwa hingegen versucht
das Eigentiimliche der Kompetenz seiner beforscBtemppe zu konstruieren. Indem er diese
Kompetenz als eine Reaktion auf den Kontext von rlgbensunsicherheit und
Marginalisierung entwickelt, wird trotz der Spekifiler Studie — konkret entwickelt er den
,Habitus der Uberlebenskunst* an einem Fallbeispielne Allgemeinheit in der Formulierung
des Konzepts mdoglich, die Anknipfungspunkte fir rmaeiStudie bietet. Durch die
Konzentration auf das Besondere einer beforschtewpge kann die Gefahr abgewendet
werden, diese bzw. ihre Kompetenz(en) in Rastegereasen, die ihnen nicht angemessen sind,
unter anderem weil sie im einem anderen Kontextgedem des regularen Arbeitsmarktes)
entwickelt wurden. So wird eher mdglich den Ansprueinzuldsen, der im Abschnitt
.Forschungszugang” formuliert wurden, namligtie gangigen Beurteilungskriterien [von
Respektabilitéat] zurtickzugehen, [...] um den prodwkti Lebensleistungen von Menschen in

erschwerten Lebenslagen gerecht zu werden. Rebp&kindet sich im Vorbehalt gegen die

67 Etwa Boehm 1997 und Overwien/ Lohrenscheit/ Sp&e8g
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gesellschaftlichen Respektabilitditszuschreibeny @heh im Bewusstsein, wie sehr sie die
Lebensqualitat bestimmen(Go6tz 2004: 192)

Ich entwickle also angelehnt an den ,Habitus deedéibenskunst* von Seukwa, der zuerst
skizziert wird, das Konzept der Uberlebenskompet®er Begriff verweist auf das Zentrale

dieser Kompetenz, die Bewaltigung von permanenbarlgbensunsicherheit.

15.1. Zum ,Habitus der Uberlebenskunst‘ nach Seukwa

Seuwka bietet in seiner Studie eine eingehende hAésgung mit dem Kompetenzbegriff,
entscheidet sich aber letztlich dafir, dgmézisen Typ von Kompetenz'jen er bei den
afrikanischen Flichtlingsjugendlichen erkennt, glabitus der Uberlebenskurist zu
bezeichnen (vgl. 2006: 200). Dies begrindet er ganmss das Habitus-Konzept dem
Kompetenz-Konzept nach Chomsky &hneln wirde. Hablieziehe sich aber nicht auf
Angeborenes sondern durch implizites und explizitesnen Erworbenes und betone die
Verankerung im Sozialen und die Tendenz sich zwodkieren (ebd.: 199). Der Habitus
Uberwindet die Kluft zwischen Strukturalismus umdiVidualismus, indem er als ein System
von Grenzen formuliert ist und als das Produktidkorporierten und individuellen Geschichte
verstanden werden kann (ebd.). Seukwa unterschealeder Konstruktion des Habitus™ der
Uberlebenskunst zwischen den Ressourcen, den Aktiodi — also den Mechanismen bzw.
Taktiken beim Einsatz dieser Ressourcen — und dermmdten der Mikroprozesse und ihrer
Erklarungsmodelle. Im Bezug auf sein Fallbeispia@né sieht er dessen unbeugsamen Willen,
sein fotografisches Gedachtnis und die richtigei@emgen im richtigen Moment als die

Ressourcen an.

Als Aktionsmodi fuhrt er folgende an:

* AuReren Schwierigkeiten als Herausforderungeregagn

* Optimale Nutzung der Bildungszeit: die Kunst, @elegenheit zu nutzen
* Die Kunst des Weitermachens im Ungewissen

* Soziale Kontakte als (Re)Stabilisierungsfaktofagen der Verzweiflung
* Das Vertrauen der Vorsicht unterordnen

* Die Dialektik des Geschlossenen und des Offendgr alie Kunst des Zukunftsentwurfs in

absoluter Ungewissheit
* Realistische Zielsetzungen oder die Traume déndtl unterordnen
* Den Widrigkeiten des Lebens trotzen

Die zahlreichen winzig kleinen Verfahrensweisene (dilikroprozesse) mit denen es den

Beherrschten gelingt, die RepressionsmalRnahmennterlaufen, folgen laut dem Autor einer
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Grammatik des Tuns. Er erklart sie mit Hilfe degB#e von Michel de Certeau, der zwischen
Taktik und Strategie unterscheideOhne eigenen Ort, ohne Gesamtiubersicht, blind und
scharfsinnig wie im direkten Handgemenge, abhangig momentanen Zuféllen, wird die
Taktik durch das Fehlen von Macht bestimmt, wahrerel Strategie durch eine Macht
organisiert wird“ (Certeau 1988: 90). Seukwa wahlt mit Certeau &isfel die rhetorische
Strategie der Transgression, also der Fahigkeitlwnan heraus Grenzen, Verbote und Tabus
zu Uberwinden, die zum Zweck der sozialen Uber- Unterordnung und Disziplin geschaffen
werden. Transgression bedeutet folglich die Korieeenh in Frage zu stellen, das vdllig
Unerwartete zu tun und dabei dennoch im etablieBystem zu verbleiben. Diese Taktik wird
auch im dargestellten Fallbeispiel sichtbar (vgul8va 2006: 249f.).

15.2. Zur Konstruktion des Konzepts Uberlebenskotepe

In Anlehnung an Seukwa wird im Folgenden anhand Jaterviewbeispielen und
Beobachtungen das Konzept Uberlebenskompetenz aketiviund anschaulich gemacht.
Praziser miisste das KonzdpberlebensunsicherheitsbewaltigungskompetesiRen. Dieser
Begriff ist aber lang und sperrig, deshalb habe idich fiir die Abkirzung

Uberlebenskompetenz entschieden.

Wenn ich im Folgenden von ,den Bettlerinnen* speecbeziehe ich mich hauptsachlich auf
Mara, Sina, Dana und Laura, die ich als ,kompetdg#lerinnen* bezeichne. Bei Ana und
Helena ist die Situation etwas anders, wie ich rutBettelpraktiken” erlautert habe und noch

erlautern werde.

Seukwa unterscheidet im Bezug auf den Habitus @erlebenskunst zwischen Ressourcen und
Aktionsmodi. Ich halte diese Unterscheidung nicht Zielfihrend, weil sie eine Entscheidung
dariiber notwendig macht, was die Frauen mitbringed was sie in Osterreich erwerben,
wobei ich ebenso wie Seukwa die Kontinuitat der iBgohgen und so auch der
Kompetenzaneignung herausarbeiten mdochte. Zudewhedns im Konzept Seukwas die
Unterscheidung zwischen Ressourcen und Aktionsmiatiit vollig schlissig. Warum werden
.die richtigen Beziehungen im richtigen Moment" &&ssource eingeordnet und gleichzeitig
gibt es Aktionsmodi, die ,Soziale Kontakte als (8&bilisierungsfaktor in Tagen der

Verzweiflung” und ,die Gelegenheit nutzen“ heiRen?

Mir scheint es fur die Konstruktion der Uberlebemmpetenz sinnvoller, nicht zwischen einer
Infrastruktur, also bereits Gegebenem (Ressourcanyl den Operationsmodi oder

Handlungsschemata (Aktionsmodi) zu differenzieren.

Ich ziehe trotzdem bei der Analyse der Zusammeusgtzon Uberlebenskompetenz den

Begriff der Aktionsmodi dem der Teilkompetenzen,wta ersterer Begriff die “Art und Weise”
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des Handelns betont und die einzelnen Modi beas&réem Zusammenwirken denken lasst als

der Begriff Teilkompetenzen, der eher “zerstiickelt”

Als Aktionsmodi von Uberlebenskompetenz werdendalie herausgearbeitet:

* Normalitat herstellen

* Handlungsfahigkeit erhalten trotz Ungewissheit

* Die eigene Integritat erhalten trotz Bedrohung

* Der eigenen Menschenkenntnis vertrauen

* Gelegenheiten als Chance wahrnehmen und nutzen

* Den Glaube an die Menschlichkeit und die Hoffnang ein besseres Leben behalten
* Soziale Kontakte als (Re)Stabilisierungsfaktoifagen der Verzweiflung

* Kraft und Sicherheit aus der eigenen Moral undldsgitimitat des Anliegens ziehen

* Ein Wir schaffen

Normalitat herstellen

Die Frauen kommen nach Wien und bekommen von desoRen, die ihnen dabei geholfen
haben hierher zu kommen, geeignete Bettelplatzeigez Die erste Zeit als Bettlerin auf der
Stral3e beschreiben alle Frauen als schrecklichd®iZeit hingegen gewdhnen sie sich an ihre
Tatigkeit und die damit verbundenen UnannehmlidieikeiDadurch wird das Betteln leichter

fur sie.

Mara begriindet die Schwierigkeiten am Anfang dadass sie nicht wusste, wie sie ,fragen”

sollte.

M: Es war mir sehr, sehr schwer, ich habe immergjetyich konnte nicht sprechen, ich wusste
nicht/...ich sah immer die StraRenbahnen und ithdsa Menschen sprechend, ich konnte nicht
sprechen, ich wusste nicht wie ich bitten sollte,etwas Geld zu bekommen /... die Frau [die
ihr geraten hat nach Osterreich zu kommen] hat masagt, dass ich: “ Bitte!* und

,Entschuldigung! sagen soll. [...]
I: Und nach drei Wochen ist es Ihnen ein wenightsr geworden?

M: Ich sage Ihnen ehrlich, dass nach drei Wocheh, igesehen habe wie die Situation ist.

Danach wusste ich was mich auf die Stral3e erwa(tda?2)

Sina erwahnt auch die Herabwuirdigungen,, deneausigesetzt war und ist, und die Angst, die

sie hatte:

S: Ich hatte Angst, Ich weinte am Anfang manchatady ich habe mich an die Leute gewohnt

und jetzt weil3 ich, wie es ist und furchte miclinmehr.” (Sal)
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»Sie spucken auf uns, gerade eben, sie zeigen ucls j@tzt den Finger, aber wir haben uns

daran gewohnt.” (Sa3)

Dana spricht auch von den kérperlichen Problemefangs und wie sie lernte damit

umzugehen.

Normalitdt herstellen funktioniert also zum einetbeti Gewdhnung, was sowohl ein
korperlicher als auch ein psychischer ProzesEstwird fur die Frauen sozusagen ,normal”,
Bettlerin zu sein. Trotz der taglichen Unsicherhlé@itnen sie eher einschatzen, was auf sie

zukommt und sind darauf eingestellt. Das Bettelr iir sie gewdhnlich.

Der Prozess der Normalisierung im Sinne von Gewigrist ein Prozess der ,mit der Zeit"
passiert, was aber nicht heil3t, dass es durch eedtinung kontinuierlich immer besser und
leichter wird fur die Frauen. Sie beschreiben dew&hnungsprozess als eine Phase zu Beginn

ihrer Tatigkeit.

Die Interviewpassagen lassen den Eindruck entstatesms der Gewdhnungsprozess etwas ist,
was ,von selbst” passiert. Gewohnung passiert ddutass die Frauen mit der Situation und
dem was sie erwartet, bekannt werden. Der Gewdlspuogess wird aber von den Frauen auch
aktiv gestaltet: Positionen finden, wie das Sitaad Knien ausgehalten werden kann oder auch
passendere Formen des ,Fragens” finden. Auf diemmrozesse gehe ich unter “Lernen”

naher ein.

Dass Gewdhnung nicht etwas ist, das mit der Zdifemien Fall passiert, zeigt sich auch darin,
dass nicht alle Frauen ihn als gelungen darstelbama, Laura, Mara und Sina geben in den
Interviews an, diesen Gewohnungsprozess hinter michaben. Ana fallt es besonders aus
korperlichen Grinden schwer sich zu gewdhnen. Siauch die, die am intensivsten davon

spricht, so bald wie mdglich wieder nach Hause allen:

,E: Ich wollte nach Rumanien zurtick fahren ... dainéhabe ich wieder an meinen Kindern
gedacht, denn ohne Fahrscheine kdnnen sie nickickudahren... wie haben bis jetzt nicht das
Fahrgeld gehabt.” (A)

.L: Wir hatten Interesse, dass Sie uns erzdhlen ®msalles tagsiber machen? [...] Wo Sie

danach hingehen?

.E: Ich gehe zur Gastgeberin zuriick, da es mir scht ist, [...] Wir mache etwas zum Essen, wir

gehen auf die gro3e Markt/...zum Essen machen agrwir konnen.(A2)
.Mein Herz tut mir weh... mit Gott vor uns gehem néach Hause!*(A3)

Normalitdt wird also einerseits durch Gewohnung gbstellt, andererseits auch durch
strukturierende, routinisierte Praktiken. Die Frawntwickeln Routinen und Rituale. Der Tag
wird so strukturiert und wiederholt sich, er wirdunz Alltag. In den folgenden

Interviewpassagen erzahlen die Frauen von ihre@agdtoutinen:
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»~Jetzt mache ich es so, dass ich um 2 Uhr zur @anigsssen gehe. [...] Oder am Abend gehe ich

zum Karlsplatz zur Suppe um 9, so kann ich begsees” (Da5)

.Das ist der Platz, wo ich immer bin. Von frih anofgen um acht oder sieben den ganzen Tag

bis am Abend um sechs oder sieben.” (Sa5)
»l: Und was macht ihr normalerweise? Wie vergeht &ag?

L: Hm, dasselbe.. wir stehen auf in der Frih untridken einen Kaffee, danach kommen wir
hierher heraus, oder an einen anderen Platz beginma halb 11. Ja und so, in jeder Stunde
steh ich auf. Ich rauche eine Zigarette und dartatsach mich wieder nieder und dann bis 8
halb 9 setzt sich das so fort. Wenn sie mich bewdim Sinn von Geld geben] oder ich die
Summe habe an die ich denke, dann steh ich aufgetien auf einen Kaffee und nachher

fangen wir wieder an.” (L3f.)

Die Routinen, die die Frauen herstellen, im BeaufgRaum, Zeit und Handlungsstrategien sind
durch die bereits beschriebenen moglichen inteevenden Bedingungen sowie den
korperlichen Zustand macher Frauen immer prekadegafdhrdete. Die Normalitat ist stindig
bedroht.

Normalitat und Alltagsstruktur sind Konstruktioristeingen der Frauen. Sie kénnen dabei nur
bedingt auf ihre Vorerfahrungen zuriick greifengeseits ist ihnen (bei ihrem ersten Aufenthalt
in (")sterreich) der Kontext nicht vertraut, andezssgeben die Frauen an, zuhause nicht zu
betteln, d.h. auch die Tatigkeit ist ungewohnt $ig. Normalitat herstellen im ,Chaos des

Unbekannten* (unbekannte Sprache, Stadt, Menschéigkeit, keine vorgegebene Struktur

durch eine Arbeitsplatzbeschreibung etc.) ist alsm wichtiger Aktionsmodus der

Uberlebenskompetenz.

Handlungsfahigkeit erhalten trotz Ungewissheit

Bei Seukwa findet sich ein Aktionsmodus, den ere,dunst des Weitermachens im
Ungewissen” nennt. Eben das ist hier gemeint. Wienobeschrieben sind die Bedingungen
unsicher, die Gefahrdung standig prasent, die Niadharekar. Dieser Aktionsmodus bezieht
sich auf die Kraft, auch weiterzumachen, wenn ddeteelte Geld eben von der Polizei
abgenommen wurde oder frau gerade von einem Pagsbaspukt wurde. In anderen Worten
sind unter den gegebenen Bedingungen eine hoherdioisstoleranz und ein starkes
Durchhaltevermdgen notwendig. Die Féahigkeit liegtinl, nicht soweit zum Opfer zu werden,

dass die eigene Handlungsfahigkeit gelahmt wird.

Die Handlungsfahigkeit wird etwa dadurch aufrediéten, dass die Frauen davon Uberzeugt
sind, dass die Leute anders auf sie reagieren wjiivgenn sie besser Deutsch sprechen wirden,
wenn sie ihre Probleme erklaren kénnen wiirden ddeiiches. ,Wenn ich etwas anders

machen wirde, dann ware es anders” kdnnte die Féaiten. Die Frauen sehen sich nicht nur
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dem Goodwill der Passantinnen ausgeliefert, sondehreiben ihrem eigenen Verhalten
Wirkungsmachtigkeit zu. Dies zeigt sich daran, ddes Frauen daran glauben, dass eine
Steigerung ihrer Fahigkeit ihre Situation verbesskann, dass es also ein ,besser betteln

kénnen” — ein kompetenteres Betteln kénnte fraesaggibt:

»LAm ersten Tag war es fur mich sehr schwer, am tanelag gleich so schwer. Danach habe
ich pro Tag 10-20 Euro bekommen und so habe iclerE&&x meine Kindern gekauft... Erst

nach zwei oder drei Wochen konnte ich betteln.” 2Ma

Auch Sina glaubt also daran, dass die Menscheleigiel anders handeln wiirden, wenn sie um
ihre Not wiussten. Sie erwéhnt auch, dass sie ol dileibt, keine negativen Geflhle
aufkommen lasst. Auch Laura beschreibt eine inkenezentrationsarbeit, die auch als Hilfe
zum Handlungsfahig-bleiben gelesen werden kannhAwenn es schwierig ist und sie darauf
angewiesen ist, von den Passantinnen Geld zu bekommmacht es ihr diese innere

Konzentrationsarbeit leichter.

Mara erwéhnt, wie wenig sie tun kann, auch wenrm\aiegrol3 ist, und wie hart das fir sie ist.

Was sie beschreibt, kdnnte unter Ohnmacht gefasstlem, es kommt aber auch in dieser
Passage als ihr (gewahltes) Selbstverstandnisedtien durch, dass sie so und nicht anders
handeln lasst. Sichtbar wird dieses Selbstversiandiran, dass Mara von der allgemeinen

Form zum ,wir*“ wechselt:

-Wir machen keine andere Sachen, wir stehlen nialit,schlagen niemanden, wir sitzen nur
auf dem Boden, und wenn man uns gibt und wenn ZBottem Mensch sprechen will, dass
der/die uns gibt, dann er/sie gibt dir und wennhbiclann bleibe ich so [...] Ich kann
niemanden schlagen, weil meine Kinder nichts zuserthaben, dass ich nicht Seife habe und
sie nicht waschen und baden kann. Das ist daseBétiben! Wir haben ein sehr schweren
Leben.“(Ma4)

Die Frauen kampfen aber nicht nur darum, ihre Hamgiiféahigkeit zu erhalten, sondern auch
sie zu erweitern, wie im Abschnitt Uber ihre Lewogwsse erlautert wird. Dieser Aktionsmodus
hat Ahnlichkeit mit der von Erpenbeck und von Rasieh entwickelte aktivitiats- und

umsetzungsorientierte Kompetenz (siehe “Kriterigmkbmpetente Bettlerinnen”).

Die eigene Integritat erhalten trotz Bedrohung

Die StralRe oder weitergefasst der offentliche Raordem sich die Frauen aufhalten ist fir sie
gleichzeitig ihr Arbeitsort, also der Ort, an deim die Chance habe, Geld zu bekommen bzw.
hilfreiche Kontakt zu kniipfen und zu lernen; andse#s ist es auch ein gefahrlicher Ort, ein
Ort der Bedrohung und Herabwirdigung, an dem daém sie schitzen missen, korperlich,

psychisch sowie moralisch. Dies fasse ich in degrifedie eigene Integritat erhalten.
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Fur die eigene Sicherheit und den eigenen Schutzozgen, um die eigene Integritat zu
erhalten, ist eine der wichtigen und anstrengedggaben wahrend des Bettelndigch sehr

oft schaue ich mich nach Polizisten um, und wehrsie schon von weitem sehe, springe ich
schnell auf, gehe hinunter zur U-Bahn oder gehe, wagit sie mich nicht fangen und darauf
muss ich mich auch den ganzen Tag konzentriereth,darauf konzentriere ich mich auch,
wenn ein schlechter Mensch kommt und mich schotewenschreit oder was weil3 ich. Wir
haben schon sehr viel zu flrchten, von jeder Seite jeder Seite gibt es solche, solche Leute,

ich weil3 gar nicht wie ich sie nennen soll, solblimen Leute.“(Dal0)
Die eigene Integritat zu erhalten gilt es auch géger Prostitutionsangeboten:

~Aber wenn ich merke, dass solche kommen, die mifgn [ins Hotel] und sagen 50 oder 40
Euro, dann sage ich, dass ich sie nicht verstelteuwanscheuche sie dann sage ich, sie sollen
mich in Ruhe lassen, weil ich will das nicht so heag weil3t du, dass ich um Geld gehe, weil

das fur mich beschamend ist, das brauche ich Hi{ba5)

In diesem Sinne ist Veranderung (der eigenen Pgrsicht unbedingt etwas Positives. Dana
antwortet auf die Frage, was sie wahrend ihrer Zgftder StraBe gelernt hat, was sich in ihr

verandert hat oder ob sie die Welt, die MenschienZdkunft anders sieht:

“Uber die Menschen.. Vertrauen.. ich gebe niemandeiemanden.. ich traue niemandem.. nur
mir. Erfahrung, mh, ich wiirde nicht sagen, dassnakh viel verandert habe, davor war ich

auch genau so.{Da7)

Dana nimmt aber in einem anderen Kontext Verandgnnan sich wahr, die sie positiv
einschatzt, namlich jene verbunden mit der Trenntorgihrem Ehemann. Die Trennung kann
auch als Sicherung ihrer Integritat verstanden amrgWVir sind schon 1 Jahr getrennt, wir

leben nicht zusammen, wir kommen nicht aus mitdegrarEr hat sich sehr an den Alkohol
gewohnt, und ich habe das nicht gewusst, und daberhich lieber gedacht ich bin alleine, es
ist auch besser geworden, weil er nur das Geld non weggenommen hat und sich nur
unterhalten gegangen ist. [...] Ich bin auch viehiger, davor war ich nervoser, vor allem

wegen ihm, jetzt bin ich ruhiger geworden, ich ¢@uldiger.” (Da7)

Die Frauen missen mit einem stark negativem Frdchdbmit Abwertungen,

Herabwirdigungen und Angriffen fertig werden.

.Die Deutschen [sie meint vermutlich die Deutsclespirenden oder die (")sterreicherlnnen],
sehr viele, wenn sie mich so in der U-Bahn sehehgeig sie mit 10 Meter Abstand bei uns

vorbei, ich weil3 nicht wovor sie sich furchten, siitd doch genauso Leute, wie andefPa9)
Sina beschreibt das so:

LI Wirst du manchmal auf die Menschen die dichasschauen witend? Wenn sie dich trotz

deiner Situation dich und nicht nett dir gegenisied?
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S: Ja, ich werde nicht wiitend, wenn sie mich satgaansehen oder sie mich abscheulich
behandeln, aber ich bin in meine Innere sehr trguiMein Herz tun mir sehr stark weh. Die
Menschen kennen mich und meine Probleme niclglleiecht, wenn sie Uber mich alles wissen
wuirden...,dann, vielleicht wirden manche mit Mitlkiaben. Ich schimpfe nicht zurtick. Ich

werde auf sie nicht witend... ich sage nichts wathbke mich.” (Sb2)

Auch Dana weist das zugeschriebene Fremdbild emyodrtsich und kritisiert das Verhalten
der Polizisten (vgl. Polizeiverhalten®). Fir diegemne Integritdt kann als wichtig angesehen
werden, dass die Téatigkeit als Bettlerin nichtsdklecht, im Sinne von moralisch verwerflich
angesehen wird (etwa weil sie die ,letzte Chanst“oder weil die Frauen die Passantinnen
nicht belastigen, sondern still und hoflich um Gdiidten). Die Frauen vertreten eine

selbstbewusste Position als Bettlerinnen.
Bettlerin sein ist aul3erdem nicht die einzige ldant

“Zu Hause, zu Hause ist es nicht so, dass wir eBatler sind, wir sind keine echten Bettler
(kéldus)... Nur, weil wir haben ein Haus, ein ricletsigHaus/ wir wollen nur mehr Geld fir uns

sicherstellen... Das was wir zu Hause bekommenristiinicht genug{(L5).

Der eigenen Menschenkenntnis vertrauen

Ein Modus bei Seukwa heift ,Das Vertrauen der \éhitsunterordnen“. Auch die Frauen
betonen die Notwendigkeit vorsichtig zu sein unéepmandem zu vertrauen®, wie Dana oben

schon zitiert wurde.

Gleichzeitig lassen sie sich auf das Gesprach ndt-uteilweise sogar zweimal — ein, weil sie

dabei ein gutes Geflhl und zumindest bedingt Veemehaben.
D: Ok, also gestern.. was fur einen Eindruck hatties[nach dem Gesprach mit uns]?

D: .."Semmi" (wortl: nichts, im Sinne von nichtssagen) ihr wart mir sympathisch, du auch,
ich hatte keinen schlechten Eindruck/ verstehst dct? habe euch gegeniber nicht dieses
Schlechte gefihlt, ihr wart auch sehr freundliglhyrier .. Das hab ich auch zu Laura gesagt

nachher und sie hat gesagt, ja sie auch.” (D2)
Ahnliches sagt auch Sina:

.- Wie hast du gewusst, dass du uns vertrauen kghiWie hast du gewusst, dass wir dich

nicht ausnitzen wollten?
S: Ich habe euer gutes Wesen gesplirt. Ich hateeSanmftmut gespuirt.” (Sb2)

Es geht also allgemeiner formuliert um das Vertnaimedie eigene Menschenkenntnis, wobei
dabei Vorsicht und ,nicht jedem zu vertrauen® egref3e Rolle spielt. Sina erzahlt dazu eine

.Lerngeschichte” von missbrauchtem Vertrauen, édedsizu bewogen hat, nicht mehr allen zu
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trauen und durch die sie begonnen hat, die Men&ehainis zu erwerben, um sich selbst zu

schitzen. Diese Passage des Interviews schlidBhgle die vorher zitierte an.

»Ich erkenne die bésen Menschen nach ihrem Gesicimy, Beispiel, wenn die Augen sehr bdse

aussehen.
L: Seit wann beobachtest du das?

S: Seitdem ich 7 Jahre oder 8 Jahre alt war. Seitdh in die Schule war... als ich in die erste
Klasse ging, war ich von zwei Schulkolleginnen gdlavorden. Sie haben mir erzahlt von dem
vielen Spielzeug das sie zuhause hatten, und dasstager wird, wenn ich mitgehe und mit
ihnen zuhause spiele. Als wir dort ankamen, halbenméch an eine Zaun gefesselt, und sie
haben mich geschlagen. Seitdem weil3 ich, welche uud welche bése Menschen sind. Ich
konnte damals das Bdse in lhren Augen erkennen nach Ihrem Benehmen konnte ich das
auch feststellen.” (Sb1f.)

Die eigene Fahigkeit Menschen einzuschatzen wimd wehreren Frauen hervorgehoben, in

diesem Punkt zeigen sie viel Selbstvertrauen:
.l Redest du mit den Leuten?

D: [...] Ich sehe gutherzige Frauen, dann sicher,]Jund wenn ich das splre, weil ich habe ein
sehr gutes Gespur, dann spreche ich natirlicheraihle ihnen alles, aber wenn ich sehe, dass
sie mit schlechter Absicht kommen, Jugendliche Beéunkene oder so, dann verscheuche ich

sie und rede nicht mit ihnen.” (D5f.)

Gelegenheit als Chance wahrnehmen und nutzen

Dieser Modus steht im Zusammenhang mit dem letEarerseits ist es wichtig, vorsichtig zu
sein, um sich selbst zu schiitzen, andererseitegyilBelegenheiten, die sich bieten, als Chancen

ZU nutzen.

Dazu zahlen vor allem Kontakte auf der Stral3e, ,Btdren mit gutem Herzen“, die ev.
weiterhelfen konnen. Die Gesprache mit mir/ mit was fur einige der Frauen eine derartige
Gelegenheit und sie bauten in ihre Antworten, da#fiting und indirekte Aufforderung auf

Unterstitzung ein:

.Manche Menschen haben ein gutes Herz und helfed,as gibt andere Menschen, die mir
nicht einen Cent geben wollen. Zum Beispiel: Jeiztdu hier bist, von Frau zu Frau, du siehst
mich und kennst mein Ungliick, und vielleicht debéir Gott will, dass du mir mit Geld hilfst.
Denn es gibt viele Menschen, die mich sehen unt wégjagen, sie lassen mich nicht mal

sitzen...es ist sehr schwelMa2)

Auch das Kennenlernen von Landsleuten oder Mensgigeder eigenen Sprache méachtig sind,

koénnen derartige Gelegenheiten sein.
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.. Woher wussten Sie, wie man das bekommt? Wikemaie den Ausweis [fUr die Zeitschrift

moment#] bekommen und wann?

A: Na ...ich war am Donnerstag dort / ... ich warrdund ich habe es gemacht...

I: Wo haben sie es gemacht?

A: Zu den Nigers...so Schwarz, so sagen wir zurdene

I: Ja, ja... sie waren Farbige?

A: Ja, wir waren bei denen und ich habe auch eiakegin auf die Stral3e gefragt./...
I: Wen haben sie gefragt?

A: Menschen auf die Stral3e (...) na ... die, diednisth sprechen kdnnen. Und sie haben mir
gesagt “Komm mit wir bringen dich damit du auchn epaar Zeitungen verkaufen kannst*
(A2f.)

“Sie [meine Mutter] lief herum mit einem Zettelfalem stand, dass wir kein Zuhause haben
[...] Wir haben einen freundlichen Mann gefragt/ lthbe etwas Deutsch gelernt, Worter wie
Lbitte” und ich habe sie geschrieben und auch aufif@nisch, aber dann habe ich wen gebeten,

es uns auf Deutsch zu schreiben.
I: Wer hat es fir euch geschrieben?

S: Genauso: Es gibt Deutsche [Deutschsprechendeptel aus Serbien, die Ruménisch

sprechen und/ einige von denen sind freundlichhaizen uns geholfen.” (Sa2)

“Genauso” verweist auf Wiederholung, auf eine siefiederholende Gelegenheit, eine

wiederholt angewandte Praktik Unterstiitzung zurnaled zu bekommen.

Schon die Entscheidung nach Osterreich zu kommenhier ev. Geld zu machen wird etwa

von Mara und Dana als eine Chance begriffen, deuesgreifen gilt.
I Wie hast du entschieden nach Wien zu kommeer, ndch Osterreich?

S: Na, ich habe mich so entschieden, wir wohneinem kleinen Dorf zu Hause, nicht in einer
Stadt und da sind schon mehrere hierher gekomnoewl.dann habe ich dort gehort vom
Betteln, vom Arbeiten und dann habe ich mir gedaddwn probiere ich es auch aus, ich bin

hierher gekommen.* (Da6)

Gelegenheiten als Chancen wahrnehmen bedeutehzgpétig auch die Bereitschaft Risikos
einzugehen, auf sich zu nehmen, das UnbekanntegarnwNeben Mut und Gebet ist, so Mara,
Risiko notwendig: IInd mit sehr viel Risiko. Das Risiko ist an ersitelle. [...] Risiko, das
Risiko ist maximal...(Mb29)

Der Wille dazu die Gelegenheit zu nitzen, auch wsrrhart sein moge, zeigt sich auch im
folgenden Abschnitt:
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,I: Wenn du einen Job finden kdnntest, was fir eird®b wirdest du wollen?

S: Ich wirde alles wollen nur um nicht mehr bettainrmissen. Weil ich das Betteln nicht mag,
wirklich. Irgendwas, irgendwo, auch in den ToiletteGeschirrwaschen, Fensterputzen,

irgendwas, egal“ (Sa9)

Die Frage danach, was sie mtchte wendet Sina sofaths, was mdoglich sein kénnte, und

erklart ihre Bereitschaft, auch harte und schmet&goeit zu tun.

Den Glauben an die Menschlichkeit und die Hoffnunguind auf ein besseres Leben
behalten

Dieser Modus kann auch als die Kunst verstandedemedie Hoffnung nicht auf zu geben und

immer an einen Ausweg zu glauben; daran, dass iesrgeht und irgendwann besser wird.

Die Hoffnung speist sich einerseits aus dem Glauwbdie Menschlichkeit andererseits auch aus

einem starken Gottvertrauen.

Das starke Gottvertrauen einiger Frauen entlasiet auch in ihrer grof3en Verantwortung:

helfen willst, dass ich fur die Kinder etwas kaufann, dann ist es so, und wenn nicht ... du hast s

gemacht, du hast fir sie zu sorgen.” (Ma2)

“Wir sitzen nur auf den Boden, und wenn man uns gitd wenn Gott den Menschen sagen will,

dass der/die uns gibt, dann er/sie gibt dir und mveitht dann bleibe ich so(Ma2)

Fur Mara ist ihr Gottvertrauen wichtig, wie dieziein Interviewausschnitte zeigen. Sie glaubt

daran, dass auch sie eine Chance auf ein besssses hekommen wird:

“Also, mit sehr viel Mut und mit sehr viel Gebete Gott, weil jeder Mensch der auf dieser
Erde geboren wird... Einer wird vielleicht als zu aei geboren, einer als viel zu...
aul3ergewoOhnlich arm und einer als sehr niedergegghien und arm und darunte/ als ich halt
geboren wurde... niedergeschlagen, immer weinend.. idhndusste immer, Gott, dass es eine
Chance gibt, dem am meisten Niedergeschlageneh, \aenn es nicht jetzt ist, in 10 Jahren,
dass er jedem hilft. Und ich habe Gott vertraut {inflch sehe, dass Gott mir hilft.. (Mb29)

,Dann bete ich an Gott: ,Lieber Gott hilf mir, soda ich meine Familie helfen kann!”, ... es ist

mir manchmal schwer und einfach.” (Sh3)
Auch Ana bezieht sich auf ein starke Gottvertrauen:
.Mit Gott vor uns gehen wir nach Hause{A3)

Die Frauen glauben an einen Ausweg, sie vertrauérGattes Hilfe. Dieser Aktionsmodus
kann auch als die Kunst beschrieben werden, imnmneletzten Ausweg, eine nachste

Hoffhung zu finden.
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Kraft aus der eigenen Moral und der Legitimitat desAnliegens ziehen

Die Frauen scheinen ihre Kraft unter anderem atex iWloral zu ziehen. Das ist auch eine

Ressource, die sie in der Kommunikation mit ders&at$nnen einsetzen kénnen.

Eine der Starken der Frauen, die in den Intervisigbtbar werden, ist ihr Glaube an die
Legitimitat ihres Anliegens: Sie sind ohne eigemmfiddd mit Armut und Not konfrontiert, oft
schon in diese Situation hineingeboren und sieustsen durch das Betteln ihr Uberleben zu

sichern bzw. ihre Situation zu verbessern, wie Méren zitiert wird.

Warum sollen sie, die vom Schicksal oder ihrer Gelao schwer getroffen sind, nicht andere

um Hilfe und Unterstiitzung bieten durfen?

Auch Renata Erich vom Romano Centro erzahlt missdes flr die Menschen, die aus dem
Osten Europas nach Osterreich, in den fur sie hezicWesten* kommen, nicht verstehen,

warum sie hier nicht betteln dirfen (vgl. Gedacnotokoll vom 10.7.06).

Legitimitat beziehen die Frauen also aus ihrer setigen Lebenssituation, in der sie sich
unverschuldet befinden sowie aus ihrer Unbeschuodignund ihre eigenen Bescheidenheit und

Gentigsamkeit.

Die Bitte um Geld wird vor allem durch die notwegeliVersorgung von Kindern legitimiert,
die auf anderem Weg nicht gewéhrleistet werden k@eme Chance auf Arbeit, geringe
staatliche Unterstiitzung usw,Per Mut und die Liebe, ich kann sie nie verliereveil ich zwei
Kinder habe und ich kdmpfe fir sie. Ich will dagsibren eigenes Haus haben, nicht dass sie
wie jedes andere Kind, aber dass sie etwas zummksgketwas zum Anziehen haben. Ich weiss
nicht, ob ich genug Kraft haben werde sie auchen 8Schule zu schicken... Also sie werden
auch so machen... Drei oder vier Klassen, wie esifieiist [...]JWeil ich nichts habe. Wenn ich

arbeiten wirde... Also wie jede Mutter, kampfe ictsi@ bis zum Tode.(Mb29)

.Die Frau sagte auch, dass es ihr nicht um sictbsebehen wirde, sondern um ihre Kindern,
dass sie nicht mehr wisste, was sie ihnen zu g&dem solle, dass sie ihnen nicht das geben

koénne, was eine Mutter ihren Kinder geben sol{&gsprachsprotokoll vom 31.3.06).

“Wir geben unser Geld fir die Kinder aus, wir misdeetteln, weil wenn wir nicht betteln
haben wir in der Slowakei keine Mdglichkeit zu kebBas was wir bekommen [vom Staat] ist

fur die Kinder zu wenig.(L2)

Das Leben der Kinder ist also zentral, Laura gehiel ins Gefangnis, als dass sie das von dem
erbettelten Geld die Strafe bezahlt:

"Ja, ihm [meinem Mann] ist das schon passiert/ Mfar schon 3 Mal im Gefangnis, ich
bezahlte die Strafe nicht, ihnen gebe ich kein @elidir, weil ich fir dieses so viel leide, fur

dieses Geld. Da schicke ich lieber dieses Geld dahse fur meine Kinder. Dann sitzt ich
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lieber ein [ins Gefangnis gehen)/.. das kann maohnbesser aushalten, als wenn sie mir tber

100 wegnehmen und wir kein Geld haben und nachéHaush nichts schicken konneiL'3)
Sina, die noch keine eigenen Kinder hat, fihlt sictihre Geschwister verantwortlich:

“Ja, ich besitze diesen Mut, weil ich schon als&keine Chancen gehabt habe... Vielleicht ,
wenn ich eine viel starkere Familie gehabt hattenmvmein Vater gearbeitet hatte, sodass er
unsere Familie unterstiitzt, wenn wir einen Hausappelndtten, dass wurde ich nicht hierher
gekommen um zu betteln und, dann héatte ich wahrdeauch nicht den Mut. Ich habe aber
auch zu Gott viel gebetet, dass er mit hilft, vieil meinen Geschwister und meiner Mama

helfen muss, weil sie klein sind und es sehr, schaleen* (Sb3f.)

Das Gebrauchtwerden, die Rickbesinnung auf deniBies Leidens auf der Straf3e gibt den

Frauen Kraft:

“Ich setzte mich an eine Stelle, es ist nur dasnginem Kopf: Das Geld muss da sein, es ist
notig. Aber es ist sehr schwer, es ist sehr schegeru beschaffen. Aber wenn ich daran denke,
dann hat es Sinn, dass ich sitze, nicht so wierahdiée auch trinken von dem Geld, dass sie
hier haben, betrunken werden davon. Weil ich komdeshalb hierher, damit fir die zwei

Kinder alles da ist, was sie brauche(i’3)

Die Reaktionen der anderen (der Polizei und Padssert) auf ihr Betteln sind fur sie
unverstandlich, wie bereits oben in der Aussage Dana ulber das Polizeiverhalten deutlich
wurde. Die Unfassbarkeit driickt sich etwa darin, @ass sich Dana den korperlichen Angriff
eines Passanten nur damit erklaren, dass der Marfretwas drauf’ gewesen sein muss, also
Drogen oder ahnliches genommen l&s gab einen der mich getreten hat/ wenn er wakli
herkommt/ Es ist eine Gestalt gekommen, der wdresitotal betrunken oder auf Drogen

(Dialektausdruck) oder was auch immer mit ihm las.iv(Dal)

Soziale Kontakte als (Re-)Stabilisierungsfaktor inTagen der Verzweiflung

Dieser Modus kniipft direkt an den vorhergehenderDan Kinder und deren Lebenssicherung
sind zentral in den Erzahlungen der Bettlerinneandfinanziert von dem erbettelten Geld
neben anderem auch eine Lebensversicherung furKisidern: ,Dann gibt es noch die

Ausgaben fir die Versicherungsschecks, wenn sig8diahre erreichen, dass sie schon etwas

herausbekommen(Da?2)

Indem sie sich in Erinnerung rufen, fur wen siesdg schwierige Situation des Bettelns

aushalten, finden die Frauen Starke um weiterzusrmachie Laura bereits oben zitiert wurde.

Ana steht telefonisch mit ihren Kinder zu Haus&Kontakt. Sie bekommt von ihren Kindern
Ruckhalt:

»Ich brauche eine Operation, vielleicht werde icbskenlos operiert. Aber als ich mit meinen
Madchen telefoniert habe (ich habe finf Madchen einén Bub) waren sie sehr traurig, dass
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sie nicht neben mir sein kdnnten. Aber wegen dier&@won ich bin auch nicht so sicher, ich
weil3 es nicht ob es gehen wird... Die Operatiosdstver, ich brauche einen Magenoperation.
Es ist mir sehr schwer. Meinen Madchen meinensallte mich zu Hause operiert lassen.”
(A1)

Nicht nur die Beziehungen zu ihrer Familie helfam Tagen der Verzweiflung, auch
Solidaritdtsbekundungen von Passantinnen gebennttwdf wie Mara in sehr bertihrenden

Worten erzahilt:

.Da war eine Frau. Sie hat mir 5 Euro gegeben uigtsat meine Hand fest gehalte3ie hat
beinahe auch geweint. Da habe ich gesehen, lielmt, @ass es noch Menschen mit gute
Herzen gibt. Man spurt schon, wenn jemand einenekemdhelfen mochte... sie hat mir wirklich
helfen wollen und sie hat mir gezeigt, dass sibtmuehr hat...weil sie pensioniert war ,weil sie
Probleme mit lhren Bein gehabt hat...und ich habe \&rstanden , dass sie mir helfen
wollte.[...]. Danach habe ich mich ein wenig besgefihlt, so... Was fir eine Frau, so als ob

sie eine Mutter flr mich hier in Wien gewesen wéid4)

LAls ob sie eine Mutter fir mich hier in Wien gewesware”, sagt Mara. Dies zeigt welche
Bedeutung solche Begegnungen haben. Der Vergldieterd Begegnung mit einer Mutter-
Tochter-Beziehung verdeutlicht gleichzeitig aucle dedeutung familiarer Bindungen hat.
Dana verwendet das Bild von Geschwister fiir diepBeumit der sie in Osterreich isivir

schauen auf einander wie GeschwistdDa(2)
Dana und Sina erzéhlen dhnliche Begebenheitenaebérglen Frauen auf der Stral3e.

Wichtig fur die Frauen sind auch hilfreiche Landéewauf deren Rolle wird noch eingegangen,
sowie Kontakte zu anderen Bettlerinnen, die ebken&ihe (Re)Stabilisierungsfunktion haben
kénnen. Das Wissen um ein geteiltes Schicksal uBettlerinnen sowie real gelebte

gegenseitige Hilfe und Solidaritat, wird im nacinsédschnitt gefasst.

Ein Wir schaffen

In den Interviews tauchen andere dsterreichischigeBénur mannliche?) als negative Personen

auf, die etwas Sina von ihrem Bettelplatz vertmeibe

Hingegen finden sich in den Interviews auch Hinwesif ein Wir, der Bezug auf andere
bettelnde Frauen, die ein ahnliches Leid zu tragaben. Die Bettlerinnen beziehen sich
einerseits auf reale Kontakte andererseits aucteiaef imaginierte Gruppe, verbunden durch
die Bedingungen, die sich nach Osterreich gebraelien und die ihnen die Arbeit hier
erschweren. Die Bettlerinnen erzahlen von gegdgeeitUnterstiitzung, einerseits innerhalb
einer Gruppe von Frauen, verwandt oder befreurahetererseits auch zwischen Bettlerinnen,

die sich nicht bzw. kaum kennen.
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Dana etwa nimmt im Interview Bezug auf ein imagitie Wir, sozusagen auf ihre
Berufsgruppe, das auch selbstbewusst benannt wid: ware sehr wichtig, dass die
Bettelmadis [koldus csajok — zweiteres ist ein umgaprachlicher Ausdruck fur Madchen] wie

ich oder meine Kollegin Laura gedemiitigt werdemag)

Sie bezieht sich also einerseits auf ihre Kollegmnmit denen sie eine solidarische Gruppe
bildet, gemeinsam Schlafplatz sucht, isst usw.r die Bezeichnung ,koldus csajok* umfasst

nicht nur diese Gruppe, das Wir bezieht sich autlaadere bettelnde Frauen.

Sina spricht zuerst von den “vielen Frauen aufSteaf3e” in der dritten Person, aber sie beendet

die Aufzéhlung der Probleme dieser Frauen in derfiim: ,Deshalb sind wir s¢!(Sal)

Auch Mara spricht von einem WiiDas ist das Bettler Leben! Wir haben einen salchweren

Leben! Wir hatten gerne Arbeit, aber wie sollte Arbeit bekommen?(Ma?2)

Die Frauen sind die zentralen Akteurinnen beim éettsie sind jene — selbst wenn Manner
vorhanden und ebenfalls in Osterreich sind —, eieHhuptarbeit machen. Das zeigt sich etwa

daran, wie Laura die Gruppe beschreibt mit degsimeinsam in Osterreich ist:
»I: Und wie viele seid ihr?

L: Wir sind zu sechst, aber jeder paarweise.

I: Jeder wie?

L: paarweise, jede ist mit ihrem Mann.” (L5)

,Jede” sind die Frauen, von den Frauen aus wirthdibert, die Manner sind ,nur mit“. sie
helfen mit. Dana Partner, der nicht der Vater ititeder ist, hilft inr mit dem Geld aus, dass er

durch Zeitungsverkaufen verdient:

.Was er hier an Geldern verdient, das gibt er aunlr.. Er gibt es mir, kauft auch was wir
brauchen.“(18).

Die Gruppe, von der Dana und Laura erzdhlen, bewdlie Herausforderungen und Probleme
in Osterreich gemeinsam. So kdénnen sie sich besééitzen und gegenseitig unterstiitzen. Es

verbindet sie eine starke Solidaritat, nicht alvee €konomische Gemeinschatft.

Die gemeinsame Erfahrung hat die Gruppe verbundienGruppe bietet Schutz und Hilfe in

schwierigen Situationen.

Das geschaffene Wir ist also einerseits ein koekrenehrere Frauen (verwandt oder nicht
verwandt) bilden — teilweise mit ihren Mannern -neeisolidarische Gruppe, die gewisse
Aufgaben gemeinsam bewaltigt. Das Wir ist aber lolarininaus ein groReres Wir, namlich das
von (auslandischen?) bettelnden Frauen in eineiclen Situation, in diesem Sinn also eine
imaginierte Gemeinsamkeit. Das Wir ist eine Kondinn und reicht Uber die personlichen

Beziehungen hinausgeht.
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Die Polizei als Bedrohung fur alle scheint am hgstftn Thema von Gesprachen unter wenig
bekannten Bettlerinnen, wie Mara erklart. Sie diz&eispiele von Unterstitzung unter

Bettlerinnen:
I: Warum haben sie den Platz gewechselt haben ®der/

M: Wisst ihr warum? Weil man uns erwischt hat... &'svauch auf der Mariahilferstral3e...
Die Polizei hat uns tagtaglich erwischt und hat was Geld weggenommen. Und wir haben
uns immer wieder getroffen, weil wir mehreren sefctarmen Bettler... Und ich sagte: ,Wo
soll ich noch hingehen, weil ich nichts mehr ergtiSie haben mich geschickt: ,Du steigst im
U3 und gehst dahin und bleibst da. Wenn man diahdest wegschickt, gehst du dahin.*

I: Wer hat Sie geschickt?

M: Also, diese Leute die diese mehr von der Poliegdiorgenen Platze, abgelehnte Gegend/
I: Ja, andere...

M: Andere Bettler, ja. Andere Bettler, auch manebe hier, aus Wien die betteln...” (Mb20)

Das Wir konstruiert sich also nicht zuletzt auclerilie Bedrohung durch die Polizei, der die

Bettlerinnen alle ausgesetzt sind.

15.3. Schlussfolgerungen

In diesem Kapitel wurde die spezifische Kompetemnsiruiert, die die Bettlerinnen —
unabhangig von einzelnen Fahigkeiten, Fertigkeit@d Einstellungen — auszeichnet. Das
Konzept Uberlebenskompetenz wurde aus den Intesviewid Beobachtungen heraus

entwickelt.

Uberwiegend deckt sich das, was Seukwa als dertu$ather Uberlebenskunst konstruiert, mit
dem, was ich Uberlebenskompetenz nennen. Es iefigalso, dass dieser Typ von Kompetenz
— den Seukwa als Habitus bezeichnet — sich bersattiedlichen Personengruppen zeigt. Das
verwundert nicht, wenn die Gemeinsamkeiten in dedifyjungen betrachtet werden zwischen
Meme, dem afrikanische Jugendliche aus dem Fatitekigon Seukwa, sowie den Frauen, etwa

Sina, Mara, Dana und Laura.

Konkret lassen sich folgende Ahnlichkeiten in deabé&nsbedingungen der von Seukwa
untersuchten afrikanischen asylwerbenden Jugemdiichn Deutschland und den

Pendelbettlerinnen in Osterreich erkennen:
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Meme (Fallbeispiel) Bettlerinnen

Keine/ kaum Chancen auf legale Arbeit in O Keikaim Chancen auf legale Arbeit in O

Aufenthalt unsicher (kein fixer Aufenthalt unsicher (ermdglicht kein sicheres

Aufenthaltsstatus, Angst vor Schubhaft/eben hier, Angst vor Haft aufgrund nicht

Abschiebung) bezahlter Strafen)

nicht illegalisiert nicht illegalisiert

wenig formales Bildung im Herkunftsland wenig folm8ildung im Herkunftsland

Marginalisierte Position im Herkunftsland Margirsédirte Position im Herkunftsland

migriert auf der Suche nach langfristigemigriert auf der Suche nach kurz- upd

Zukunftsperspektiven mittelfristigen Zukunftsperspektiven

befindet sich in einer Durchgangsphadgefindet sich in einer Durchgangsphase

(Ausbildung) (Betteln ist als voriibergehend geplant)

marginalisierte Position in D/ strukturelMarginalisierte Position in O/ strukturell

benachteiligt benachteiligt

mit Ablehnung/ Bedrohungen konfrontigrtmit Ablehnung/ Bedrohungen konfrontiert

(Rassismus) (sexistische und andere Belastigung auf |der
Stral3e)

Im dominanten gesellschaftlichen Diskurs alsm dominanten Diskurs als Angehdrige eimer
Angehoriger einer ,Problemgruppe” betrachteProblemgruppe*” betrachtet (,Bettler-
(,Auslanderproblem®, ,pDrogendealer{,problematik, ,Opfer von organisierte
Lorgansierte Kriminalitat*) und als Kriminalitat®)
Sicherheitsrisiko wahrgenommen

=

Allgemeiner formuliert wurden diese BedingungeneuntJberlebensunsicherheit und sozialer
AusschlieBung” gefasst. Die Uberlebenskompetenz devuranhand der Bettlerinnen
ausformuliert und konkretisiert, die Aktionsmodadiaber allgemein gehalten. Zwar lasst sich
anhand des Materials, das von Seukwas Studie pbliwurde, fur mich nicht sicher
feststellen, ob die Aktionsmodi die ich fiir die Webenskompetenz entwickelt habe, im
Gesamten auch auf die afrikanischen asylsuchenggandlichen zutreffen. Ich stelle aber die
These auf, dass dies der Fall ist. Allgemeiner toent besagt meine These, dass auch andere
Personengruppen, die unter den Bedingungen von lélisasunsicherheit und sozialer
AusschlieBung fir ihr Uberlebenssicherung kampféierlebenskompetenz erwerben,
moglicherweise aber in anderer Auspragung. Wie kdiese unterschiedliche Auspragung

theoretisch gefasst werden?

Anders als Seukwa, der sich zwar in seinem thesatetn Teil mit Kompetenz beschéftigt, sich
dann aber fur den Begriff des Habitus™ entscheisliet,oben erlautert wurde, pladiere ich dafur
zwischen Kompetenz und Habitus zu unterscheiders. i2ean das Abstraktionsniveau und
damit die Verallgemeinerbarkeit erhohen und gledttiz zu mehr Konkretheit beitragen. Ich
gehe davon aus, dass sowohl afrikanischen Jugbedliovie auch Pendelbettlerinnen

Uberlebenskompetenz erwerben, dass sie sich ableein Habitus unterscheiden.
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15.4. Zum Habitus des selbstbewussten Leidens

Die Entstehung des jeweiligen Habitus™ hat seine2&ln im Herkunftskontext. Er entwickelt

sich in Wechselwirkung mit dem Umfeld und tendiaizu sich zu reproduzieren. Er zeigt sich
in der Situation, in der sich die Personen zum tdaiehungszeitpunkt befinden als funktional
oder umgekehrt: Die Personen wahlen ihr Kampf- Ordigkeitsfeld entsprechend ihres
Habitus”.

Leiden als zentrale inkorporierte Lebenserfahrung

Der Habitus vom Meme, der durch eine grof3e Entsekiaheit, Hartnackigkeit und Schlauheit
gepragt ist, erlaubt es ihm trotz repressiver Bguangen in seiner Bildungskarriere weiter zu

kommen. Die Frauen hingegen prasentieren sichatiehde:

.M: Ich fihle mich nicht wohl/ Ich fihle mich amhdechtestens, aber ich ertrage es leidend.
[...] Also nur viel Leiden. Wie soll ich das erklabind viele Qualen, was anderes habe ich

nicht in meiner Seele! Aber ich muss sie ertrageil ich keine Wahl habe.* (Mb30)

,und wenn ich auch leide, dann leide ich dafir, slaseine Kinder etwas im Mund haben“
(Da2)

.Lieber leide ich fur das Geld, als dass ich diender hier zum Betteln hinaus gebe, niemals.”
(L2)

»Sie [meine Kinder] lachen, laufen herum, sie spieimit einander um mich herum, zwischen
meinen Beinen klettern sie herum, darlber freuemath sehr, ich mag das sehr, wenn sie bei
mir sind .. sie fehlen mir sehr oft.[...] Vorgestawie ich hier gesessen bin und ein Madchen,

das etwa zwei Jahre alt war, hat mir den Euro innaédand gebracht.

D: Ja, meine Augen waren voller Tranen, ich hathn&eufhéren kénnen zu weinen, die Leute

haben schon geschaut was mit mir los ist [lachiyag)

~Jedes mal wenn die Polizei uns erwischt hat/ (n€ine Kindern haben Angst und weinen und

ich habe sehr viel Angst und ich weine.” (Ma2)

Die Frauen verweisen auf eine Kontinuitét ihresdees, das sie als pragende Erfahrung ihres

Lebens beschreiben.
Nach positiven Erlebnissen in Osterreich befragfwartet Sina:

“Bis jetzt habe ich keine schdnen Erlebnisse geh#étit habe nur schlechte Erlebnisse,
Probleme.[...] Auch diesen Morgen habe ich viel giedy ich hbe keine schénen Erlebnisse
oder Momente des Gllcks seit ich hier bin. Ich Binund ich bin schon traurig seit ich sehr

klein war.” (Sa4)
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»Ich musste ein Schuljahr wiederholen, wegen sdiikrc Resultate, damals habe ich viel

geweint, weil ich nicht die Schule verlieren wdlligb5f.)

Leiden geben die Frauen als ein zentrales Elerhess Lebens an. Es scheint also nahe liegend
ihren Habitus als Habitus des Leidens zu konsteunieDas Verb ,leiden” betont in Vergleich zu
dem Nomen ,Leid" den Prozess. Ihr Leiden ist kestbstgewahltes, aber sie machen es sich
dennoch ,zu eigen®. Die Frauen sind keine passpfer. Sie eignen sich ihr eigenes Leid an.
Die Person verschwindet nicht hinter dem Leidemdson wird im Selbstbild zu einer

leidenden Person.

Ihr Habitus des Leidens zeigt sich in ihrer Tatigkads Bettlerin funktional, wie aus den
Interviews gezeigt werden kann. Einige der Fraueschreiben Situation (die bereits zitiert
wurden), in denen sie vor Verzweiflung weinten uUpersonen aus Mitleid oder Mitgefuhl

darauf reagierten und Hilfe anboten.
LI: Die Person war Ihnen unbekannt?
A: Nein, ich habe immer wieder auf die Stral3e ggfraund Sie hat uns weinen gesehen.” (A2)

LAlso, die N. [Vermieterin[ hab’ ich kennengelergtenau wie ich sie [die Forscherin]
kennengelernt habe, auf der Mariahilferstral3e. ldbe geweint, ich bin her gekommen und
wusste nicht, wo ich wohnen soll/... Ich bin gekomumghhab’gesehen, dass alle/... Ich hielt
meine Hand gestreckt und sie haben mich angespliek®olizei war hinter mir her... Ich habe

einfach angefangen zu heulen, ich war fertig. Adsese Frau hat mich gefunden.* (Mb7)

Zur selbstbewussten Aneignung des Leidens

Trotz der Verzweiflung, die wahrend mancher Intews zu spiren ist, wirken die Frauen nicht
ohnmachtig, unsicher oder vdllig hilflos. Die Bedwiung Habitus des Leidens ist also nicht
ganz treffend. Mangieri und Gémez unterscheidenBmdielnden zwischen dem Korper der
Barmherzigkeit und dem Korper des Spiels. Der Kirder Barmherzigkeit, so kdnnte
behauptet werden, wird durch einen Habitus desdrsidjeneriert und verwendet Symbole des
Mythisch-Heilig-Archaischen. Die klassische bettlinGestalt, so die Autoren, folgt einem
gestischen und narrativen Programm, das sich aufaliitionellen Kodierungen des Schmerzes
und der Barmherzigkeit bezieht, die das europaisChestentum auf der Grundlage der
Evangelien in seiner Malereien, Skulptur und Literantwickelt hat (vgl. 2003: 176). Der bei
Mangiere und Gémez so genannte Neubettler undksiriper des Spiels lassen die Scham des
klassischen Bettlers vermissen. Sie verleihen detteB eine Leichtigkeit, die dieses Leid fur
das Publikum ertraglich macht (ebd.: 189).

Auf den ersten Blick lassen sich die beobachtetehinterviewten Bettlerinnen dem Koérper der
Barmherzigkeit zuordnen. Sie sitzen am Boden, vedeg religiose und ikonische Zeichen und

zeigen ihre Korper der Armut, teilweise der Krankh8ie erscheinen aber nicht so demiitigt
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und unterordnend wie Mangieri und Gémez das be#mneSie wenden ihren Kopf und Blick
nicht gegen den Boden, zeigen keine Scham. Sie enadiotz ihres Leidens einen
selbstbewussten Eindruck. Wenn ich mich nach debe@end Weggehen noch mal umdrehe,

lacheln sie oder winken mir zu.

»Sle scheint entweder was zu murmeln oder zu kd&esKinn reckt sie immer wieder nach
oben (um ihren Hals zu entspannen? Um sich selbstézken?). Sie schaut mit selbstsicherem
Blick herum, einmal richtet sie ihr Kopftuch, mehisngéhnt sie.“(Beobachtungsprotokoll
vom 20.10.2005)

+Eine Frau mittleren Alters sitzt auf dem Bodere biat einen auffalligen wachen, intelligenten
Blick. Das macht sie sehr sympathisch, und miraeimér, sie anzusprechen. Ich gehe an ihr
vorbei, wechsle etwas spater die Stral3enseite wndeanervos, weil ich das Gefuhl habe, das
ware die Gelegenheit endlich eine Kontaktaufnahmeezsuchen. Ich gehe auf der anderen
StralRenseite an ihr vorbei und dann auf der selBegallenseite wie vorher wieder auf sie zu,
gehe in die Hocke und frage sie, ob sie DeutscltlgprSie sagt etwas wie ,ein bisschen’. Ich
frage sie, mit Gesten begleitet, ob sie mit mieriKafffee trinken gehen will, und dass ich mit
ihr reden mochte. Sie scheint mich nicht richtigveustehen, sagt, dass sie ungarisch spricht.
Ich probiere es noch zweimal. Sie versteht Kaffed deutet neben sich und macht mir klar,

dass ich ihn hierher bringen soll(Beobachtungsprotokoll vom 19.12. 2005).

In den Interviews verwenden die Frauen oft Ausdeijiakie auf ihr Leiden verweisen, wie
weinen, leiden, Schmerz/ Krankheit. Scham habealsée nur in einer kurzen Phase zu Beginn
ihrer Betteltatigkeit empfunden, wahrend sie zuntpZmkt des Interviews selbstbewusst ihren

Standpunkt vertretenAuch jetzt schame ich mich nicht, dass ich bétt(&b4)

Der Habitus der Frauen ist also nur durch den Begeiden — was eher Bilder von Opfer und
Passivitat hervorruft — nicht angemessen charalieeriund wird deshalb unter dem Begriff

»Habitus des selbstbewussten Leidens" gefasst.
Der Habitus des selbstbewussten Leiden als beruftier Habitus

Um nicht missverstanden zu werden: Habitus isBmeirdieu ein weitreichendes Konzept. Die
Bezeichnung ,Habitus des selbstbewussten Leidetgthier nicht in diesem umfassenden Sinn
gemeint, sondern meint jenen Habitus der sich mBiettelpraktiken und den Interviews zeigt.
Dies ist aber nur ein Ausschnitt aus den Lebengtiereler Frauen, der aber mit den anderen in
Wechselbeziehung steht. Der Habitus des selbstls¢evud eidens konnte sozusagen als
beruflicher Habitus bezeichnet werden. Arno BamBggert Holling und Wolfgang Lempert
schreiben, dass die Ausbildungs- und Arbeitsbediggn sowie der berufliche Status den
Menschen auf lange Sicht in ganz bestimmter, bepitcher Weise pragen (vgl. 1983: 126).
Der Dberufliche Habitus ist das Resultat dieses langfristigen Pragungs- und
Sozialisationsprozessg“er zeigt geschlechts- und schichtspezifische Rgmgen (ebd.).
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Bammé und Kollegen unterscheiden zwischen der fsatian fur den Beruf und der
Sozialisation durch den Beruf, die nochmals in &eation in den Beruf (Berufsausbildung)
und Sozialisation im Beruf (Erwerbstatigkeit) giteird (ebd.: 89).

Die Frauen haben keine formale Berufsausbildung ubdrwiegend keine Erfahrung mit
Lohnarbeit. Es fehlt ihnen an einer Sozialisatioreinen bestimmten Beruf. lhre Sozialisation
fur den Beruf ist vorwiegend durch das Elternhagsrggt und auch durch das soziale Umfeld,
das, was Bammé u.a. als Schicht bezeichnen wi&lgnicht scheint mir aber nicht genau
genug, auch ethnische, sexuelle und religidose $§&lsschreibungen spielen hier eine Rolle,
weshalb ich von sozialem Umfeld spreche. Die Scispielt alleine schon zeitlich teilweise

eine untergeordnete Rolle.

Dieser primare Sozialisation (durch Familie undisles Umfeld) bekommt eine zentrale

Bedeutung, da die Instanz der Berufsausbildung e- eihe sekundéare, also eine andere
Sozialisation als die familidre bieten kénnte —tfeBie Frauen sind also durch ihre primare
Sozialisation dispositioniert fir das Betteln, nicliber direkt darauf vorbereitet (wie sie auch

angeben), sondern missen sich vieles wahrend tigkdifianeignen.

Ein Habitus des Leidens zeigt sich bei allen inewen Frauen in verschieden starker
Auspragung. Es kann hier nicht beantwortet werdemn, wo und wie sich die Frauen diesen
Habitus aneignen. Unterschiede zwischen Frauenbelieits l&anger betteln und solchen, die
gerade erst damit beginnen, lassen aber die Vengutu, dass sich das Selbstbewusstsein mit
der Zeit und mit der Erweiterung der Uberlebensketapz steigert, zumindest bei den Frauen,

deren Habitus bisher noch nicht so stark in didsbtBng gepragt war.

An dieser Stelle lasst sie nun der Bezug zu denmeletktiken herstellen. Der Habitus des
selbstbewussten Leidens, so meine These, zeigtfisicdas Betteln als funktional, d.h. der
Habitus des selbstbewussten Leidens generiertilgFaktdie im aktuellen gesellschaftlichen
Klima erfolgreicher sind, als solche, wie sie Mamgi und Gémez mit dem Korper der
Barmherzigkeit und seiner demiitigen, unterwurfigggitung beschreiben. Der Habitus passt
sich als auch an die Anforderungen der aktuellémaBon — in dem Fall der Erwartungen der

potentiellen Geberinnen — an.

Zur Funktionalitat des Habitus’

Warum aber ist in Wien Anfang des 21. Jahrhundsgrissolcher Habitus des selbstbewussten

Leidens funktionaler als ein unterwirfiger?

Die Reaktionen von Passantinnen konnten im Rahneserd Studien aus Zeitgriinden nicht
erhoben werden. Ich bin deshalb auf meine Selbbtwtung sowie auf begrindete
Vermutungen angewiesen. Aus meinen Selbstbeobagdmuneild ich, dass ich auf Gesten und

Haltungen der starken Unterwirfigkeit ablehnendgies@. An aufrecht knienden Menschen
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etwa gehe ich viel eher vorbei ohne etwas zu gel®an sitzenden. Bei mir als Passantin ist
ein sehr starker Ausdruck der Demut oder auch @édehs kontraproduktiv. Ebenso bin ich
irritiert, wenn ich gar keine direkt an mich getiete Reaktion auf mein Geben bekommen,
wenn also kein Blickkontakt hergestellt wird, keiacheln, kein Zuwenden, keine Berthrung

oder ahnliches stattfindet, wenn also die Bettlarnginz erstarrt scheinen.

Gottfried Hoffmann Wellenhof reflektiert seine Gexis in der Zeitschrift Armendienst der
Vinzenzgemeinschaft Eggenbefigh begiinstige den niichternen, umganglichen, gegpén,
fleiBigen (Musikinstrument!), bescheidenen Betitedt gebe mich der lllusion hin, auf diese Art
erzieherisch zu wirken.(2005: 12) Hinzu kommt, dass der 6&ffentlichen Diskiiber Betteln,
bestimmt durch Massen-Medien, Polizei, Wiener Liniend Politik, durch das Konstrukt der
organisierten Bettelei gepragt ist, der die Bdttleen in arme ausgebeutete Opfer und
geldgierige ausbeuterische Tater teilt. Der Diskéudt darauf hinaus, dass es keinen Sinn hat,
den Bettelnden etwas zu geben, da das Geld ohnahiteen Hintermanner zu gute kommt, die
armen Bettlerinnen aber nichts davon haben. Stagkehen von Unterwirfigkeit und Demut
kénnen das Bild des Opfers aufrufen, was fur detteBefolg der Frauen aus den genannten
Grinden nicht forderlich ist. Es muss ihnen gelinggch aul3erhalb dieser Einteilung zu

positionieren bzw. sich an Menschen zu richtengdise Einteilung ablehnen.

Als eine wichtige Akteurin im Diskurs um Ausgrengumnd Armut in Wien hat sich zudem die
Boulevardzeitung Augustin etabliert. Mit einer Aage von 38.000 und 45.000 Stuck im
Zweiwochenrhythmus und 450 Verkauferinnen zeigt Alegustin uniibersehbare Prasenz im

offentlichen Raum Wiens.

Auf de Homepage findet sich zur ,ldee" des AugustWorrangiges Ziel des Augustin/ der
Augustin-Sozialarbeit ist aber nicht, die Margirsédirten ,jobready” zu machen, sondern ihren
Ausbruch aus der Entmindigung zu foérdern. Die Zgitselbst definiert sich einerseits als
Stadtzeitung, auch mit unterhaltenden Elementedera@nseits als Forum radikaler Kritik aller
Formen sozialer Ungerechtigkeit und als Plattforer dMarginalisierten. [...] Eine Definition
aus beobachtender Sicht: ,Der Augustin ist das aeziGewissen WiengProf. Fritz Hausjell,
Publizistik-Institut Wien).%®

Diese Linie des Augustin, die ein selbstbewusstefiréten von Marginalisierten propagiert
und fordert hat den Diskurs, zumindest in gewiskgaisen, mitbestimmt und mag dazu
beitragen, dass selbstbewusstes Auftreten von Ausgeten zunehmend als positiv angesehen

wird.

Das heif3t aber nicht, dass der Habitus des sealbetsin Leidens und die Praktiken, die er

generiert, der einzig funktionale Habitus fir Blitle in Wien ist. Es betteln auch Menschen

%8 http://www.augustin.or.at/index.php?art_id=22 (030T3.
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mit anderen Praktiken und anderem Habitus. Bespighren etwa die jungen Menschen in der
U-Bahnstation Neubaugasse, deren Inszenierung iauSabkultur der Punks verweist und

deren Bettelpraktiken sich wesentlich von denerbdebachteten Frauen unterscheiden.

Der Habitus einer Person ist aber nicht beliebiginderbar, er steckt sozusagen den Rahmen
der Handlungsmaoglichkeiten ab, wobei der Einflugs driméren Sozialisation dabei nicht
unterschéatzt werden darf. Die Frauen sind also inene Habitus des Leidens durch ihre
Sozialisation dispositioniert, durch ihre berufictSozialisation wird die Auspragung des
selbstbewussten Leidens verstarkt. Der Habitusnderd sich aber nicht soweit, dass die

Frauen etwa Praktiken eines Korpers des Spiel agwven

Um nun noch genauer zu klaren, warum die Frauen digsen Habitus zeigen, soll wieder ein
Vergleich zum Fallbeispiel von Seukwa, zu dem afmikchen Flichtlingsjugendlichen Meme,

gezogen werden.

Die Bezeichnung ,Habitus des selbstbewussten Leidé&ifft auf den Habitus von Meme
meiner Einschétzung nach nicht zu. Sein HabitusBeaug auf seine Bildungskarriere in
Deutschland ist durch Zielstrebigkeit und Schlaakegnzeichnet, das Leiden steht dabei nicht

im Vordergrund.

Die Bedingungen der afrikanischen Fluchtlingsjudieheén und der Pendelbettlerinnen ahneln

sich in vielen, wie analysiert wurde, es finderhsaaber auch Unterschiede:

Meme Pendelbettlerinnen

Formale Bildung in D als Chance Bildung ist ke@yetion

Bewegt sich in Institutionen Bewegt sich auBBerhadin Institutionen, im
informellen 6ffentlichen Raum

Es gibt Institutionen die zustandig sind aulRerRbizei fihlt sich niemand zustandig

Kommt aus einem auf3ereuropaischen Land Kommt aummeieuropédischen Land, dass

der EU angehdrt

will nicht zuriick ins Herkunftsland — alswill schon zuriick — als temporare Migratipn

dauerhafte Migration geplant geplant

Jugendlicher Unterschiedliches Alter
Mann Frau

Alleine in O Familienangehdrige auch in O

Muss nur fir sich selbst sorgen (Erwartungénuss auch fir andere sorgen miissen — haben
der Herkunftsfamilie bzgl. finanziellgrbereits Familie
Unterstitzung? Schulden bei
Fluchthelferinnen?)

Neben der geplanten Dauer der Migration liegt ederUnterschied in dem Feld, auf dass die
Personen ihre Hoffnungen legen. Wéahrend Meme gichnstitutionen bewegt und seine

Hoffung in der Teilnahme an formaler Bildung lieggieren die Bettlerinnen auf3erhalb von
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Institutionen im informellen Bereich. Die Flichtjsiugendlichen und die Pendelbettlerinnen
befinden sich zudem in unterschiedlichen Lebensphadveme befindet sich noch in
Ausbildung, in einer Phase vor dem Arbeitseintritl vor einer moglichen Familiengriindung.
Da ihm legale Arbeit nicht mdglich ist, wird dieBdase weiter ausgedehnt. Obwohl ihm eine
Perspektive fehlt, was er mit seiner Ausbildung Imesic kann, erweitert sie sein kulturelles
Kapital. Er ist also auch in einer Phase der Akkiatnon, die ihm madglicherweise spater helfen
wird. Die Bettlerinnen hingegen haben bereits Famigegrindet und missen diese erhalten.
Ausbildung ist fir sie deshalb weitgehend kein TaerfBine Ausnahme ist Dana, die die
Schulpflicht in der Slowakei beendet hat und dégksten beruflichen Ambitionen zeigt. Auch
im Interview mit Sina, der Jingsten der Interviawtest Bildung Thema. Sina hat aber die
Schule abgebrochen und musste erst den Schulabsatdichholen. Ebenso wie fur Dana eine
Ausbildung ist das, zumindest derzeit, keine réatibe Perspektive. Der materielle
Uberlebenskampf lasst die Umsetzung bzw. bei deisteme auch nur den Gedanken an
(Aus)Bildung nicht zu. Die Frauen versuchen auctakkumulieren, namlich Geld, es gelingt
ihnen aber nur begrenzt. Besonders bei den mehtigen&endlerinnen muss ein Grof3teil des

Geldes fiir die Lebenserhaltung in Osterreich aufgeltywerden.

Meme hat also den Vorteil, dass er sich in Ausbitdbefindet. Er muss dafur starker als die
Frau furchten und kampfen um in Deutschland bliebemtrfen, gleichzeitig fehlt es ihm in
Deutschland an einem familiaren Netz als Rickigildung ist also DIE Chance flr ihn. Die
Bettlerinnen stehen mit einem Bein weiterhin inerr Herkunftsland und haben zumindest
teilweise ein familiares Netz, das aber gleichgeiMerpflichtungen mit sich bringt. Die
Ruckkehr bleibt ihnen immer offen (und ist auchgeiplant), unabh&ngig vom Erfolg in

Osterreich.

Die grof3e Entschlossenheit und der starke Wille Bemwerden innerhalb der
Bildungsinstitutionen — zumindest von einzelnensBeen — honoriert, er kommt trotz widriger
Umstande weiter. Den Bettlerinnen hingegen konnte grofRe Entschlossenheit als
Aufdringlichkeit ausgelegt werden, sie missen dassBntinnen das Gefiihl lassen, dass es ihre
Entscheidung ist, ob sie geben oder nicht. Furssiein Ausdruck des Leidens, geduldig und
zurickhaltend, aber durchaus selbstbewusst, geergn&/dhrend Meme sich in den
Bildungsinstitutionen als Person einbringen karm €6 es geschafft hat hinein zu kommen),
bleibt den Frauen im offentichen Raum meist nun &urzer Moment, in dem sie die
Passantinnen fir sich gewinnen missen, sie misaber dauch auf bekannte Zeichen
zurtckgreifen, die wieder erkannt werden kénner Bir Verflgung stehenden Zeichen sind

auch immer vergeschlechtlicht.
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Der Habitus als vergeschlechtlicht

Neben der unterschiedlichen Lebensphase ist auclbdschlecht ein wesentlicher Unterschied
zwischen Meme und den Bettlerinnen. In Seukwasi&twgrden sowohl weibliche als auch
mannliche afrikanische Jugendliche befragt, autigeshtspezifische Unterschiede wird aber
nicht eingegangen, zudem ist das Fallbeispiel ean Die Eigenschaften bzw. Aspekte seines
Habitus” wie Entschlossenheit, starker Wille, Sgbjéie Seukwa und — im Bezug auf dessen
Publikation — auch ich Meme zuschreibe sind typis@mnnlich konnotierte Zuschreibungen.
Hingegen ist Leiden, mit seinen Konnotationen vomragen, Erdulden, Hinnehmen und
Passivitat, eine weiblich Zuschreibufigder Ausdruck von Leid wird Frauen eher zugestanden
als Manner, nicht zuletzt weil es fir sie ,edle Met fiir dieses Leiden gibt: Sie leiden mit
oder fir ihre Kinder. Von Mannern, zudem solchemeolsichtbare Einschrankung der

Arbeitsfahigkeit, wird hingegen ein aktiverer Loggansatz erwartet.

Die Frauen verwenden beim Betteln, wie gezeigt wugkschlechtsspezifische Zeichen und
Praktiken. Dies kann gleichermaf3en auf einen vehdeshtlichten Habitus wie auf eine
angemessen Verhalten auf die Erwartungen der Rassam zurickgefuhrt werden — dies

bedingt sich auch gegenseitig.

Barbara Staib stellt in ihrer Studie Uber Kleinunghmerinnen in Recife/ Brasilien die These
auf, dass Frauen die handwerklich-technische Féhak fir frauentypische Branchen schon
innerhalb der Familie als Madchen erlernt, wie eBgaenzubereitung, Schneidern, Kosmetik
u.a. Auch die Eigenschaften wie Arbeitsdisziplinprimunikationsfahigkeit etc. werden
innerhalb einer rollenspezifischen Sozialisatiom Wadchen bereits starker erworben als von
Jungen. (1997: 317ff.) Vor allem letzteres trifiich auf die Pendelbettlerinnen zu. Die
Passagen der Interviews, in der die Frauen vom Kirelheit und Jugend erzdhlen, weisen auf
eine Sozialisation, die sie auf weiblich zugesdiere Tatigkeiten und eine Rolle als Mutter
vorbereitet;,Ich bin eine bessere Hausfrau, als man es vondairtken wirde, weil weildt du ich
bin das schon so gewd6hnt, schon als 10-j&hrige ibhbschon geputzt, mit 12, 13 habe ich
schon gekocht, und dann waren wir zu Hause, wirewau dritt, ich war die Jingste und mit
12, 13 konnte ich schon zwei bis drei verschied&erchte kochen.{Db5)

.Mein Vater hat die Zuckerkrankheit gehabt. Ich aiicht den genaueren Begriff seiner
Krankheit. Er ist dick geworden und auf der Haut barote Punkten bekommen... so musste
ich ihn pflegen, fur ihn kochen, denn meine Mamanke es nicht. Ich musste auch nach

meinen Geschwister nach schauen, auf sie aufpd¢Sé)

%9Mit dem Begriff Zuschreibung méchte ich darauf hiises, dass diese Begriffe durch den Blick der Forsdée
und Theoretisierenden gepréagt sind, einem Blick, desr selbsterfillender Prophezeihungen und
geschlechtsstereotypen Zuschreibungen nie ganit gefie kann.
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Der Habitus ist vergeschlechtlicht und generiedchéechtsspezifische Praktiken. Gleichzeitig
zeigen die Frauen auch Verhaltensweisen, die deusctyen geschlechtsspezifischen
Zuschreibungen nicht entsprechen. Die Frauen miigseBezug auf ihre Familie teilweise
nicht nur jene Arbeit Ubernehmen, die in der Adteitung zwischen den Geschlechtern
Ublicherweise den Frauen zugeschrieben werden. \Wienklanner ausfallen, missen sie auch
die Rolle der Familienerhalterin Gbernehmen. Mreih Aktivwerden fur die Versorgung der
Familie, also mit ihrer Migration nach Osterreichit( oder ohne mannliche Begleitung)
durchbrechen sie auch Weiblichkeitsnormen und peigeher mannlich konnotierte

Verhaltensweisen wie Risikobereitschaft, Selbsgkalt oder Mut.

Auch bei jenen, die mit inren Mannern nach Ostelrédiommen, zeigen sich Verschiebungen.
Da es Uberwiegend die Frauen sind, die bettelrerhale die zentrale Rolle bei der Versorgung
der Familie inne. Die Manner sind in der Rolle #sifer. Sie helfen die Sicherheit und den
Schutz der Frauen wéahrend des Bettelns zu orgeanisigvie Lauras Ehemann), bessern das
Einkommen durch andere Tatigkeiten im informelleardich auf (Dana) oder Ubernehmen
teilweise die Betreuung der Kinder (Helenas Ehemafis Bettler springen sie nur dann ein,
wenn die Frauen nicht mehr kénnen, wie Laura batchWir machen gewdéhnlich alles
gemeinsam. Ja, weil auch, wie soll ich sagen, gebeuch (kédul), weil wenn ich nicht mehr

kann, setzt er sich auch hin. Er hilft auch, abetraut sich nicht so zu betteln wie ich(:3)
Ana beschreibt ein ahnliches Beispiel von ihremrSater Schwiegersohn:

,L: Was macht Ihr Sohn?

M: Er ist bei der Hauswirtin.

L: Was macht er tagsuiber?

M: Genau wie wir, er kommt auch mit Zeitungen, abeischamt sich vor den Leuten: ,Ich

schame mich Mamal!™ (A5)

Die Manner, so erzahlen die Frauen, tun sich sawait dem Betteln als sie. Der Grund dafir
liegt vermutlich in den Weiblichkeits- und Mannligitsbildern. Fir Manner ist das Betteln
starker als fur Frauen ein Eingestandnis dessess @s ihnen nicht ihre Aufgabe als
Familienerhalter zu erfillen, dass sie also Vensader Opfer sind. Den Frauen fallt es leichter,
die untergeordnete Position und die Rolle als Ledgeund Bittstellerin mit inrem Selbstbild zu
vereinbaren. Sie sind als Frauen und Marginalsi@rimehrerer Hinsicht mit der Erfahrung von

Benachteiligung und der Zuschreibung von SchwackieMinderwertigkeit aufgewachsen.

Die Frauen scheinen das Nicht-Betteln der Mannezumehmen, teilweise erklaren die Frauen
das Nicht-Betteln der Manner auch damit, dass digeaiger bekommen wiurden:Die

Menschen geben ihm [ihrem Mann] ni¢tiMal)
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Ein Zitat aus dem Armendienst, der Zeitschrift démzenzgemeinschaft Eggenberg,
verdeutlich noch einmal die Uberlegungen zu gestitdspezifischen VerhaltensweisgBei
seinem ersten Versuch zu betteln, setzte sich damivei Tage lang nicht nieder. Er ging um
den Platz herum und schaute die Menschen an, dieigingen. Er hatte das Gefiihl, dass sie
ihn verachten wirden. Seine Schwagerin war etwatggeru Dennoch, so erzdhlten sie, habe
sie wahrend der ersten Woche immer nur geweintk@iate sich mit dieser Erniedrigung nicht
abfinden.“ (Pucher 1997: 6)

Die berufliche Sozialisation, so kdnnte argumenhtwerden, verstirkt also einerseits die
geschlechtsspezifisch weibliche primare Soziabsaterweitert sie aber gleichzeitig Uber die

weibliche Geschlechtsrolle hinaus.

Zusammenfassend kann also die Schlussfolgerungygezamerden, dass die unterschiedliche
Auspragung der Uberlebenskompetenz bei Meme undPRaemelbettlerinnen, die mit dem
Begriff Habitus gefasst wurde, auf Lebensphasejedliets Aktionsfeld (Bildungsinstitutionen

versus informeller 6ffentlicher Raum) und Geschiexhiickgefuhrt werden kann.

15.5. Zusammenfassung

In diesem Kapitel wurde eine Trennung von Kompetend Habitus vorgenommen. Dies ist
eine theoretische Unterscheidung, wie bereits istear Teil der Arbeit analysiert wurde.
Theorie ist dazu da, Erklarungsmodelle anzubietém. diesem Sinne erscheint die
Unterscheidung hier sinnvoll, sofern die beiden Kapie trotzdem immer in Verbindung
gedacht werden: Es gibt keine Uberlebenskompettiszyicht durch den Habitus geprégt ist.
Uberlebenskompetenz ist sozusagen ein abstraktageld das bestimmte positiv bewertete
Fahigkeiten, Fertigkeiten und Einstellungen zusanfasst und in einer verallgemeinernden
Form formuliert (also nicht geschlechtsspezifisgdohichtspezifisch usw.). Der Habitus gibt die
jeweilige Auspragung der Kompetenz an, die etwaldsoziale Herkunft und geschlechtliche,

sexuelle und ethnische Zuschreibungen struktuniied.
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16. Lernen in Praxisgemeinschaften

Um erfolgreich zu betteln, bedarf es bestimmter Ketanzen und bestimmten Wissens, wie im
Abschnitt “Bettelpraktiken” gezeigt wurde. Teilweidringen die Frauen dies schon mit,
teilweise lernen sie in Osterreich, was notig ldhter Lernen fasse ich den Prozess der
Aneignung von Wissen und Kompetenzen, wobei hiar jane Lernprozesse in den Blick
genommen werden, die in Osterreich stattfindennderist notwendig fiir Bettlerinnen, sagt
bereits die erste von uns interviewte BettlerinBaginn des GesprachsErst in der zweiten,
dritten Woche habe ich angefangen Geld zu machsn, die Leute haben mir gegeben, weil

ich gelernt hatte zu fragen(Maz2)

Fur die Aneignung und Erweiterung ihrer Kompetenaamd ihres Wissens haben die
Bettlerinnen keinen eigenen Ort und keine eigeni. Zler Lernen passiert informell und
wahrend bzw. rund um die Ausiibung ihrer Arbeit. Dasnen erfolgt tUberwiegend im
offentlichen Raum, dort wo die Frauen ihrer Arbethgehen und wo sie Kontakte zu anderen

Menschen aufbauen (kbnnen).

Bei der Auswertung schien es auf den ersten Blick als gabe es viele Aussagen zu
Lernprozesse in den Interviews. Es lieRen sich avidklich viele Hinweise auf Lernprozesse
bzw. veranderte Praktiken — als Resultate von Lreagssen — finden. Wie diese Prozesse im
Detail ablaufen, wurde aber zumeist nicht explizi&wuf der Suche nach einer geeigneten
Analyseperspektive brachte mich ein Kollege an Hasmzept der “legitimate peripheral
participation”. Von diesem Konzept hatte ich beréit der Recherchephase der Diplomarbeit
kurz gelesen, hatte es aber flir meine Arbeit albtmelevant eingeschatzt. Als Grund dafir
hatte ich vor allem angesehen, dass die FrauemeuStralRe Uberwiegend auf sich alleine
gestellt sind — woraus ich schloss, dass die Pktigpe von ‘“legitimate peripheral

participation”, als Lernen durch Teilnahme in Psa@meinschaften, nicht geeignet ware.

16.1. Legitime periphere Partizipation

Beim Versuch der Auswertung der Lernprozesse Hitigth der Lernmotivation,
Lernmethoden und Lerninhalte konnte ich dazu viehiger Fassbares finden als ich gedacht
hatte. Deutlich wurde aber, dass das Lernen zureiiteerwiegenden Teil ein Lernen von und
mit anderen Menschen ist. Also griff ich auf “Siwegh learning. Legitimate peripheral
participation” von Jean Lave und Etienne WengedDR@rstmals 1991 erschienen) zurtick. Das
Buch ist bisher nicht ins Deutsche ubersetzt wagrdégshalb beziehe ich mich bei der
Ubersetzung der Termini auf Online-Veroffentlichuag dem Konzept bzw. behalte sie
Englisch bei — was auch von anderen Deutsch-samwddn Autorinnen so gehandhabt wird.

Legitimate peripheral participation wird mitegitimer peripherer Partizipation” (Sander-
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Gaiser ohne Jahresangabe: 2) oder “suizial akzeptierte Teilnahme-am-Randébersetzt
(Lee/ Roth 2003). Anke Grotlischen verwendet fiitipi@ation den Begriff Teilhab@002).

Die Autorinnen Lave und Wenger, die sich auch aofifflieu beziehen (vgl. ebd: 50), sehen
das Konzept als eine analytische Perspektive aufprezesse (vgl.: 2005: 39), nicht als eine
mogliche Lernstrategie oder ein didaktisches Kohzembei sich Ansatze fir ein solches
durchaus ableiten lassen. Legitimate peripheratigiaation ist ein Erklarungsmodell von

Lernmotivation, Lernmethoden und Lerninhalten.

“Learning viewed as situated activity has as itatcal defining characteristic a process that we
call legitimate peripheral participation. By thiseumean to draw attention to the point that
learners inevitably participate in communities ofagtitioners and that the mastery of
knowledge and skills requires newcomers to movartbtull participation in the sociocultural

practices of a community. "Legitimate Peripheratti#gpation” provides a way to speak about
the relations between newcomers and old-timers, abaiit activities, identities, artifacts, and

communities of knowledge and practic.ave/ Wenger 2005: 29)

Mit Hilfe des Konzepts der legitimen peripherenlii@hme untersuchen Lave und Wenger das
Verhaltnis von Lernen und Gemeinschaft. Der Bedpifinhaltet das Wort Partizipation, womit
Teilhabe an Praxisgemeinschaften (participatiocoimmunities of practice) gemeint ist. Diese
kann auf verschiedene Arten legitimiert sein. Degitimitat ist“not only a crucial condition

for learning, but a constitutive element of its " (ebd.: 35). Die Art der Legitimitat der
Teilhabe ist charakteristisch fiir Wege der Zugeah@it und insofern nicht nur eine Bedingung

fir Lernen, sondern entscheidendes Element fuAdssvahl des Lerninhalts.

Unter Praxisgemeinschaften verstehen Lave und Wéngt ein warmherziges Geflecht von
Beziehungen. Gemeinschaften kdnnen auch diffuggméatiert ode rzerstritten sein.
"Communities of practice” sind vielmehr das Ergebminer historisch gewachsenen,
gemeinsamen Tatigkeit in einem kulturellen Kontékhchdem sie sich gebildet haben,
Uberliefern sie ihr historisches Selbstverstandmigradition, Geschichten und Mythen weiter.”
(Sander-Gaiser 0.J.: 2JT]he term community [does not necessarily] imgly-presence, well-

defined, identifiable group, or socially visible bwaries. It does imply participation in an
activity system about which participants share ws@adings concerning what they are doing

and what that means in their lives and for theimeounities.”(Lave/ Wenger 2005: 98)

Das Zentrum der Gemeinschatft ist nicht fixiertsardass verschiedene Arten von Teilhabe aus
einer anderen Perspektive als Randlage (peripherstheinen. Das Gegenteil von legitimate
peripheral participation igull participation, also volle Partizipation in der Praxisgemeinsghaf
dies ist auch die Motivation und das Ziel der Leozesse. Lernen ist also daran orientiert, ein
Teil der Gemeinschaft zu werden (“becoming parthef community”):“Moving towards full

participation in practice involves not just a greacommitment of time, intensified effort, more

177



and broader responsibility within the communitydanore difficult and risky tasks, but, more
significantly, an increasing sense of identity as)aster practitioner.”(vgl. ebd.: 111). Dieser
Prozess birgt viel Konfliktpotential, denn die Teshmerinnen bringen ihre unterschiedlichen
Sichtweisen ein; Bedeutungen und Zugange werdetteinalltiglichen Praxis ausgehandelt.
“Granting legitimate participation to newcomers Witheir own viewpoints introduces into any
community of practice all the tensions of the cuiity-displacement contradiction.lebd.:
116). Die Praxisgemeinschaft stellt so einerséiteriKontinuitét her, andererseits kann es zu
Konkurrenz kommen, werden dieewcomerzu vollen Teilnehmerinnen und kénnen diel

timer ersetzen (vgl. ebd.: 114).

“Legitimate peripheral participation is a complexotion, implicated in social structures
involving relations of power.{ebd.: 36) Lave und Wenger beziehen also die Maché#ltnisse

in ihre Analyse ein und schlieRen daraus fur ditilme periphere TeilnahméAs a place in
which one moves toward more-intensive participatjgeripheralty is an empowering position.
A a place in which one is kept from participatiomrm fully — often legitimately, from the
broader perspective of society at large — it iscisempowering position. [...]. In this sense, it
can be itself a source of power or powerlessnassffording or preventing articulation and
interchange among communities of practicgebd.: 37) Das heildt auch, dass nicht alle Formen
von apprenticeship learningffektiv sind. Wie effektiv das Lernen sein kahéngt vor allem
von den Zugangsmoglichkeiten (access) der LerneatteriTo become a full member of a
community of practice requires access to a widgeanf ongoing activity, old-timers, and other
members of the community; and to information, reses; an opportunities for participation.”
(ebd.: 100f.) Transparenz ist also eine zentraldiri8eing fir das erfolgreiche Lernen. An dem
Beispiel des Gebrauchs von Gegenstanden erlauterAudorinnen, dass es nicht nur wichtig
ist, den Gebrauch beobachten zu kdnnen, sondefibetahinaus die Bedeutungen dieses
Gebrauchs zu verstehen. Es bedarf also sowohl eleBrafime an den Aktivitdten als auch der
Teilhabe an Informationsfliissen und informellen @é&shen, um das Beobachtete einzuordnen

und mit Bedeutung zu versehen (vgl. ebd.: 102).

Die Perspektive von Lave und Wenger ist also in nexen Hinsicht eine situierte: lhrer
Sichtweise nach konstruieren Subjekte die Abbiltheer Welt in sozialen Gemeinschaften
(Erkenntnistheorie). Als Ziel und Leitkriterium &g Handelns gilt die Zugehorigkeit zur
Praxisgemeinschaft. Lernen wird als der Weg zum d&r Zugehdrigkeit und der vollen

Partizipation betrachtet und als begriindetes Haret&lart (vgl. Grotlischen 2002: 2).
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16.2. Die Praxisgemeinschaft der Bettlerinnen

Was lasst sich Gber die Lernprozesse der Bettleniaus dieser Perspektive sagen?

Die Frauen scheinen auf den ersten Blick in ihreveik auf der StralRe alleine. In Laufe des
Forschungsprozesses verdichteten sich aber diedifiaywdass unter den Bettlerinnen etwas
besteht was alsommunitiy of practicdbezeichnet werden kann, und dass diese zentralidr

Lernprozesse der einzelnen Bettlerinnen ist.

Teilweise wurde darauf unter dem Abschnitt ,,Ubeei&tkompetenz. Ein Wir schaffen“ schon
eingegangen. Es wurde bereits gezeigt, dass scbetieinden Frauen auf ein “Wir” beziehen,
das einerseits konkret ist — also auf Frauen bezdgezusammenarbeiten bzw. sich zumindest
kennen — aber dartber hinaus auch ein imaginigvtesdas Wir der Bettlerinnen, die aus einer
schwierigen Lebenssituation heraus unter dhnlidBedingungen in Osterreich betteln. Die
Frauen nehmen Bezug auf Geschichten, die unteBatteInden weitererzahlt werden. Auf
eine davon, namlich das Kinderwegnehmen wurde sdigegangen. Sina erzahlt von der
Geschichte, dass Bettlerinnen von der Polizei midgemen werden und sich nackt ausziehen

musser?

Die Praxisgemeinschaft der Bettlerinnen ist entdprad konzentrischer Kreise vorstellbar,
jeweils von der einzelnen Bettlerin aus geseherengen Kreis um sie finden sich jene andere
Bettlerinnen, mit denen sie in irgendeiner Formamusen arbeitet, etwa das Quatrtier teilt,
gemeinsam isst, gegenseitig die Kinder betreuh bm Verhaftung durch Geld auslost usw.
Dieser Kreis ist eher klein und umfasst wenige &ten, die aus der selben Gegend kommen

und teilweise miteinander verwandt sind.

Im néchsten Kreis finden sich die Bettlerinnen, gleh kennen, sich ausgetauscht haben bzw.
sich voneinander Dinge abschauen. Der grofite KseidieRlich basiert nicht mehr aus
personlichen Beziehungen, sondern ist die imadgai@ruppe alle Bettlerinnen mit &hnlichem

Hintergrund.

Anhand der Interviews lassen sich starke spraahlRdrallelen und Bedeutungszuschreibungen
zwischen den Frauen einer ethnischen Gruppe od#r sidirker zwischen Kolleginnen eines
engen Kreise erkennen. Laura und Dana verwendeasetiederholt den Begriff “leiden”, “fur
ihre Kinder auf der Stral3e leiden”. Mara und Sinaahnen immer wieder ihr Weinen sowie
die Kontinuitat ihrer unglicklichen und traurigenxi€enz in die sie schon hineingeboren

wurden.

Im Folgenden sollen die Beziehungen der Fraueeruddr Perspektive von Lernen betrachtet

werden.

O'wie es Mara auch konkret passiert ist und wieesGaschl bei Verhaftungen auch rechtlich gedistkt
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Stadien auf dem Weg zur vollen Partizipation

Auf dem Weg zur vollen Teilhabe kénnen verschiedstaglien unterschieden werden, die die

Bettlerinnen durchmachen.

Phase der Entscheidung

Die erste wichtige Phase ist die der EntscheidWig.unter “ursachliche Bedingungen” bereits
erlautert wurde, kommt die Entscheidung der Fralienh die Anregung von anderen zustande,

die ihnen raten nach Osterreich zu gehen und thetdeereits dort betteln waren.

Die rumanischen Frauen beschreiben das Verhéltnisdizser Person (ich nenne sie
Vermittlerinnen) als eine eher zwiespaltig und &iehisch: Einerseits hilft sie ihnen auf dem
Weg nach Osterreich, andererseits fiihlen sie sicih detrogen, weil falsche Erwartungen
geweckt wurden oder sie sich im Stich gelasserefutDie hierarchischen Unterschiede zeigen
sich auch in einem Zitat Mara, wo sie erzahlt, ddiesFrau, die sie gebracht hat, Zeitungen
verkauft, was sie selbst auch gerne tun wirdeglsée nicht weil3, wie sie das anstellen soll. Die
Vermittlerin zeigt ihr zwar den Bettelplatz und fekie, wie sie betteln soll, gibt aber scheinbar

nicht inre gesamtes Wissen weiter.

Die slowakischen Frauen beschreiben diese Bezielmictg hierarchisch. Sie wurden von
erfahreneren Bettlerinnen in das Betteln eingefitia und dann bin ich nicht allein
gekommen, es sind immer mehrere gekommen, esisimdrBekannte mitgekommen, ich war
immer mit ihnen zusammen, weil da konnte ich wddkutsch, noch habe ich die Stadt
gekannt.”(16f.)

Phase der ersten Erfahrungen

Das leitet schon Uber zur zweiten Phase, namlicredsten Erfahrungen mit dem Betteln, die

von allen Frauen als schrecklich, schambehaftat @ldaich beschrieben werden.

“I: Erinnerst du dich wie es das allererste Mal féauch war als ihr hergekommen seid, um zu

betteln (kédul)? Wie waren deine Erfahrungen, vésttdu dich gefuhlt?
D: Schlecht, ich habe mich sehr geschamt” (Da3).

In dieser Phase helfen entweder die Vermittlerinoéer auch andere Bettlerinnen. Die Frauen
entwickeln ihre eigene Bettelpraktik durch Abschauad Abhdren von anderen Bettlerinnen
sowie durch Unterweisung von anderen. Wichtig iesdr Phase ist die Gewdhnung an das

Betteln (vgl. Uberlebenskompetenz: Normalitat hediesn).

Phase der Normalitat

Sobald diese Phase lUiberwunden ist, kommt die Rleaddormalitat, die Frauen haben sich an
das Betteln gewohnt. Sie haben ihren oder ihre Bfaétze gefunden und auch die wichtigen

Uberlebensbereiche (Schlafplatz, Beschaffung vorhridag) sind zu einem Mindestmaf
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konstant, wobei die Situation immer unsicher blailntd Rickschlage blich sind. Dana
beschreibt die Notwendigen Lernerfahrungen, umsséfialig zu sein‘Und dann die U-Bahn
habe ich in 3, 4 Tagen gelernt.. das geht schngpechen schwerer, aber jetzt komme ich

schon selbst [aus der Slowakei], wann ich moche7Y).
Phase der vollen Teilhabe

Als vierte Phase koénnte noch eine Perfektionierphgse angefiihrt werden, die Praktiken
werden verfeinert, die Platzwahl optimiert. Die ti@a kdnnen sich unabhangig von anderen zu
einigen verschiedenen fir sie wichtige Platzen ien\bewegen und kdnnen ihr Anliegen auch
in einfachen deutschen Wodrtern beschreiben. Diaudfrastehen im Kontakt zu anderen

Bettlerinnen, und tauschen sich mit diesen aus. Bdmifigstes Gesprachsthema unter
Bettlerinnen geben die Frauen Polizeihalten an lolem. Austausch Uber polizistenfreie Raume.
Das Wissen, das ausgetauscht wird, ist also infiem@/issen (siehe Abschnitt “Wissen”). Fur

dieses informelle Wissen ist die PraxisgemeinsathaftBettlerinnen von grof3er Bedeutung, da

die Frauen dieses Wissen nicht tiber andere Quatleerben kdnnen.

Die Frauen erzahlt Beispiele von Unterstitzung muBtlerinnen, die etwa in der Weitergabe
solchen Wissens besteht. Die Frauen haben auctaktari Landleuten bzw. Menschen ihrer
Sprache, die ihnen weiterhelfen, etwa sprachliéin,sie Ubersetzen oder ihnen eine neuen
Wohnplatz besorgen. Die Frauen sind erfahrene éBiettien geworden, ihrerseits fahig andere

einzufthren:

“I: Wenn eine anderes junges Madchen oder jungaufrach Wien kommen will, um zu betteln,

was wurdest du ihr dann sagen?
D: Sie soll kommen, sicher.. sie solls versuchemmves gelingt, gelingt es.
I: Was wirdest du ihr sagen, worauf soll sie acfiten

D: Oh, sehr viel. Ich wiirde ihr sagen sie soll neardem vertrauen, soll mit niemandem reden
und wenn sie die Situation beim Betteln und dieBteum Betteln nicht kennt, dann nehme ich
sie zu einer Stelle mit und sie soll auf mich wattées ich am Abend zuriickkomme. Und das
andere, ohne uns soll sie nicht hinein schlaferegetveil wir immer gemeinsam hinein gehen,
wir sind zu viert zu funft, dann warten wir allefamander in der Nacht und gehen gemeinsam
hinein schlafen und in der Friih kommen wir gemams$eraus, weil wir in einer verlassenen

Wohnung schlafen. Na, und in so einer groRen Widhfet man sich schon, dass in der Nacht
die Tur eingebrochen wird oder so etwas. Das anildralass es jederzeit passieren kann, und

deshalb trennen wir uns nicht voneinander, wir passuf einander auf.“ (Da6-7)

In allen Phase bleibt die Situation der Bettlermmeekéar. Denn die Frauen sind nie vollig

sicher vor Interventionen von Polizei oder Ubefg@&n Passantinnen. Sie missen sich an
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verédndernde Bedingungen anpassen (Baustellengenidsidamit Bettelplatz wird abgebaut,

Polizei kontrolliert zunehmen in Zivil usw.)

Anhand dieser Phasen zeigt sich, dass volle Raatien in der Praxisgemeinschaft der
Bettlerinnen vor allem durch Selbstandigkeit (vélera Mobilitat in Wien und sprachliche
Verstandigung), die Etabliertheit an einem Ort, W&tz von Kontakten und Beziehungen und

die Sicherung der Grundversorgung in Osterreiclkegekeichnet ist.
Legitimitat
Legitimitat zur Teilhabe an der Praxisgemeinscharftl durch das Erzéhlen der gegenseitigen

Geschichten hergestellt. Die Frauen erzéhlen eeravwh ihrem Leid und den Grinden fur das
Betteln.

I: Und haben Sie viel zu tun mit anderen Bettlern?

M: Zum Beispiel, wenn sie an mir vorbei gehen uridhnfragen ,Wie geht's dir? Woher

kommst du?“, erklare ich Ihnen meine Situation,reiedie ihre* (Mb21).

Ein Zitat aus dem Interview mit Sina zeigt, wie sie Gemeinschaft der Bettlerinnen (sie

bezieht sich explizit nur auf Frauen) tGber dasefiitm ,viele Probleme haben* konstruiert:

“Viele Frauen betteln auf der StralRe weil sie olife sind, andere weil sie kein Zuhause
haben, dann andere haben keine Eltern und sindnalWaise, und deshalb sind viele Frauen
auf der Stral3e. Ich habe viele Frauen auf der ftrg&sehen und sie haben viele Probleme, so

wie ich und das ist der Grund warum wie da sin(bal)

Dabei scheinen die Frauen noch graduelle Unterdehimvischen sich wahrzunehmen. So
erzahlt Mara von einer bettelnden kinderlosen Frane Arme, die meinte, Mara hatte es mit
den Kinder noch schwerer und die ihre einen bessBettelplatz gezeigt und noch finf Euro

geschenkt hétte.

Die Praxisgemeinschaft der Bettlerinnen ist einen@aschaft von Frauen. Frauen fihlen sich

im Kontakt mit ihren Geschlechtsgenossinnen sichere
I: Und sprechen Sie mehr mit Frauen oder mit Manrmater ist es/?
M: Nein... mit Frauen, mit Mannern traue ich michhtit (Mb21)

Zudem wird das Betteln eher als eine Tatigkeit Faauen eingeschatzt. Denn die Manner, das

wurde bereits erlautert, wirden es weniger gutatesmund auch weniger bekommen.

I: Denkst du, dass Betteln eher eine Frauenarls® Oder glaubst du es kommt nicht auf das

Geschlecht an?
D: Nur soviel, dass sie es den Frauen eher hergetesnkleine Geld, als den Mannern.

I: Wieso denkst du, dass das so ist?
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D: Weil das meine Erfahrung ist, es war auch sclson dass er [ihr Freund] sich auch
hingesetzt hat, um zu betteln und er ist 2,3 Sturgksessen fur 4- 5 Euro und ich bin
eineinhalb Stunden gesessen fir 15 Euro, mir gsberes eher, die Frauen und die Manner
auch, als ihm.” (Da8f.)

In den beiden engeren Kreise, die vorher beschrighade, finden sich Frauen, die die selbe
Sprache sprechen. Es finden sich in den Interviesuse direkten Hinweise auf persdnliche

Kontakte zwischen Bettlerinnen Uber die GrenzeeriBprachgemeinschaft hinaus.

Was aber alle Frauen in dem grof3ten der Kreis zhingen scheint, sind neben den bisher
erlauterten ahnlichen Ursachen fir das Betteliwégse &hnlichen Strategien und Ressourcen,
auf die sie bauen, ein bestimmter “Glaube” dewsibindet. Glaube ist nicht im religiosen Sinn
gemeint (wobei er bei manchen Frauen, diese Augpgignnimmt) sondern im Sinne von

illusio bei Bourdieu (vgl. Abschnitt “Kompetenz und Wejt(Kompetenz als Kapital”).
Dieseillusio lasst sich in drei Satzen formulieren:

* Wir haben keine andere Wabhl.

* Das Betteln ist nur voriibergehend.

* Wir warten auf eine bessere Chance.

Dieses Selbstverstandnis teilen die Frauen. EBeisihrer beruflichen Identitat. Wie Lave und
Wenger argumentieren, unterscheiden sich newcomdr ald-timer darin, wie stark ihre
Identitat als erfahrene Praktikerinnen ist. Einestbewusste Identitat als Bettlerin ist vor allem
bei Dana, Laura, Sina und Mara (zweites Treffechtbiar. Zentral fir diese Identitéat scheint zu
sein, dass die Frauen sich zumindest fir die d@ltdrste Zeit weiterhin als Bettlerin sehen. Ana
hingegen scheint das Betteln so schnell wie mogligluler aufgeben zu wollen. Helena ist eben
erst in die Tatigkeit eingestiegen, sie setzt ilofflling auch nicht in erster Linie ins Betteln
sondern in ihre reichen Verwandten. Dass fir dieabgbildung des Selbstverstédndnisses als
Bettlerinnen die Praxisgemeinschaft von zentraledd®itung ist, lasst sich daran ablesen, dass
die Frauen nie nur von sich als Bettlerin sprecisemdern den Begriff immer in allgemeiner

Form oder im Plural verwenden.

Neben dem Erwerb von Berufswissen, also Wissen Bb#elplatze, Kommunikationsformen
etc. entwickeln die Frauen also auch ein beruficlselbstverstandnis. Sie lernen dariber
hinaus auch, wie mit Bettlerinnen in Osterreich¥Niren umgegangen wird. Und sie lernen, mit
dem Stress und den Unannehmlichkeiten, die diesgké& mit sich bringt umzugehen

(Bewadltigung).

Auf ausgewahlte Lernanlasse, Lerninhalte und Lemém wird nun noch n&here eingegangen.

183



Sprachelernen

Sina erzahlt ein anschauliches Bespiel fir eineherausforderung, eine Situation in der ihr
die vorgeschlagene Handlungsstrategie ungeeigm&awn und wie sie diese veranderte. Sie
erklart, was ihre Mutter ihr zum Betteln gerateh tnad wie sie selbst diese Praktik veranderte:
“Du, meine Tochter sag auf Rumanisch:,bBani si mie & rog, dumnezeuasvp ajute ...”
(“Geben Sie mir auch etwas, Gott sei mit Ihnen”duoh habe geschaut und und gesagt, wie,
Gott, soll ich so um Geld bitten? Sie werden nigdistehen was ich sage. Und ich habe zu
einen Jungen geschaut, einem kleinen Jungen, anbloe ihn beobachtet, wie er gebettelt hat
und was er gesagt hat und versuchte in meinem Kiopde der Worter zu behalten, die er

gesagt hat. Und ich lehrte auch meine Mutter eimigser Worter.”(Sa2)

Sina beschreibt in dem oben genannten Beispielveicigige Lernform auf der Stral3e, namlich

gezieltes Beobachten und Nachahmen.

Auch Dana schnappt auf der Stralle deutsche WorEr rachdem sie sich dafir zu
interessieren begonnen hat. Sie fragt auch andegarisch sprechende Menschen, die sie

kennt, das Wissen wird ausgetauscht.
I: Und wie hast du deine erste deutsche Worterrg&te

D: Zuerst hat es mich interessiert, es hat michge#tért, dass ich nicht das antworten konnte,
was ich wollte.. Ja und dann so wie ich Erfahrungemacht habe drauf3en auf der Stral3e, ich
habe dies und das gehort habe, gefragt habe, whedsutet und dann habe ich es mir gemerkt

[wortl: ist es an mir kleben geblieben].
I: Wen hast du gefragt, was etwas bedeutet, naliesdlenschen auf der Stral3e, oder/

D: Nein, es gibt hier sehr viele Ungarn, die icmke und dann frage ich sie gewohnlich was
etwas bedeutet, jetzt aber nicht mehr, weil jetzsteh ich schon gut/ Dann manchmal frage ich
schon, es gibt hier auch viele Slowaken, ich kesekr viele, auch von untereinander

[innerhalb der Gruppe befreundete Bettlerinnen].][.
I: Zu Hause habe ich aber auch ein Worterbuch.” @pa

Zentral beim Lernen sind also andere Menschen:eBetteginnen, Menschen der selben

Sprachgemeinschaft oder einfach Leute auf der &tral3

Ein Worterbuch wird nur von Dana erwahnt, doch aumh ihr scheint es eher eine

untergeordnete Rolle zu spielen.

Unter den Lernformen, die Kirchhofer angibt, wenddie Frauen flr das Sprachelernen

folgende an:

das gezielte Beobachten, Nachahmung, Ausprobi®&aakgriff auf Schriftliches, die sozial-

kommunikativen Strategien (das Sich-Beraten undat®efassen, das Nachfragen...) (vgl.
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Kirchhofer 2000: 81). Dies Beispiele zeigen, wirsgas Sprachlernen der Frauen eingebettet

ist in soziale Prozesse.

Korperlernen

Das Betteln ist fur die Frauen eine starke korpeediErfahrungen. Sie nehmen Beschwerden
wabhr, die sie durch die Tatigkeit bekommen, sielerh ihre kdrperlichen Grenzen. Sie fuhlen
sich in ihrer korperlichen Integritat bedroht untekben korperliche Ubergriffe Sie beobachten
die Veranderung ihres Korper, der durch das erfahieeid, das durch das Betteln auf der

Stral3e noch verstarkt wird, gezeichnet ist.

Ihr Kérperlernen ist ein Form von Bewadltigungslerné&ie suchen nach Wegen mit den
korperlichen Beschwerden umzugehen und sich Etkigchg zu verschaffen, durch Umsetzen,
also den Wechsel von Haltungen (knien, mit ausgekten Beinen sitzen usw.), durch

Aufstehen, eine Zigarette rauchen und dann wieidelensetzen.

“D: Am Anfang war es schwer.. ich habe es nichtgalmlten mich fir 5,10 Minuten
hinzusetzen. Am Anfang war es sehr schwer, weil Baih gleich eingeschlafen ist, es hat sehr
weh getan. Jetzt halte ich es schon einen halbd8tuaus in einer Position. So, dass wenn es
meine Kndchel nicht aushalten, dann setzte ich midhmeinen Hintern, aber irgendwie halte

ich es aus.”(Dab)
“D: Mein Bein spure ich oft nicht in der Nacht, wes so weh tut.(Da3)

“Nein ...ich setze mich auf den Boden weil meinmd@eir weh tun, weil ich viel stehen muss

und meine Bauch tut mir sehr stark wgi&?2)
Die Frauen missen auch die Veranderungen an ihiapeKbewaéltigen:

M: In den neun Monaten, bin ich/ also bin ich sabgenitzt worden... Ich wiirde mir auch
winschen/ [...] Wenn ich schdne Frauen auf der(®iraehe/... Es tut mir Leid dass du dir das
anhdren musst/... Und schon angezogen/... Und ich immgieend. Man kann es mir vielleicht
ansehen... Mit meinen 29, 30 Jahren, sieht man eammivegen des Weinens. [...]Ich beneide

auch, wenn ich schéne, gut angezogene Madchemechit angezogene Frauen sehe.

I: Und ich habe es nicht verstanden was Sie gebapen. Was passiert wenn Sie schone

Frauen auf der Stral3e sehen?

M: Zum Beispiel, ich beneide sie. Zum Beispiel,nieh jetzt eine schone Frau auf der Stral3e
sehe, wie du [die Dolmetscherin] oder wie sie [B@scherin], dann beneide ich euch. Gott, es
tut mir Leid! Ich hatte es auch sein konnen, atoér hatte kein Gluck. Ich beneide sie, weil
schau, sie hat keine Falte und sie ist schon, sierticht geweint, sie hat nicht gelitten.

Vielleicht hat sie auch Probleme gehabt, aber sie micht* (Mb30f.)
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Lernen tber den Umgang mit Bettlerinnen in Osterreth

Die Geschichten, die unter den Bettlerinnen kuesierscheinen sich vor allem darum zu

drehen, wie mit ihnen umgegangen wird.
Nach Ratschlagen an Frauen befragt, die wie stelbatollen, geben die Bettlerinnen an:

“Ich wirde ihr sagen, dass sie bdse Leute meiddlrf.sh Sie soll schweigen, wenn ein Mann
ihr Schimpfworter sagt oder sie anspuckt, sollrsieig bleiben, wenn er spricht, weil sie so

Probleme vermeidet, sie vermeidet/ das wirde ichalgen.” (Sa7)

Ebenso sagt auch Dana, dass sie newcomers ratde,wigmanden zu trauen uns sich an sie
als erfahrene Bettlerin zu halten. Als ihre zemetr&rfahrung auf der Strafe und Uber die

Menschen gibt sie an:

“Uber die Menschen/.. Vertrauen/.. ich gebe niemamd. niemandem/.. ich traue niemandem/..

nur mir.” (Da7)

Die Frauen scheinen auf der Straf3e vor allem einBegEnttduschung zu erleben. Mit der
Hoffnung gekommen, in ihrer schwierigen Situatiarrath Almosen Unterstiitzung zu finden,

erleben sie stattdessen haufig herabwirdigendenglairay.

“Es gibt hier zu wenige Menschen die eine Seeleehab Also, ich kann nicht sagen dass sie
gemein sind, es gibt zu wenige davon... Also, eidigecine Seele haben, die eine hétten,
kdnnen mir nicht helfen... Also die, die eine gutleSkaben, kdnnen mir nicht mehr als das
helfen.” (Mb25)

Die Frauen kommen zu ahnlichen Einschatzung dayirdche Personengruppen am ehesten
geben: Eher Frauen als Ménner, eher Junge und aMtesolche dazwischen, eher armer

aussehende als reicher aussehende Menschen.

“Wenn man Leute in Anzug sieht oder reichere Lenit, Sie schimpfen mit uns, sie spucken
uns an, sie sagen: ,Rufe Polizei!, dasss sie ai&zBi anrufen... Also ich habe nie was Gutes
gesehen von den vermdgenderen Menschen... Also jefnarader, Alterer, meistens solche

Kinder, Jugendliche, die mir sagen dass es ihnad tue, dass aber sie auch nichts haben.”
(Mb24)

“Da war eine Frau. Sie hat mir 5 Euro gegeben urehat meine Hand fest gehalten.

Sie hat beinahe auch geweint. Da habe ich gesdied®r Gott, dass es noch Menschen mit gute

Herzen gibt. Man spiirt schon wenn jemand einen end@elfen mochte.” (M4)

Im zweiten Gesprach erkundigt sich Mara nochmateger nach meiner Diplomarbeit und ob
ihre Antworten auch hilfreich fir mich waren. Siadt die DolmetscherirfAber wird ihr [der

Forscherin] das nicht/... wird ihr das nicht schadewenn sie die Bettler gewéhlt hat [als
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Thema] und wie es ist in diesem Land/ das Gesedr dds Betteln halt hart ist... Werden ihr
die nicht schaden?” (Mb33)

Die Frauen erleben, dass sie in der sozialen Ogiganz unten sind, dass sie sich nicht gegen
ungerechte Behandlung wehren kdnnen (siehe Pdizelten). Dass sie weniger Wert sind als

die Hunde, wie Mara formuliert:

“Weil die Bettler nichts Schlimmes tun, die BettlelAlso die Polizei soll sich um die Diebe
kimmern. Weil wenn uns jemand ein Stuck Brot gibglas nicht schlimm. [...] Ich tue das
eigentlich weil ich mittellos bin. Sie sollen unsHrieden lassen, aber ich weild nicht ob dass
passieren wird! Oder sie sollen uns Arbeit gebee, sollen uns das Geld nicht mehr
wegnehmen und uns wie Hunde behandeln! Ich selsedta$lunde hier ist sehr gut behandelt,
aber wir werden mit Gleichgultigkeit behandelt. \Wezin Hund weint, gibt man ihm was zu

essen, aber uns verpassen sie Trit{&Ib34)

16.3. Andere Praxisgemeinschaften

Die Perspektive von legitimer peripherer Teilnahag die Lernprozesse der Frauen bietet
noch weit mehr Ansatzpunkte fir Erkenntnisse ats husgeschopft werden kann. Aufgrund
des Datenmaterials, das nicht hinsichtlich diesgspektive erhoben wurde, kann die Analyse

hier nur lickenhaft bleiben.

Mit dem Ansatz von legitimer peripherer Teilnahniinkte ev. auch erklart werden, warum
sich die Bettelstrategien von Bettlerinnen (mitléher sozialer und gleicher nationalstaatlicher
Herkunft) zu einem bestimmten Zeitpunkt an einerstibemten Ort &hnelt. Ich verweise auf
das Beispiel der bettelnden Frauen aus dem ehemaliugoslawien, das unter
.Bettelpraktiken“ beschrieben worden ist, sowie dig¢ entdeckten Ahnlichkeiten unten den

beobachteten und interviewten Frauen.

Koénnen neben der Praxisgemeinschaft der Bettleminmech andere Praxisgemeinschaften
beschrieben werden, an denen die Frauen praktZdténnte auch die Gemeinschaft jener, die
die gleiche Sprache sprechen und in Osterreiclelie eine Praxisgemeinschaft angesehen
werden? Die Perspektive scheint im Anschluss arEdi&uterungen des Konzepts schlissig,

kann aber hier nicht ausgefiihrt werden.

Es soll aber noch der Versuch unternommen werdin,sozialen Beziehungen an einem
Bettlerinnen-Stammplatz als community of practicehmunehmen, also die Benutzerinnen
eines bestimmten Offentlichen Raum als Praxisgesohait zu fassen. Diese
Praxisgemeinschaft ist von hoher Fluktuation, ewldih sich aber auch in ihr konstante
Personen. Ein Beispiel ist der Bettelplatz von Mapa einem Hofer im 2. Bezirk. Zu den
konstanten Akteurlnnen gehoéren die Mitarbeiterinmes Hofers, Stammkundinnen sowie

Mara mit einem ihrer Séhne. Mara strebt volle Rgréition an diesem Ort an, fir sie ist es von
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groRer Wichtigkeit hier toleriert und anerkannteerden. Sie strebt auch Partizipation insofern
an, als sie genug Geld verdienen mdochte, um aefsgrid im Hofer ihre Lebensmittel
einzukaufen. Mara hat sich mit der Zeit einen zwest teilweise anerkannten Platz in diesem
sozialen Gefiige etabliert, sie gehort dazu. Sidieet ihr Geld vor dem Hofer, zumeist von

Leuten, die im Hofer einkaufen, und gibt einen Teit Geldes wieder im Hofer aus.

“Also, zum Beispiel, wie ich jetzt vor diesem Heftehe, es sind mehr die Jugendlichen und die
Alteren, die mich kennen, die fast jeden Tag komumeinmir 10-15 Cent, also was halt tbrig
bleibt, geben.(Mb25)

“Also, einige die eine Seele haben, die eine hakténnen mir nicht helfen... Also die, die eine
gute Seele haben, kénnen mir nicht mehr als ddsrhdbie kaufen mir einfach, die kaufen mir

eins von diesen Broten, kaufen meinem Kind wasgzene geben mir 1 Euro, 50 Cent... Sie
haben auch nicht und sagen es tut ihnen Leid, gi@sauch nicht arbeiten, sie sagen mir:’Ich

auch nicht... Nix Arbeit’. Sie haben auch Probleme,eszahlen mir, dass sie auch Probleme
haben, weil ich ihnen sage dass ich Probleme hdigesagen, dass das Bein ihnen weh tut,
dass sie eine OP haben(Mb41)

I: Ich [Dolmetscherin] habe sie [Bettlerin] gefragtob sie die Filialmitarbeiterinnen
verscheuchen. Und sie hat gesagt: “Nein”. Also danzen Frauen dort nein, die sagen nie
was. [...] Sie sehen, dass sie arm ist. Sie safesy wenn sie Geld hat...kommt sie ehe herein
zu ihnen und kauft dann Essé¢klb41)

Auch meine Bebachtungen bestétigen, dass sie sendiPlatz anerkannt ist:

.Das Gesprach mit Mara in einer Mischung aus Rurs&hiund Deutsch dauert vielleicht 20
Minuten und findet direkt an ihrem Arbeitsplatztstavas ich als sehr passend empfinde. Sie
erhélt in dieser Zeit etwas von einem Mann, von ddnden Eindruck bekomme, dass er sie
kennt. Er kommt dann auch noch ein zweites Maleiarhd sie zeigt ihm den Strafzettel von
den Wiener Linien. Er sagt, soviel Geld hat er audbht.* (Gedachnisprotokoll vom
30.5.2007)

»ich treffe Mara wieder vor dem Hofer. Wahrend wauf ihrem Platz miteinander reden, gehen
Leute vorbei, Mara wenden sich auch wahrend wirerednmer wieder Passantinnen zu und
streckt ihre Hand aus. Einige gruf3t Mara, scheisign zu kennen. Eine Frau mit Rad sagt: Das
nachste Mal. Mara sagt: 'Danke schon. Alles GutéGedachtnisprotokoll vom 20.6.2007)

Mara hat sich an diesem Ort etabliert. Ihre Betsif)k hat sich dahingehend geéandert, dass sie
jetzt auf die personliche Beziehung zu einem Stanilikum setzt. Ihr Arbeitsplatz vor einem
Hofer im 2. Bezirk stellt eher eine Praktik derektion der Adressantinnen dar im Vergleich zu
ihrem Bettelplatz in der Mariahilferstral3e (wober dHauptgrund dafiir laut ihren Aussagen in

der geringeren Polizeiprasenz liegt). Dieser gutatzP(fir einzige Zeit befand sich ihr
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Bettelplatz dort zusatzlich noch unter einem Baiiggr wurde ihr von einer anderen Bettlerin
gezeigt, die Mitleid mit ihr hatte. Der Platz wurithe aber nicht nur gezeigt, sondern es wurde
ihr zusatzlich die Bedeutung des Platzes fir sgeibren Sohn vermittelt, namlich dass sie hier

auch zu Essen (fur den Sohn) bekommit.

Die Unterschiede in den Bettelpraktiken von MaraSommer 2006 und Friihling 2007 werden

in einer Tabelle zusammengefasst, sie zeigen digkezesse von Mara.

Mara August 06 Mara April 07

Wirkt auf mich vor allem verzweifelt Wirkt auf mickelbstbewusst, teilweise auch
verzweifelt

Eher anonyme Bettelsituation Leute kennen siekesimt die Leute

Vermittlerin ist wichtig fir das Lernen Beziehungananderen Bettlerinnen wichtig

Keine D-Kenntnisse Geringe D-Kenntnisse: kann ihnlidgen

kommunizieren

Kommunikation zwischen uns ist ohn&ommunikation zwischen uns in eingm
Dolmetscherin nicht moglich Deutsch-Ruméanisch-Gesten-Gemisch moglich

Kennt sich kaum mit  o&ffentlichepBenutzt verschiedene offentliche
Verkehrmittel aus (nur die StraRenbahn vpWerkehrsmittel
Quartier zur Mariahilferstralie)

Kommt im Interview immer wieder auf ihneReflektion im Interview méglich, interessiert
Probleme zu sprechen sich fur meine Diplomarbeit, versetzt sich|in
meine Lage

Ist wahrend des Interviews oft den Trandst wahrend des Interviews selten den Tranen
nahe nahe — fasst sich auch schneller

7]

Wirde gerne Zeitungen verkaufen, weil siMerkauft Zeitungen und hat einen Auswei
das bei anderen gesehen hat von der Zeitschrift “die Bunte”

Auffallig ist, dass die Personen, die den Frauenrgendeiner Art und Weise helfen, sehr
unspezifische benannt wurden. Entweder formulietienFrauen in Passivkonstruktionen, so

dass das Subjekt der Handlung ganz im Verborgeahtbféch bekam diesen Ort gez€igtder

die Personen werden unspezifisch erwahnt “Sie"aden” “die Frau” “der Mann”, “Leute auf

der StrafRe” benannt.
.- Wie suchst du den Schwedenplatz aus, wie sudihsien Karlsplatz aus oder?

L: Na ja, so, dass uns dieser Platz empfohlen wumtger sie haben gesagt, das ist ein sehr
guter Platz und die Polizisten kommen auch nicld dann sind wir hergekommen, um es

auszuprobieren.” (L3)

Erst im zweiten Gesprach mit Mara bekommt die Vetarin einen Namen und ich bekomme

dann sogar die Telefonnummer von deren Mann odeethsgefahrten, der serbisch spricht und
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mit dem ich auch zweimal via Telefon und SMS kommene um Nachrichten an Mara

weiterzugeben.

,unter den Bedingungen einer extrem unsicheren hebituation entwickeln die Betroffenen
oft Strukturen von halb-verdeckten oder geheimentetdtiitzungsnetzen, die dadurch
charakterisiert sind, dass sie flr AulRenstehendgchtbar oder zumindest undurchschaubar
bleiben®, schreibt Meike Heckt im Bezug auf ein Studie Ulaérkanische jugendliche

Flichtlinge (2003: 43). Die Geheimhaltung kann ighlénden Vertrauen liegen und die
Funktion des Schutz der Personen oder ihrer ss#istDie Frauen betonen in den Interviews

nur die jeweiligen Eigenschaften oder Funktionea diese Personen fir sie haben.

Jedenfalls wird aber sichtbar, dass die FrauennnNetz von Beziehungen und Kontakten
eingebunden sind, das ihr Betteln ermoglicht undenstiitzt!, was hier noch mal
zusammenfassend dargestellt wird, wobei nicht Réesonengruppe fir jede Bettlerin (in der

gleichen Weise) relevant ist:

* Befreundete Bettlerinnen mit gleicher Herkunfeg¢gnseitige Unterstiitzung, Riickhalt, von-

und miteinander Lernen, gemeinsam wohnen...)

* Bekannte Bettlerinnen mit gleicher Herkunft (REitzeigen, gegenseitig die Probleme

erzdhlen, tGber Polizei austauschen...)
* Andere Bettlerinnen (Bettelpraktiken abschaudatZe gezeigt bekommen...)

* Vermittlerinnen (Initiatorinnen der Entscheidun@eld borgen, Bettelpraktiken gelehrt be-

kommen...)

*  Vermieterinnen (stellen gegen Geld Wohnmdglichkeiu Verfigung, sind auch

“Lehrerinnen”, Kinderbetreuung...)

* Informelle Arbeitgeberinnen (Menschen, die died@n gegen Wohnung betreuen oder bei

denen sie putzen)
* Landsleute (finanzielle Unterstitzung, sprachditilfe...)
* Familienmitglieder im Herkunftsland (Kinderbeterinnen, sozialer Riickhalt...)

* Familienmitglieder in Osterreich (Kooperationsparinnen beim Betteln, Kinderbetreuung

und Hausarbeit, Rickhalt...)
* Hilfseinrichtungen (gratis Essen, billige Kleidyn)

* Geberlnnen (geben Geld/ Naturalien, zeigen Verstés fur die Probleme der Frauen...)

-

" Dass manche Personen aus Sicht der Frauen auchnefiealente Rolle spielen, wurde bereits erlautert.
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17. Konsequenzen: Umstiegsmaoglichkeiten

Unter Konsequenzen fassen Strauss und Corbin digbBisse oder Resultate von Handlungen
und Interaktionen. Die Konsequenzen einer Handladgr Interaktion zu einem Zeitpunkt
kdnnen Teil der Bedingungen zu einem spateren dektpsein (vgl. 1996: 75,85). In diesem
Sinne wurde auf direkte Konsequenzen von Handlungeh Interaktionen in der téglichen

Bettelpraxis in den vergangenen Abschnitten scigegangen.

Welche Konsequenzen ergeben sich allgemeiner ausBadteln und dem damit verbundenen

Wissens- und Kompetenzerwerb fur die Frauen?

Laura scheint sich sehr klar Uber die Vorteile iNathteile des Bettelns. Sie bettelt, weil die

staatliche Unterstiitzung die sie fur die Kinderdraknt nicht zum Leben ausreicht.
I: Wofur sammelt ihr, nur fir die Kinder oder wallir auch ein Haus bauen?

L: Nein, ein Haus haben wir zu Hause. Jetzt sinthen8chwagerin und die ihren von dort weg
gegangen zu wohnen [...] Dort haben sie jetzt 2 |@mamer und die Kiiche. Jetzt wollen wir

das einrichten.” (L2)

Auf Nachfrage gibt sie also an, dass sie und ihniMilare Zimmer einrichten wollen, es bleibt
aber unklar, ob das Betteln dafir Geld abwirft. ®atheint eine zumindest bescheidene
materielle Verbesserung mit dem erbettelten Geldgelingen. Sie betont etwa, jetzt eine
Waschmaschine zu haben oder Strom und FlieRwasdeadezimmer. Sie ist vor allem darauf

bedacht, dass es ihren Kindern besser geht unflilediese auch Geld an:

»ZU Hause bekomme ich 5000 Kronen, das ist hier EGfo, na, und damit bezahle ich den
Strom mit 2000 Kronen, dann zahle ich noch furWasser die Rechung, jetzt haben wir das ja
auch im Badezimmer und dann gibt es noch die Aesgély die Versicherungsschecks, wenn
sie die 18 Jahre erreichen, dass sie schon etwesubleekommen. Jede Mutter will das Beste
fur ihre Kinder und wenn ich auch leide, dann leide dafiir, dass meine Kinder etwas im
Mund haben ..und fur das Kleine Windeln, Cremesschgel, du weil3t ja, was ein Baby
brauch.... vielerlei... Apfel, Obst, alles... urdizf geht das Gréf3ere in die Schule und ist dann

auch so ,Mama, mir geféllt dieses und jenes’.
I: Sicher.

D: Das fallt mir dann auch schwer, wenn andere I€indlles haben und das arme es nicht
hat.” (Da2)

»Dann habe ich doch jede Woche 100, 150 Euro, [..avbn kann ich mir schon einiges erlauben,

ich kaufe den Kindern schon einigéda7)
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Bei Ana bleiben die Realitat des Bettelns weit drirden Erwartungen zurtick, sie sieht darin
keine Zukunft und mochte wieder zuriick. Helena kaofgrund der wenigen Erfahrung die

Konsequenzen noch nicht absehen.

Bei Sina und Mara bleibt unklar, wie sehr sich Batteln finanziell flr sie rentiert. Mara gibt
bei einem der kurzen Treffen ohne DolmetscherinJimi 2007 an, dass die Operation ihres
alteren Sohnes in Rumanien erfolgreich durchgefitutde. Ob ihr das mit Hilfe des

erbettelten Geldes gelungen ist, konnte ich nienaisfinden.

Dana, Laura, Sina und Mara betteln Uber einen kmg&eitraum hinweg (bis zu drei Jahren)
und kommen wiederholt nach Osterreich. Das Bettaliss sich also fiir sie im Vergleich zu

den anderen Optionen, die ihnen moglich erschefimanziell ,rentieren*.

Der Einsatz dafur ist aber hoch, die Frauen leideter den koérperlichen und psychischen

Konsequenzen:
.- Und weil3t du, ob du das weiter machen wirstgdzetteln)?

D: Das kann man nicht lange machen, dabei gehdtagutt, vor allem im Winter, dabei geht

man kaputt.“ (Da7)

.. Sie fragt Sie ob Sie den Eindruck haben dasdigsen neun Monaten hier... Ob Sie sich, ob

sich bei Ihnen etwas geandert hatte, ob/... Ob &r&est geworden sind oder mehr/

M: Ich kann ihr sagen, dass in diesen [...] heun Menabin ich, also bin ich sehr abgenitzt

worden. [...]JAlso, nichts hat sich gedndert, auamw mir eigentlich alles schwerer fallt [...]

I: Aber dieses... dieses Leiden in lhrer Seele hdtat.es sich jetzt entwickelt oder war es

schon vorher da?
M: Also, ich habe mehr Erfahrungen gesammelt/
I: Friher war es mehr/

M: Es ist mehr geworden! Es ist noch grof3er geword®as Leiden ist/... ist/...ist noch mehr
gewachsen.” (Mb30f.)

Sina beschreibt das &hnlich, sie gibt aber gleitgzauch die Stéarke an, die sie durch das
Leiden gewonnen hat. Sie betont die Erfahrung, dags Familie nicht ausreichend fiir sie
sorgen konnte und kann und sie friih Verantworturmgrriehmen musste. Die Erfahrung dieser
Verantwortungsibernahme, ihr Beitrag dazu die Harail erhalten, gibt ihr auch das Gefuhl
von Starke. Das Wissen, soviel Leid aushalten wwiliigen zu kénnen, beschreibt auch Mara

als eine Starke.
Auf die Frage, was sie gut kann, antwortet sie:

»Ich kann kochen, ich kann putzen, ich kann alles tvas ich will und ich wirde gern/...
Also,egal was man mir zu tun gibt, mache ich/... Adboschrecke nicht zurlck, weil ich es
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nicht kann. [...] Also ich kann sagen dass ich schid®s durchgemacht habe und ich alles
kann.“(Mb31f.)

Auf die Starke(n) der Frauen wurden bereits in &aggn Abschnitten naher eingegangen. Das
was als Uberlebenskompetenz der Frauen konzipigmiey konnte hier unter dem Abschnitte
Konsequenzen zugeordnet werden. Denn die Uberlkbemetenz ist auch ein Resultat des
Handelns und der Interaktion wahrend und rund ura Batteln. Ein gewisses Mal} an
Uberlebenskunst sowie ein Habitus des (selbstbéanjsd eidens konnten aber auch als
Bedingung fiir das Betteln in Osterreich angeseherden; eine Bedingung dafiir, dass die
Frauen den Weg nach Osterreich schaffen. Andersulgert: Es kann anhand dieser Studie
nicht klar unterschieden werden, wann die Fraueerldbenskompetenz erwerben; in wie weit
sie diese schon mitbringen oder erst in Osterreigerben. Die Daten weisen aber jedenfalls
darauf hin, dass die Frauen wahrend ihrer Tatigkeiten (missen), wie im letzten Abschnitt

gezeigt wurde.

Kann ihnen dieses Lernen beim Umstieg in andergHgitsbereiche helfen?

17.1. Umstiegsmaoglichkeiten — Wiinsche, Chancen @whwierigkeiten

Alle Frauen sehen das Betteln nur als voriibergehan®&ie suchen nach anderen Perspektiven.
Welche Perspektiven zeigen sich in den Interviezve. lvelche legen die Forschungsergebnisse
nahe? Im Folgenden sollen also mogliche KonsequeimzeSinne von Umstiegsmoglichkeiten

in andere Tatigkeitsbereiche aufgezeigt werden.

Legale Lohnarbeit in Osterreich oder im Herkunftsland

Dana, Sina und Mara wiinschen sich, Lohnarbeit ier@sch oder in ihrem Herkunftsland zu
finden. Sie haben auch Versuche unternommen, iar@ath zu Arbeit zu kommen, sind aber
gescheitert, weil sie keine Papiere haben (und d&ahe Ausbildungen in Berufen mit
Arbeitskraftemangel in Osterreich). Als Slowakinnerw. Rumaninnen sind sie zwar EU-
Burgerinnen haben aber noch keinen uneingeschrénkiggang zum 6sterreichischen
Arbeitsmarkt. Dies wird sich bis spatestens 2011ldeém weil bis dahin die
Ubergangsregelungen, die Osterreich fiir die neugEglieder etabliert hat, auslaufen. Ihre
Situation in Osterreich wird sich dann bzgl. Lolr&tmaoglichkeit rechtlich verbessern. Bis
dahin ist es aber noch eine lange Zeit. Es wircemudchwierig fir sie bleiben, einen Job zu
finden. Die Konkurrenz auch bei schlecht bezahltefobs ohne bestimmte
Ausbildungsanforderungen ist gro3. Den Frauen felelben der Ausbildung (und einem
Schulabschluss) auch  Lohnarbeitserfahrung.  Betgmpilichten, die  mdgliche
Diskriminierung als Mutter bzw. aufgrund ihrer egahen Herkunft (Romnia) und ihres Alters

(bei Mara) kénnen die Jobsuche erschweren.
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Sina gibt an, dass sie sich gleich bei ihrer Rilbklke Rumanien nach einem Job suchen wird:
.Was ich finden werde, das werde ich machen. WehrArbeit bei jemand, bei Frauen, bei
Mannern, Feldarbeit, alles werde ich machen, wehl Geld verdien mochte..., das werde ich
machen wenn ich zu Hause ankomme.” (Sbal)t Information von Mara hat Sina in der

Zwischenzeit ein Kind geboren.

Dana wiinscht sich einen ausreichend bezahltennloleri Slowakei. Sie nimmt an, dass sie

dafur zumindest einen dreimonatigen Kurs macherstails

Informeller Sektor

Wenn der Einstieg in den formellen Sektor nichtrugt| bleibt das breite aber ungesicherte Feld
des informellen Sektors. Teilweise kombinieren Brauen ihr Betteln bereits mit anderen
informellen Tatigkeiten wie Straldenzeitungen vefkayAna, Mara), einem kranken Mann den
Haushalt fuhren (Sina und ihre Mutter) oder Puteiein (Helena). Die Aktivitaten waren mit
etwas Glick und den richtigen Kontakten noch auséauDie Tatigkeiten im informellen
Sektor kénnen die Lebenssituation aber wahrsclebimlicht nachhaltig verbessern und keine

Sicherheit bieten.

Nischen

Abgrenzen vom informellen Sektor méchte ich so gata Nischen, die es sowohl innerhalb
des formellen wie auch des informellen Sektors gédaan. Nische kdnnen etwa Sozialprojekte
oder Selbsthilfeprojekte sein, in denen die Frafdpeits- und/ oder Bildungsmoglichkeiten

finden kdnnen.

Ein Projekt, dass speziell fir ehemalige Bettlezimreines slowakischen Dorfes konzipiert
wurde mdchte ich im Folgenden vorstellen: Das Nombgékt der Vinzenzgemeinschaft
Eggenberg (VinziPasta) in Hostice lauft seit Ost2007 und beschéftigt vierzehn Frauen, die
friher in Graz gebettelt haben. Das Projekt winkt guf die Rahmenbedingungen der Frauen
zugeschnitten. Es knipft bei einer Fahigkeit ae, die Frauen in besitzen: Der handischen
Produktion von Nudeln. Raume und Materialien werdam Verfiigung gestellt. Die
Arbeitsstéatte befindet sich in dem Dorf, in dem &ieuen leben. Die Frauen werden pro
Nudelpackung bezahlt und arbeiten nach freier ifd¢dbung. Sie kdnnen selbst entscheiden
wie viel sie arbeiten méchten. Das erleichtertdés Nudelproduktion mit anderen Aufgaben zu
vereinbaren. Das Nudelprojekt bietet also gewissetéile, die auch das Betteln hat: keine
formale Bildung nétig, keine Investition nétig (finzielle oder in Ausbildung), selbstandiges
Arbeiten, Flexibilitat bei Ausmafld und Arbeitszefiudem hat das Nudelprojekt den Vorteil,
dass die Frauen in der Nahe ihres sozialen Hedumfeldes bleiben kdnnen, nicht im Freien

arbeiten mussen und keiner erniedrigenden Behagdiusgesetzt sind. Die Nudelproduktion
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wird als Arbeit eingeschatzt, bietet also mehr Apanung, sowie ein gewisses Mald} an

Sicherheit und Stabilitat bzgl. des Einkommens.

Das Projekt wurde von Menschen aus Osterreich idniti um einer diskriminierten
Bevolkerungsgruppe eine Arbeitsmoglichkeit zu met&s baut auf einen Wert, der in
Osterreich an Bedeutung zunimmt: qualitatsvolle fmoduzierte Lebensmittel. Die von Hand
produzierten Nudeln kdnnen preislich nicht mit Magzodukten mithalten. Das Projekt baut
darauf, dass die Nudeln nach Osterreich zum Verfabfacht werden. In Osterreich findet sich
Kauferinnen, die aus Wertschatzung der handischeduRtion bzw. zur Unterstutzung der
Roma-Frauen diese Nudeln zu einem hoheren Preibldh zu kaufen bereit sind (und es sich
auch leisten kdnnen). In der Slowakei wirde diesddlschon deshalb niemand kaufen, weil
sie von Roma produziert wurden (vgl. Gesprach roij& Klein, Leiterin von VinziSchutz,
20.06.2007; Krebs 2007: 3f.).

Andere Perspektiven

Helena und ihr Mann hoffen auf die auf Unterstigzyron reichen Verwandten, sie sind auch
nicht zum Betteln nach Osterreich gekommen. Ana gib einzige an, einen Job gehabt zu
haben, sie kann aber aufgrund ihrer kérperlicherfageung nicht mehr lohnarbeiten. Sie gibt
keine konkrete Perspektive an, spricht nur davoederi nach Hause zu wollen, weg von hier

zurlick zu ihren Kindern, die ihr Rickhalt sind.

Umstiegsmaoglichkeiten aufgrund der erworbenen Kompienzen

Nachdem befragt, was sie gut kénnen, geben dieeRraor allem Fertigkeiten und Fahigkeiten
an, die sie durch ihre geschlechtsspezifische ksatian und ihre Arbeit als Mutter und
Hausfrau erworben haben. Nach Jobperspektiven giefgeben sich Tatigkeiten an, fir die

diese Fahigkeiten notwendig sind, wie etwa Putzen.

Mara und Sina betonen auch, dass sie (fast) jetheitAmachen wirden, die sie angeboten
bekommen. Dana ist sich dessen bewusst, dasscie jade Arbeit mit ihren Anspriichen

(genug Geld, Méglichkeit am Wochenende ihre Kirndesehen) vereinbar ware.

Die Frauen haben wahrend des Bettelns ihre Kompetearweitert bzw. neue erworben. Fur

welche anderen Arbeiten kdnnen diese Kompetenziaitih sein?

I: Was glaubst du? Was wiirde dir gut liegen, wenmmxbeiten wirdest? Was ware das, was du

dir vorstellen kdnntest, was du machen konntestaucth gern tun wirdest?

D: Hm, in Geschaften wirde ich auch gerne arbeiten.

I: Als Verkauferin?

D: Als Verkéauferin, oder auch als Putzfrau .. nafa Geschafte oder so wie ,Anker* oder so/

verstehst du?
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[ Mhm.

D: .. Ja das konnte ich mir schon vorstellen. .zD&atte ich schon Lust, das ware schon besser
als hier draufen zu sein .. in der grol3en Welt [Sd zu Hause .. konnte ich arbeiten als
Geschaftsfrau oder/ Ich habe eh schon ofter dariitsehgedacht .. aber es wirde sehr viel
kosten, ich musste eine dreimonatige Schulung maahe ich brauchte Papiere .. das kann ich
mir nicht leisten.” (Db4)

Dana erkennt, dass im Verkaufen eine ihrer Stalikgen konnte. Ein Vergleich zeigt, dass die

Tatigkeit des Verkaufens einige Ahnlichkeiten méndBetteln aufweist.

Verkaufen und Betteln sind Handlungen, bei denesisgmtiert wird. Durch erfolgreiche
Prasentation sollen Produkte an die Frau oder dennMyebracht werden — und zwar gegen
Geld. Die Kundinnen/ Passantinnen sollen aufmerkgamacht, Interesse bzw. Betroffenheit
geweckt werden. Die Personen soll bei ihrer Eniscimg fur ein Produkt/ eine Spende
unterstitzt werden. Beim Betteln fehlt ein Produkt materiellen Sinn. Was die Frauen
anbieten ist ihre Geschichte, ihre Bedurftigkeite ®rmdglichen den Passantinnen also
einerseits die Erfahrung, dass es noch jemandeter,uimen” gibt, jemandem dem es noch
schlechter geht; andererseits kdnnen die Passantlilmen Beitrag zur Linderung dieses
Leidens leisten, sie kénnen eine gute, eine edtetdrg die ihnen das Gefihl geben kann,
geholfen zu haben, groRzlgig zu sein. Manchmal nias Almosen vielleicht auch den
Charakter von ,sich freikaufen* an, etwa von Schelidihlen oder davon sich mit Armut ndher

auseinandersetzen zu muissen.

Zum Prasentieren ist Selbstbewusstsein notwendigoBl Verkaufen als auch Betteln setzen
auRerdem Glaubwiirdigkeit und Uberzeugungskraft ugravobei die Balance zwischen
offensivem (werbendem) und zuriickhaltendem (nichitdringlichem) Verhalten gewahrt

bleiben muss. Gute Menschenkenntnis erleichtertadaguate Eingehen auf den/ die Kundin,
das respektvoll-distanziert und gleichzeitig pelistirsein sollte. Den Kundinnen soll vermittelt
werden, dass auf ihre speziellen Winsche eingegamgel ohne aber den Eindruck zu
erwecken, es werde ihnen etwas aufgedrangt. DedIKnen gegeniber ist Freundlichkeit und
Hoflichkeit oberstes Gebot, auch wenn diese sidregan oder ihrerseits unfreundlich sind.
Diese Freundlichkeit muss einerseits zur Routinedeu®, es ist aber von Vorteil, wenn sie den

Eindruck behalt, dass sie personlich an die jegailiKundinnen gerichtet ist.

Der direkte Verkauf wirde sich als Arbeitsfeld filie Frauen also anbieten, etwa

StralR3enverkauf, Markte, Hausieren, Einzelhandeldékttwerbung (Vertreterin) oder &hnliches.

Neben dem Erwerb von Kompetenzen, die im Verkauésbe nitzlich sein kénnen, erwerben
bzw. erweitern die Frauen auch bestimmte Selbsd @wozialkompetenzen, wie etwa
Frustrationstoleranz und Durchhaltevermogen, Anpagsfahigkeit, Selbstvertrauen und

Willenstarke, Eigeninitiative und Selbststandigkeit Kommunikationsfahigkeit,
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Menschenkenntnis und Risikobereitschaft, die itewiédrbeitsfeldern hilfreich sein kdnnen, so

sie die Moglichkeit bekommen, ihre Kompetenzen uB&weis zu stellen.

Die Wabhrscheinlichkeit legale Lohnarbeit zu findeschatze ich bei den Frauen als
unterschiedlich hoch ein. Dana raume ich die beStieancen ein. Dies liegt an ihrem Alter,
ihrem Schulabschluss und ihrer guten korperlicherfassung. Diese Voraussetzungen hat aber
auch Laura und mit Abstrichen (kein Schulabschi@ss. Was Dana von den anderen beiden
unterscheidet, ist erstens ihre Ambitionen den n@dlen/ sozialen Aufstieg ihrer Kinder zu
schaffen. Sie hat diesbezuglich weit hdhere Andprials die anderen. Zweitens hat sie ein
ausgepragtes Selbstbewusstsein. Sie ist sie jerfgaléen, die auf mich mehr selbstbewusst als
leidvoll wirkt, obwohl auch sie viel vom Leiden ggrt. Sie ist die einzige, die von Geflihlen
der Wut gegentiber Passantinnen und der Polizaihépivenn sie herabwirdigend behandelt
wird. Drittens ist sie unter den Frauen die, die dtérksten Lernwillen zeigt oder anders
formuliert, die am bewusstesten zu lernen scheidt sich ihr Lernen absichtsvoll organisiert.
Dieser Lernwille kann aus Sicht von legitimer pbeper Teilnahme auch als Motivation mit
dem Ziel angesehen werden, Teilnehmerin einer andBraxisgemeinschaft zu werden. Ein
Hinweis deutet darauf, dass Dana gleichwertig an Riexisgemeinschaft der Eltern von
Schulkinder partizipieren will bzw. ihrem Kind einelle Teilnahme an der Praxisgemeinschaft
der Schulkinder/ der Gleichaltrigen ermdéglichenl.wiilie Voraussetzungen daflr versucht sie

durch materielle Verbesserungen zu schaffen.

Lernbereitschaft und -fahigkeit ist neben anderaktéren wie Alter, kérperlicher und
psychischer Verfassung, (Aus)Bildung und Lohnaseefahrung entscheidend fir den

Umstieg.
Schlussfolgerungen

In Anbetracht der vorangegangenen Analyse der Mikgditen scheint die Situation fir die
meisten der Frauen nicht sehr hoffnungsvoll — bdsmaus der Position von ,Strategie” heraus

gedacht. Die Frauen aber sind — nach dem Verstéindni Certeau — Taktikerinnen

»Taktik ist das durch das Fehlen von etwas Eigemastimmt ist. Die Taktik hat nur den Ort
des Anderen. Sie muf3 mit dem Terrain fertigwerdas, ihr so vorgegeben wird, wie es das
Gesetz einer fremden Gewalt organisiert. Sie ishtiin der Lage, sich bei sich selbst
aufzuhalten, also auf Distanz, in einer Ruckposjtizvo sie Vorausschau tben und sich
sammeln kann: sie ist eine Bewegung “innerhalbSielstfeldes des Feindes’, wie von Bulow
sagt[...] Sie hat also nicht die Mdglichkeit, sich einen &e8iberblick zu verschaffen und den
Gegner in einem abgetrennten, Uberschaubaren ufekidderbaren Raum zu erfassen. Sie
macht einen Schritt nach dem anderen. Sie prdfitien ,Gelegenheiten’ und ist von ihnen
abhéngig; sie hat keine Basis, wo sie ihre Gewilagern, etwas Eigenes vermehren und

Ergebnisse vorhersehen kdnnte. Was sie gewinm, kight gehortet werden. Dieser Nicht-Ort
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ermdglicht ihr zweifellos Mobilitat — aber immer Abhangigkeit von den Zeitumsténden -, um
im Fluge die Mdglichkeiten zu ergreifen. Sie musshgam die Licken nutzen, die sich in

besonderen Situationen der Uberwachung durch dieh¥ider Eigentiimer auftun.” (1988: 89)

Wirden die Bettlerinnen Strategien entwickeln wallsie hatten kaum Chancen. Doch sie
finden Wege, auch wenn sich keine berechnen lassen, missen Spielerinnen sein,
Jongleurinnen, und lernen es zu werden, weil sise@s missen. Sie bleiben handlungsfahig

trotz Ausweglosigkeit — zum Preis einer hohen pdgJsen und psychischen Belastung.

17.2. Bildungsangebote als Chance?

Fehlende (Aus)Bildung ist einer der Grinde, warurie drrauen mit permanenter
Uberlebensunsicherheit konfrontiert sind. Ist (Aikjung ein Ausweg aus ihrer schwierigen

Lebenssituation?

Es sei hier nochmals festgehalten, dass die zenthalache fir ihre schwierige Lebenssituation
in sozialer AusschlielRung liegt. Die Prozesse dess&hlieRung sind vielfaltig und komplex
und konnten in dieser Arbeit nicht genau analysiegtden. Einflussreiche Faktoren, die zur
Benachteiligung fuhren sind soziale Herkunft (SkbicGeschlecht, ethnische Zuschreibung,
Mutterschatft.

Jede Bildung, sei es formale oder non-formale, Ilisithe oder auf3erschulische Bildung, steht
dabei vor dem Dilemma, dal? sie zwar notwendige @roraussetzung fiur jegliche
gesellschaftspolitische und sozio6konomische Eddwing ist, jedoch ohne die notwendigen
.veranderungen der Rahmenbedingungen allein nickhuy ausrichten kann. Fir die
Verbesserung der Lebensverhaltnisse aller Mensehem Sinne wie es z.B. von sozialen
Bewegungen und zivilgesellschaftlichen Gruppenkaligrt wird — kdnnen Bildung und
Erziehung dennoch wichtige Betrage liefern, indeim KBlenschen befahigen, sich ihrer
Lebensverhéaltnisse zu erméachtigen (sog. ,.Empowertimend fir ein wirdiges Leben zu

streiten, das mehr als nur ein Uberleben i§Overwien u.a. 1999: 13)

Die Frauen wirden von (Aus)Bildung mit grof3er Wahgesinlichkeit profitieren, so ihnen die
Teilnahme an solcher von den Rahmenbedingungen niiglich ist (siehe dazu auch
»ochlussfolgerungen fur eine (Aus)Bildungpraxis mér Zielgruppe®). Sie zeigen jedenfalls
Lernbereitschaft. Die Frauen wirden auch davon itmEn, wenn sie ihre informell
erworbenen Kompetenzen durch die Erstellung eirmapgétenzprofils vorweisen kénnten. Die
Methode der Erfassung ihrer Kompetenzen misste abérsie abgestimmt sein. Das
Bewusstsein dafiir, dass Kompetenzmessverfahreie gevekiligen Zielgruppen angepasst sein
mussen, scheint aber zu steigen, zumindest findénHinweise dafur in der Dokumentation

des erwahnten Workshops zur Kompetenzorientierdiotgér 2007).
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18. Zusammenfassung der Forschungsergebnisse

Die interviewten und beobachteten Frauen kommen dmm Ausland zum Betteln nach
Osterreich und praktizieren damit eine Form von deémigration. Was sie zu dieser
Entscheidung bewegt, ist ihre Armut, sowie die HuMundpropaganda weiterverbreitete
Hoffnung, in Osterreich durch Betteln oder anderbeX zu Geld zu kommen. Der Grund fur
ihre Armut, oder anders formuliert ihre Uberleberscherheit, liegt in Prozessen sozialer
Ausschlieung, also in sozialer Ungleichheit underih Reproduktion. Die sozialen
Ausschlielungsprozesse werden durch politischemmnsichaftliche Entwicklungen verscharft,
gleichzeitig entstehen durch diese Prozesse augeplante und — aus Sicht politischer
Entscheidungsgremien — vermutlich unerwiinschte Nelvkungen, die als Méglichkeiten von
Marginalisierten wie den Pendelbettlerinnen geniitztden. Die bettelnden Frauen bewegen
sich in einem transnationalen informellen offeiméo Raum, einem Restraum, der sich als
Nebenwirkung aus den EU-Beitritten ihrer Herkurftgler, dem Wohlstandgefélle und der
freien Zuganglichkeit des 6ffentlichen Raumes drdilie Frauen sind in diesem Raum immer
nur temporar Geduldete und haben mit unterschiseticerschwerenden Bedingungen zu
kampfen (Belastigung, Herabwiirdigung, Strafen, 8¥ithg usw.). Uberlebensunsicherheit und
soziale AusschlieRung setzen sich also in Ostéreid und ist eine Rahmenbedingung ihrer

Arbeits- und Lernprozesse.

Das Handeln der Frauen ist vor allem gerichtetGuindversorgung, den eigenen Schutz und

auf die Entwicklung kurz- bzw. mittelfristiger Ppektiven zur Verbesserung ihrer Lage.

Die Erlauterung des Kontextes sowie der ursachlichmd intervenierenden Bedingungen bietet
die Voraussetzung fir die Kompetenzanalyse, wenmp&enzen als sozio-kontextuell

orientiert verstanden werden.

Wissen, Kompetenzen und deren Aneignungsprozessgewtwanhand von drei Perspektiven
durchgefiihrt: Die Analyse der Bettelpraktiken demuen gibt einen Uberblick tber das
notwendige Berufswissen sowie auch notwendige dtaitien, Fahigkeiten und Einstellungen
der Frauen fur ,erfolgreiches” Betteln. Zentral €iab sind Sprachkenntnisse,
Orientierungsfahigkeit in Wien, geeignete Ortswaddwie die Fahigkeit ihr Anliegen

glaubwirdige und eindringlich zu vermitteln. Defdtg der Bettlerinnen bemisst sich nicht nur
daran, wie viel Geld sie erbetteln, sondern wie | vianen nach Abzug der

Lebenserhaltungskosten in Osterreich noch bleitiit &en Erfolg sind nicht nur ihre

Kompetenzen malf3geblich, sondern auch ihre korperliand psychische Verfassung, die
aktuellen Rahmenbedingungen vor Ort im 6ffentlicheaum, ihr soziales Netz sowie die

Kosten fiir inre Lebenserhaltung in Osterreich.
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Die zweite Perspektive konzentriert sich auf dieger;, was das Spezifische an der Kompetenz
ist, die die Frauen zeigen. Unter den gegebenerernsb Arbeits- und Lernbedingungen
entwickeln die Frauen eine Kompetenz, die unter Begriff Uberlebenskompetenz konzipiert
wird und durch bestimmte Aktionsmodi geprégt ishdf davon ist etwa ,ein Wir schaffen*:
Die Frauen sehen Betteln eher als Frauenarbeiben@hen sich — neben ihre Beziehungen zu

bekannten anderen Bettlerinnen — auch auf eineiimeaite Gemeinschaft von Bettlerinnen.

Die Uberlebenskompetenz weist alle Merkmale aug¢ das unter ,Positionen” erarbeitete
Kompetenzkonzept charakterisieren. Sie zeigt sehden Frauen in der Auspragung eines
Habitus” des selbstbewussten Leidens. Sowohl ditelBeaktiken als auch der Habitus der
Frauen erweist sich als vergeschlechtlicht. Ihakfen und ihr Handeln verweisen auf typisch

weibliche Konnotierungen; sie Giberschreiten abehageschlechtspezifische Zuschreibungen.

In dritten Teil der Kompetenzanalyse riickt das kermer Frauen in den Blick. Ihr Lernen

geschieht wahrend und rund um ihre Arbeit undhstr ein reaktives und ungeplantes, das aus
gegebener Notwendigkeit heraus passiert. Zentratligl Lernprozesse sind die Beziehungen
und Kontakte, die die Frauen pflegen. Neben dererrBeziehungen zu verwandten oder
befreundeten Bettlerinnen pflegen die Frauen aumtitdkte zu Landleute, anderen Bettlerinnen

und Vermieterinnen, die fur ihr Lernen und die Ldganstehender Probleme hilfreich sind.

Es zeigt sich, dass Frauen, die Uber kaum 6konbessand institutionalisiertes kulturelles
Kapital verfligen, das soziale Kapital (familiaredugthnische Netzwerke) sowie das kulturelle
Kapital, im Sinne von Moral und (religiésen) Eilktagen von zentraler Bedeutung sind. Die
Frauen setzen auf ihre moralische Integritat, @jeree Unschuld an ihrer schwierigen Lage und
die Legitimitat ihres Anliegens. Uber ihre verwasadtaftlichen Beziehungen hinaus haben die
Bettlerinnen vor allem Kontakte zu Menschen, dieeilsprache sprechen. Innerhalb der
Verwandtschaft haben weibliche Verwandte eine bdésan Bedeutung, etwas bei der
Betreuung der Kindern. Auch die gebenden, hilfrercand Mitgefiihl zeigenden Passantinnen
sind zu einem wesentlichen Teil Frauen. Mitgefigdlidaritat und Hilfe unter Frauen sind als

zentral fiir die Uberlebenssicherung der Bettlennne

Die Konsequenzen ihres Bettelns sind fur einen Tell Frauen eine Stabilisierung bzw.
Verbesserungen der materiellen LebensbedingungamPi2is ist fir alle Frauen hoch und liegt
vor allem in einer hohen physischen und psychiscBatastung, in der Gefahr von

Demiitigung, Ubergriffen und Verhaftung.

Die Chancen zum Umstieg in andere Téatigkeitsfeldér,legale Lohnarbeit, andere Tatigkeiten
im informellen Sektor oder Arbeit in Nischen hangemm Alter, Herkunft, physischer und

psychischer Verfassung, Vorhandensein eines Sciuhalsses, ihrem Beziehungsnetz, der
Lernbereitschaft und -fahigkeit der Frauen sowienvdufall ab. Die Frauen erwerben und

erweitern durch ihre Betteltatigkeit Selbst- undzi8tikompetenzen, besonders solche die im
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Verkauf nitzlich sein kdnnten. Da sie diese Kompsta nicht nachweisen kdnnen, wird es

schwierig moglich sein, sie fur den Umstieg in ledaohnarbeit nutzbar zu machen.

Ein (Aus)Bildungsangebot, das im Bezug auf Rahmdimgengen, Zugang, Inhalten und
Methoden auf sie abgestimmt ist, kénnte die Frauarstitzen.

201



19. Reflexionen zum Forschungsprozess

Die Forschung hatte fur mich den Charakter eingseErnents, da ich weder Erfahrung mit
Feldforschung und Grounded Theory hatte, noch eit4ielgruppe oder mit gedolmetschten
Interviews. Aus diesem Grund scheint es mir besendechtig, die Schwierigkeiten, Erfolge,

Unsicherheiten und auftretenden Geflihle zu refie&ti, um daraus lernen zu kdnnen.

19.1. Zu den Vorannahmen

Vertrauen und Vorurteile

Wie bereits unter ,Voriberlegungen zur Forschunggdhrieben, erwartete ich als ein Problem
das fehlende Vertrauen der Frauen mir gegenibeicl@@eitig zeigen mir diese Vorannahmen,
dass ich auch meinerseits den Frauen gegenubdrauissh war, da ich davon ausging, dass
sie mich stark als potentielle Geberin behandethibre Antworten darauf abstimmen wirden.

Diese Annahme beruhte erstens auf einem Vorumeititens auf Alltagserfahrungen noch

lange vor der Forschung und drittens auf einem faespaus der Voruntersuchung (siehe
Abschnitt Bettelpraktiken, Vergleich Mara und Mi&n Dieses unterschied sich aber
wesentlich von den danach gefiihrten: Einerseit& helh mich in diesem Gesprach nicht als
Forscherin deklariert, andererseits war die Beibdlik der befragten Frau eine andere als die

der interviewten Frauen in der Hauptuntersuchurgsph

Ich wollte wahrend der Interviews einerseits di@uem nicht in Verlegenheit bringen, mir
gewisse Dinge nicht sagen zu kénnen oder wollemlefgrseits wollte ich mich nicht sténdig
fragen mussen, ob die Frauen nun die Wahrheit kerébder nicht. Ich ging zwar davon aus,
dass sie aus sehr schwierigen und unsicheren Ledrdddinissen kommen wirden (sonst
wuirden sie nicht betteln), aber ich stellte mir,\aass sie ihre Erzahlungen in Details an mich
anpassen wurden — nicht zuletzt deshalb, weilnsiaii eine potentielle Geberin sehen. Solche
rhetorischen Taktiken fand ich zwar sowohl legitils auch spannend als Informationsquelle
fir meinen Teil Uber Bettelpraktiken. Ich wollte embder Gefahr ,Gschichtl gedruckt zu
bekommen* ausweichen oder anders formuliert, icliltevavermeiden, misstrauisch zu sein

bzw. zu glauben, misstrauisch sein zu missen.

Ich hatte meine Fragen also so angelegt, dass rdieefr vermutlich wenig Notwendigkeit
hatten auf mich abgestimmte Geschichten zu erzahhobei es ja in einem
Kommunikationsprozess in gewisse Weise immer déristadass sich die Art und Weise des

Sprechens nach dem Gegenuber richtet.

Ich wollte mich in den Interviews auf die Erfahremgwéhrend des Bettelns in Osterreich
konzentrieren, also ein Thema, dass in der Komnalioik mit Passantinnen sonst vermuteter
Weise keine zentrale Rolle spielt.
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Wahrend der Interviews hat sich die Vorannahmeakstds potentielle Geberin gesehen zu

werden teilweise schon, teilweise gar nicht begtati

Bei Ana, Helena und besonders Mara hatte ich sdffieses Gefiihl, wenn auch nicht
durchgehend, bei Dana, Laura und Sina hatte iclyagsnicht und auch die Transkripte

bestétigen dies.

Vertrauensforderlich war sicher die Mitnahme meideimen Tochter. Die Frauen bezogen sich
auf die Gemeinsamkeit der Mutterschaft. Auch diessaehe, dass Bori, die Dolmetscherin, und
ich junge Frauen waren, war hilfreich. Zu dritt wételten wir sicher nicht das Bild on
Zivilpolizistinnen oder sonstigen gefahrlichen Pen. Wichtig fir den Vertrauensaufbau war
auch die Tatsache, dass Bori aus dem HerkunftstiandFrauen kam bzw. aus derselben
sprachlichen Minderheit. Sie war Rumanin, wie dim&nisch sprechenden Frauen, und sie war
Angehorige einer ungarisch sprechenden Minderheit @inem Land mit anderer
Mehrheitssprache ebenso wie die Ungarisch spreeneRdauen in der Slowakei. Die Frauen

fragte Bori woher sie kdme, wo sie wohnen wirdewasd ihr Verhéltnis zu mir sei.

Bzgl. des gegenseitigen Vertrauens und des Inteveidaufs zeigten sich auch spirbare
Unterschiede zwischen dem ersten Interview undneif@dgenden, wozu es bei drei Frauen
kam. Beim zweiten Interview fiel es den Frauen \e&thter zu erzahlen, sie schweiften weiter

aus, stellten auch selbst Fragen und wirkten entgpa

Der Vertrauensaufbau war ein wechselseitiger Peo2é8e stark ich selbst Giber das bereits
Geschriebene hinaus vorurteilsbeladen war ohne emassir bewusst war, zeigt eine Passage
aus dem Forschungstagebuch, das ich wahrend damMosuchung fihrte. Diese Stelle

reflektiert eine der ersten Kontaktaufnahme zuemdien Frauen.

»~Warum gehe ich mit einem unguten Gefuhl weg? D&uFst mir wahrend der meisten Zeit
verzweifelt und aufgelost vorgekommen, am Schlassi& gefasst und ich hat sofort das Bild
von ,berechnend’. Ich denke beim Weggehen dartiaeh mieviel Geld ich ihr gegeben bzw.
fir sie ausgegeben habe und stelle mir diese sedtserage, wie authentisch die Frau war.
Gleichzeitig frage ich mich, in welchem Fall ichrnlieschissen’, also ausgetrickst vorkommen
wirde. (Wenn was erlogen ware? Wenn sie absichgjeskeint hatte?) Ich merke, wie ich all

diese Vorurteile in mir habe, von den Bettleringémaustricksen, die ,spielen’.

Aber was glaube ich denn? Dass diese Frau bettett muhause tolle Kleidung hat? Sie
versucht durch Betteln zu Geld zu kommen und wazu ddie Mittel verwenden, die ihr
angemessen erscheinen. Warum ist es wichtig, wiat',elas ist, ob sie etwa wirklich gar keine

andere Kleidung hat?

Ich wiinsche mir eine Liste dabei zu haben von Adrego es billige Kleidung gibt, eine warme

Suppe usw. und nehme mir vor, so eine Liste arnigger
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Eine Szene habe ich noch vergessen aufzuschréieich aus dem Spar komme, wo ich fir

die Frau etwas zu essen gekauft habe, taste ioteiner Jacke nach meiner Geldtasche. Sie ist
nicht da. Ich werde innerlich panisch: Sie ist mestohlen worden. Sofort bringe ich das mit

der Frau in Verbindung. Jemand hat mir die Geldresgestohlen wahrend ich mit ihr geredet

habe oder hat sie selbst? Ich finde die Geldtaggleech drauf im Rucksack und bin sehr

erleichtert und beschamt.“ (24.03.06)

Wabhrheit und Muster
Nun zurtick zu der Frage nach dem Wahrheitsgehalatesagen.

Wahrend der Interviews selbst empfand ich den Kragegeniber gar kein oder kaum
Misstrauen bzgl. der Wahrheit ihrer Aussagen. Wadhreer Interviews war ich aber mit den
Frauen nicht alleine. Aul3er den Frauen, mir undreifhrer und/ oder meiner Kinder war noch
die Dolmetscherin anwesend, die eine eigenstarmdeutende Rolle spielte, wie weiter unten
noch erlautert wird. Die Dolmetscherin machte miedthrend zwei oder drei Interviews auf
Deutsch darauf aufmerksam, dass die Frauen ganz spiechen wirden bzw. dass ihre
Aussagen widersprichlich seien. Ich empfand das wlangenehm und gegen mein

Forschungsverstandnis.

Bei der Auswertung der Interviews fiel auf, dasshglie Aussagen von Mara, die ich zweimal
interviewte und mit der ich noch einige kiirzere @ashe ohne Dolmetscherin flhrte, in

einigen Punkten zu widersprechen schienen.
Dazu ein Beispiel:
Das erste Gesprach mit ihr begann mit einer Gethiiber ihren Mann:

“Mein Mann hat einem Unfall gehabt, einen Unfals &ar zum Silvestertag .Ich habe ihn um
Senf geschickt, um Senf zu kaufen und einer mitAddmhat ihm das Bein gebrochen... ich
habe auf ihn zu Hause gewartet und er war schorKiankenhaus mit dem gebrochenen
Bein... und so bin ich gezwungen worden hierhdtelvezu kommen , weil meinem Mann nicht
mehr arbeiten konnte! Wir hatten nicht mehr dastBeld gehabt‘(Mal)

.l Sind Sie alleine gekommnen oder es ist nochajeamit Ihnen?
M: Ich, meine Kindern, mein Mann und die Frau.
I: Also sind Sie mit Ilhre ganze Familie gekommnen?

M: Ja, ich, meine Kinder und meinen Mann. Er habteme mit seinen Bein und kann nicht

gut und nicht viel gehen, die Menschen geben iloft.fhi(Mal)

Als ich Mara etwa acht Monate spater wieder trafl wir ein zweites Gesprach mit einer

(anderen) Dolmetscherin fiihrten, erzahlte sie foligs:
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LAls er [vermutlich der zweite Sohn] geboren wurded da ich so arm war... Mein Mann hat
mich verlassen, als das Kind zwei Jahre alt warwEér einen Trinker, die Kinder, dass wir
nichts hatten, dass wir bei Mutter, die alt waewgphnt haben hat ihn nicht interessiert. Er ist

weggegangen und jetzt..."* (Mb10)

Die beiden Geschichten passen nicht zusammen, wierdavon ausgehen, dass es sich um den
selben Mann, namlich den Vater ihrer Kinder hand8lie Begriindung fir den Ausfall des
Vaters ist also in den beiden Interviews eine agidien ersten ist er verletzt, aber sogar mit in

Osterreich, im zweiten ist er Alkoholiker und hi snd die Kinder verlassen.

Interessant ist, dass das Erklarungsmuster, atsegldache ist: Der Mann fallt aus und Mara

muss aktiv werden, um sich und die Kinder zu eemalt
Ahnlich das zweite Bespiel:

Die siebzehnjahrige Sina erzahlt auf die Frage dtinsie Freundinnen oder Verwandte hat, die

in einer ahnlichen Situation sind wie sie:

.~Ja. Ich habe ein Madchen mit einem Kind/ eigeftli@at sie zwei Kinder, sie kommt auch aus
Ruménien und sie hat mir erzahlt, dass sie euchh agetroffen hat. Ich habe mit ihr
gesprochen. Sie hat mir eure Aussehen beschriébehsie ist wirklich sehr arm, sie hat die
gleiche Situation wie ich, und deswegen ist sidnduerher gekommen... Und ich habe noch zu

Hause solche Freundinnen.” (Sb6)

Als wir zum vereinbarten Treffpunkt fir das Picknikommen, zu dem wir die Frauen zum
Abschluss der Forschungswoche eingeladen habehSsma und Mara (die Frau von der Sina
vermutlich spricht) beide da und vermitteln die Metung, dass sie sich gut kennen. Ich habe
kurz den Eindruck, dass sie Mutter und Tochter &bmnten, was sich aber nicht als richtig

herausstellt, sie geben an, nur Freundinnen zywerSina auch im Interview gesagt hat.

Als ich Mara acht Monate spater wieder treffenghtizsie mir, dass Sina ein Baby auf die Welt
gebracht hat. Als ich nachfrage, ob sie denn namtidkt zu ihr hat, sagt sie mir, dass Sina ihre
Schwester ist, dass sie mit ihr gemeinsam gewohahtdass sie fir eine Weile einen ihrer

So6hne in Rumanien bei ihr gelassen hat und ihr &Hetkt.

Auch bei diesem Beispiel scheinen sich die Aussagenidersprechen, die Grinde dafir sind
unklar. Aber auch an diesem Beispiel zeigt siclssdias Muster der Geschichten dasselbe ist.
Egal ob die beiden Freundinnen oder Schwestern siaduhlen sich zusammengehdorig. Die

Geschichte ist ein Beispiel flr Kooperation, gegétige Hilfe und Starkung unter Bettlerinnen.

Wenn also auch die einzelnen Fakten, die die Frang&hlen, sich nicht immer decken, so
scheinen doch die Muster ihrer Erzahlungen undédgukigen gleich zu bleiben. Wichtig far

mich sind die Muster, nicht die Details der Erzéigien. Mit der Erkenntnis der gleich

205



bleibenden Muster kann die Verlasslichkeit der Elousmgsergebnisse zusatzlich begrindet

werden.

Wahrheit und Forscherinnenverhalten

Spéatestens beim zweiten gedolmetschten GespracMand, acht Monate nach dem ersten,
wurde mir sehr klar bewusst, dass auch ich dengargageniber nicht vollig ehrlich und offen
war. Ich selbst wendete auch rhetorische Stratemienind blieb nicht immer bei der Wahrheit.

Dazu ein Beispiel:

LAuf dem Weg unterhalten wir uns in gemischter $pea Sie will wissen, ob die
Dolmetscherin eine Freundin von mir ist. Beim erstéal bejahe ich, als sie noch mal fragt,
sage ich nein, eine Bekannte. Das Wort verstehtisig. Ich scheue mich davor zu sagen, dass
ich sie nur durch Ubersetzens kenne, dass sie agensfir mich arbeitet. Ich scheue mich

davor, weil ich ihr nicht sagen will, dass ich diafir bezahle. [...]

.Ich habe mir vorgenommen, dass ich Mara dieses K@l Euro geben werde, mit der
Dolmetscherin habe ich furs Dolmetschen 40 Eurceimdart. Ich bekomme deshalb ein
schlechtes Gewissen, warum bekommt die Dolmetscimeiir? Mara erzahlt von Alex und der
Operation die er Anfang Mai hat, davon dass sieriilmegen heimfahren mochte wegen der
Operation, dass ihr noch Geld fehlt fur die Falass sie das Geld unbedingt braucht. Ich sage
mehrmals, dass ich ihr 20 Euro geben werde. Siessadraucht noch 50 Euro firs Ticket und
bittet mich um 40 Euro. Ich sage 20. Sie schlagtdass ich ihr heute 20 und morgen 20 Euro
gebe. Ich habe die 40 Euro fir Loretta in ein Pagiewickelt in der hinteren Hosentasche. Das
habe ich so vorbereitet, damit ich es ihr mdglicisauffallig geben kann. Warum soll Mara

das nicht wissen? [...]

Als wir nach dem Gesprach schon drauRen sind urgl aghon von der Dolmetscherin
verabschiedet haben, sagt Mara zu mir ein bissthemphierend, dass diese keine Freundin
ist, sondern wegen dem Deutsch da war. Ich flht# rein bisschen ertappt, sage: Ja, keine
Freundin, sondern eine Bekannte. Bekannte, wiedtest®" (Protokoll vom Treffen von Mara,
20.4.07)

Mara hat also ihrerseits etwas, dass ich vor ilar elerbergen wollte, aufgedeckt. Ich habe
meine Antworten ihr gegeniber so gewahlt, dass n@glichst unangenehme Situation

vermeide. Ahnlich handeln vermutlich die Frauem, itire Antworten auf mich abstimmen.

19.2. Lernerfahrungen

Aus meinen Voruberlegungen heraus, wollte ich dau€n nicht zu Beginn des Interviews mit
einem Kurzfragebogen Uber wichtige Daten konfroatie das schien mir Kkein

vertrauensférdernder Anfang. Die Folge war, dassdie relevanten biographischen Daten

206



nicht auf einmal abfragte, sondern an der Stelleew im Interview passend schien bzw. zum
Schluss. Es passiert dadurch, dass manche Intebgewdet wurde, ohne dass ich alle diese

Daten gefragt hatte bzw. dass ich darauf vergaBatteru fragen.

Zudem zeigte sich im Nachhinein, dass ich mich hlunceine Voriberlegungen unndtig

eingeschrankt hatte, um nur ja keinen fir die Frawed/ oder mich unangenehme Situation
hervor zu rufen. Schon die Wahl der Fragen vervaittiese Einschréankung. So fragte ich nur
eine Interviewpartnerin, ob sie Romni ware. Da ldierviews innerhalb eines Zeitraums von
zehn Tagen gefihrt wurden, war zu wenig Zeit undstéid, diesen Einschrdnkungen zu

reflektieren und zu Uberwinden.

Bei der Forschung eingeschrankt hatte ich mich abeh durch die Vorannahme, die Frauen
wirden das Wissen und die Kompetenzen, die sialdgr Betteln brauchen wirden, erst in
Osterreich erwerben. Dies mag fiir das Wien-spehiéisBerufswissen auch zutreffen, nicht
aber was die Kompetenzen betrifft. Mein verengtéckBlieR es nicht zu, die Fragen auch
hinsichtlich der Annahme einer Kontinuitat des Katgmzerwerbs zu formulieren. So fragte
ich die Frauen nicht einmal, ob sie bereits innirderkunftsland oder vielleicht bereits als
Kinder mit ihren Eltern gebettelt haben oder audéthtndanach, wie es ihnen Uberhaupt

gelungen war, nach Osterreich zu kommen.

Die Wahrnehmung der Frauen als ,auf sich gestellif der Strafl3e, verengt den Blick bzgl.
ihrer Lernprozesse und Kontakte zu anderen Fradienin den Interviews ebenfalls zu kurz
kommen. Erst zum Ende das Arbeitsprozesse konnése &/erengung noch geweitet werden
und die Lernprozesse wurden unter dem Fokus vatineg periphere Teilnahme in den Blick
genommen. Das Datenmaterial war aber fir eine lbet#s Auswertung hierzu nicht

umfangreich und geeignet genug.

Die Interview liefen teilweise recht chaotisch uegrunghaft ab, was sich auch an den
Transkripten ablesen lasst. Ein Hauptproblem wdredalas notwendige Dolmetschen. Es
gelang mir nicht, diesbeziglich eine Ordnung eia#tieln und einzufordern. Die Frauen
redeten, manchmal fragte die Dolmetscherin nachn ddbersetzte sie flr mich zumeist
zusammenfassend. Dann suchte ich nach der nagte$sanden Frage, was dann aber oft zu
einem Sprung im Gesprachverlauf fihrte. Da ich maltes eins zu eins Ubersetzt bekam,
konnte ich nicht immer passend an das zuletzt Gemdgipfen und konnte auch schwer an
den wichtigen Stellen nachhaken. Manchmal tberndhas) Nachfragen die Dolmetscherin,

nicht immer aber in meinem Sinne. Viele spannensigekte wurden gar nicht nachgefragt.

Schwierig war es auch, den Frauen mein Anliegeap @las Thema meiner Arbeit, zu
vermitteln, da ich eine bestimmte Sichtweise vértdde auch schon einige Vorannahmen
beinhaltete, die fur die Frauen nicht unproblenshtisind, etwa das heikle Spannungsfeld

zwischen Professionalitdt und Authentizitat.
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Als unginstig sehe ich an, dass wir nicht immer\Morhinein den zeitichen Rahmen der
Interviews sowie die finanzielle Gegenleistung &abien. Wir sagten den Frauen zwar, dass wir
ihnen das Geld, das ihnen durch das Interview éetyeviirde, ersetzen wirden, vereinbarten
aber nicht im Vorhinein eine Summe. Durch eine lBesigliche Vereinbarung vor dem
Interview hatten die Rollenvermischungen reduziggtden kdnnen und es ware eine starkere
Gleichheit zwischen den Beteiligten hergestellt deor. Alle hatten gewusst unter welchen
Bedingungen sie sich darauf einlassen bzw. haiese dauch verhandeln kénn8rzu dieser
Erkenntnis kam ich leider erst beim letzten Intewwi Die Passage, wo wir Ubers Geld

verhandeln wurde oben schon zitiert. Im Gedachtaisgoll heildt es weiter:

»Ich seufze und ziehe das Papier mit dem Geld fé@mxblmetscherin aus der Hosentasche und

gebe es Mara. [...] Sie bedankt sich, 6ffnet das éagicht, steckt es nur ein.
Ab diesem Zeitpunkt ist das Thema Geld fur unslbsigdigt. [...]

Mara redet diesmal viel mehr, sie braucht gar nisbviel Anregung, sondern spricht drauflos.
[...] Ich bin entspannt, weil die Geldfrage gekladt iund ein gutes Gespréch ohne die

Weinerlichkeit méglich ist.
Das Gespréach dauert mehr als eine Stunde. [...]

Etwa 20 min nach funf sagt Mara mit einer Handbewegzur Uhr, dass sie jetzt dann gehen
mussen, wir sollen es ihr nicht Gbel nehmen, alsemsisse noch Geld machen, damit sie dann
heimfahren kdnne. Ich &rgere mich tber mich seldass ich so unprofessionell war, mit ihr
keine Zeit fur das Gesprach zu vereinbaren (mitDieimetscherin schon), bin froh, dass sie
ihre Grenzen zeigt. Auch jetzt kommt keine Fraghrmach Geld. Ich sage ihr, dass ich sie

noch zurtick begleite.” (Postskript vom 20.04.07)

Zur Rolle und Position der Dolmetscherin und der Ulersetzerinnen

Im Folgenden soll auf die Rolle Dolmetscherin egmegen werden. Eine professionelle
Dolmetscherin konnte ich mir aufgrund der begremfitganziellen Méglichkeiten nicht leisten.
Ich hatte das Gluck, tber eine WG-Kollegin Borimételt zu bekommen. Die beiden kannte
sich iber das Ladyfédtin Rumanien. Dies sein hier erwéhnt, weil das Zudekommen des
Kontakts Uber feministische Kreise mich annehmaef,lidass ich auf ein gemeinsames
Verstandnis bauen kénnte. Bori ist Angehdrige eimegarischen Minderheit in Ruméanien,

weiters spricht sie perfekt Englisch und gutes Belut

Sie kam fir die Forschung fur 10 Tage nach Wienfiwdch sie pauschal bezahlte. Wir

verstanden und auf Anhieb sehr gut. Ich hatte ibr Beginn unserer gemeinsamen

2 Eine Frau, Helena, verhandelte im Vorhinein vah sius mit mir iber die finanzielle Gegenleistung.

3 Ladyfeste sind nicht-kommerzielle mehrtagige Fesitefeministischer/ queerer Thematik und untersdhichsten
Veranstaltungen (Performances, Workshops, Konzéxtinspiriert von DIY-Ansatzen (,do it yourself‘Pas letzte
Ladyfest in Wien fand imMai 2007 statt: http://l&elstwien.org (21.01.2008)

208



Forschungszeit meinen Zugang erklart, meinen Lagtfiamit ihr besprochen. Wir waren beide

nicht erfahren mit gedolmetschten Interviewsituaio.

Wahrend der Interview machte mich Bori, wie erwahmehrmals auf Widerspriiche in den
Aussagen der Frauen aufmerksam. Sie fragte aubbrsehch und ich merkte erst nach einer
Zeit, dass ihre Fragen sich anfangs sehr auf Fdi¢eagen und in einen Richtung gingen, die
nicht der meinen entsprach, ich wollte ja unbedeige vertrauensvolle Atmosphéare aufbauen
und den Frauen nicht das Gefuhl geben, sie wirdegedragt. Die Frauen gaben auf Boris

Nachfragen ebenso Antwort wie auf alle anderendirag

In Gesprachen zwischendurch kamen Bori und ich rdehi dass ihre Einstellung den
Bettlerinnen gegenuber viel negativer und missscher war als meine (wobei dass auch damit
zu tun hat, dass ich mich schon damit auseinaneetet hatte). Zudem war sie in Rumanien

viel starker mit Bettelnden konfrontiert als iclehin Wien.

Bei der ersten Frau, einer Rumanin in Wien, dierlnews fiir mich Ubersetzt traf ich auf einen
ahnlichen Zugang den Frauen gegenuber. In drastisetorten driickte es dann die zweite

rumanisch Ubersetzerin dfis

.Ich erklare ihr, dass ich Bildungswissenschaftemdéere und Interviews mit Bettlerinnen
gefuhrt habe. Sie st63t einen langen, ablehnendéft+|.aut aus. Und sagt dann, die stdren sie

So.
Im Gesprach, das wir daraufhin fiihren, sagt sickeuanderem:

Dass das meistens Zigeuner sind, dass sie dieighar als richtige Ruméanen sieht, weil sie ja
Nomaden sind. Die sollten nur Roma sein keine Raméagsie wollen ja auch keine Rumanen
sein. Es stimme schon, dass die Roma es schwebtgeétien, als Bedienstete im vorigen

Jahrhundert und dass sie kein Land hatten erwedigfen.

Es nervt sie, dass die Bettlerinnen das Image wim&Rien schlecht machen, sie wird immer

nur mit dem Bild von ,Kindern und Bettlerinnen” kinontiert, dass sei so mihsam.
Rumaéanien hatte sich auch nicht sehr um das Imaggibg erst jetzt seit es in der EU ist.”
(Gedachtnisprotokoll 05.06.07)

Die erwahnten Dolmetscherinnen/ Ubersetzerinneremwvaelbstbewusste, kluge, erfolgreiche
Frauen aus Ruménien, sie sprachen mehrere Spraehegut, und waren im Studium bzw. im

Beruf erfolgreich.

Die Bettlerinnen verkérperten genau das Gegentgiten aber gleichzeitig ihre Landsfrauen.

Sie vermittelten also ein sehr anderes, o6ffentstark prasentes Bild von Rumanien in

" Die dritte rumanischsprachige Ubersetzerin sowie uligjarischsprachige driicken keine derartigen

Einstellungen aus.
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Osterreich, sie schienen die Vorurteil Uber Ruménizu bestatigen, mit dem die

Ubersetzerinnen offen oder latent konfrontiert veurdind das sie ablehnten.

Die Dolmetscherinnen/ Ubersetzerinnen hatten gsackliche eine Vermittlerinnenrolle. Bis
zu einem gewissen Grad bekam aber auch ich diee Rigl Vermittlerin zwischen den
Bettlerinnen und den aus Ruméanien kommenden Ukersaten, die durch mich auf eine

andere Art als Ublich mit den Bettlerinnen konfreritwaren.

Wolfgang Pucher in Graz scheint ahnliche Erfahrangemacht zu habepMeine slowakische
Dolmetscherin, die anfangs nicht ganz vorurteilsimtgekommen war, sagt [nhach den
Erzahlungen des Bettlers]: ,Mein Gott, bin ich &iiickspilz.”™ (Pucher 1997: 8)
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20. Schlussfolgerungen aus bildungswissenschaftlehSicht

Welchen Nutzen fur die Bildungswissenschaft konmée& vorgelegten Ergebnisse haben?

Welche Schlussfolgerungen fur die Forschungs- utdliBgspraxis legen die Ergebnisse nahe?

Im Folgenden sollen kurz die drei zentrale Schhigsiungen vorgestellt werden.
AnschlieRend wird auf Konsequenzen fur Bildungspraind Bildungswissenschaft getrennt

eingegangen, wobei der Schwerpunkt auf Zweiteregt.li

Kompetenzkonzept empirisch angewendet

Die vorliegende Diplomarbeit bietet eine mdglichkaltliche Fassung des Kompetenzkonzepts

— auf Basis von Literatur aus der Berufsbildungier durch soziologische Anséatze.

Gegen Ende des inhaltlichen Diplomarbeitsprozezse@/interbeginn 2007 stiel3 ich auf die
Online-Dokumentation eines Workshops zu Kompetaamtierung, der am Bundesinstitut fur
Erwachsenenbildung in Strobl in der Veranstaltueige: Dialog Lebenslanges Lernen
veranstaltet wurde. Wenn dieser als reprasentaiiv flen aktuellen Stand der
Kompetenzdiskussion in Osterreich angesehen weaen, dann liegt die Arbeit im aktuellen
bildungswissenschaftlichen Diskurs zu Kompetenze \'dut Dokumentation des Workshops
nachlesbar, betonen die Teilnehmerinnen die Koabdwingigkeit (im Bezug auf Kultur,

Herkunft...), die Situationsabhangigkeit, die Enediarkeit durch Lernen, die Handlungs- und
Selbstorganisationsorientierung, die Kombinations aWissen, Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Einstellungen, Interessen (oder: Kenntnisse, Hghon Personlichkeitsmerkmale) von
Kompetenz. Kompetenz wird als abhéngig von Bewegrtamgesehen, wobei der Machtfaktor
eine Rolle spielt. Nicht alle Kompetenzen werdes guantitativ messbar eingeschatzt.
Kompetenzen sind individuell, zeigen aber auch di@zialisationsfunktionen von

Organisationen. Der Output tritt im Vergleich zut And Ort des Erwerbs in den Hintergrund
(vgl. Holzer 2007: 4f.).

Im Thesenpapier von Reinhard Ziricher findet sisteuBezug auf Siegfried Schmid auch der
Hinweis, dass Kompetenz ein Konstrukt bzw. Erkl@sprinzip zur Beschreibung von

Verhalten ist und als geschatzte Qualitat des Hakdienens auf die Zukunft gerichtet ist (vgl.

Ziricher 2007: 1).

Die vorliegende Arbeit wendet das vorgestellte Ketepzkonzept empirisch an und zeigt, dass
es sich als Grundlage fur Forschung eignet. Dahgder Kompetenzanalyse betrieben, ohne
Kompetenzen zu quantifizieren, aber auch ohne fandiiziert allen Akteurinnen dasselbe Malf3

an Kompetenz zuzuschreiben.

211



Kompetenzen und Lernprozesse beschreibbar machen

Auf Basis des Kompetenzkonzepts hat die Arbeit @is&Kompetenzen und Lernprozesse einer
bestimmten marginalisierten Gruppen beschreibbamaght, indem sie einerseits die
spezifische Kompetenz dieser Zielgruppe herausggatthat (Uberlebenskompetenz), sowie
deren notwendiges bzw. vorhandenes beruflicheséNiaad die Kompetenzen formuliert hat.
Die Erfassung der Kompetenzen wurde unter Bedakhteauf die doppelte sozio-kontextuelle
Orientierung von Kompetenz vorgenommen. Der Hedshohtext sowie der aktuelle
Aneignungs- und Bewertungskontext wurden systectaginbezogen und seine Auswirkungen
als habituelle Auspragung der Uberlebenskompetefesgt. Diese theoretische Trennung von
Kompetenz und Habitus macht sowohl Kontinuitateshteiar als auch Veranderungen durch
Lernprozesse fassbar und beschreibbar. Bei deygeaer Lernprozesse ware eine Vertiefung

sinnvoll, die aber erneute Daten-erhebung notwemdighen wirde.

Aus jetziger Sicht kann Uber die Lernprozesse fullgs gesagt werden: Das Lernen ist eines
aus der Notwendigkeit heraus, also direkt auf digfoAderungen der Lebensbewadltigung
bezogen. Es dient vor allem dazu Handlungsfahigkeiterhalten und auszubauen. Die
Lernformen ahneln denen von primarer Sozialisatieas darauf zuriick geflhrt werden kann,
dass sekundare Sozialisation (durch Institution @@hule oder formale Berufsausbildung)
kaum vorhanden ist. Das Lernen erfolgt eher realdnd ist eingebettet in die sozialen
Beziehungen und Kontakte. Das Lernen ist ein Lernam anderen (Beobachtung,
Nachahmung, Unterweisung, Beratung, ldentitatstieffe..). Lernen wird als ganzheitlicher
Prozess sichtbar, bei dem — um eine Ubliche Eimtgiku Verwenden — Kdrper, Geist und Seele

einbezogen sind.

Die individuelle Lernbereitschaft bzw. die eigeneaWthehmung des Lernens ist wichtig, um
bewusst Lernanldsse zu suchen und Lernprozessetirerén. Die Interviews lassen nicht nur
Ruckschliisse auf Lern- sondern auch auf Bildunggsse zu. Informelle Lernen im Sinne von
legitimer peripherer Teilnahme kann Bildungsprogessislosen, besonders dann, wenn
Mdglichkeiten zur Reflexion der Lernprozesse gegetind — sei es in informellen Gesprachen
oder Interviews oder in Form von (non)formaler Bidgj (vgl. Mindel/ Schugurensky 2005:
200). Die Interviews mit den Bettlerinnen bieteres#in in Ansétzen die Moglichkeit ihre
Starken zu reflektieren. Dana, die selbstbewusstiest Bettlerinnen, die an anderen Stellen im
Interview sehr klar ihre Starken formulieren karnst als erste Reaktion auf die Frage
Uberrascht, es fallt ihr dann aber — Gber den UmdezgZuschreibungen von anderen — einiges
ein:

.- Was hast du / was ist das in dem du gut bists du gut machst, wo du gute Fahigkeiten

hast?
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D: Mh, also das ist mir noch gar nicht eingefall@iacht] Worin bin ich gut? Ich weil3 es nicht

.. jetzt plotzlich ... Mehrere haben mir schon ggsdass ich ordentlich bin, dass ich korrekt
bin, ich habe eine starke Haltung, ich fige niereandschmerzen zu .. als Mutter, sagen sie ,
bin ich sehr gut .. ich bin zum Beispiel gut ioiri eine bessere Hausfrau, als man es von mir
denken wirde.” (Db5)

Die Interviews mit den Frauen zeigen — trotz desclwerenden Rahmenbedingungen —
Ansatze zur Reflexion (Uber sich selbst, Gber Eragen und Zusammenhange) und damit

auch zu Bildungsprozessen, worauf hier aber nigfirmé&her eingegangen werden kann.

Produktive Ansatze fur weitergehende Forschung

Diese Arbeit hat das Ziel verfolgt, Kompetenzen, s¥¢n und Lernprozesse einer
bildungsfernen marginalisierten Gruppen aufzuzeigau diesem Ziel wurden Konzepte und
Theorien aus verschiedenen Wissenschafts- und Horgsbereichen herangezogen:
Migrationsforschung, Berufshildungsforschung in sgenannten Entwicklungslandern,
padagogische Kompetenz- und Lernkonzepte, Frauad- Madchenforschung, Soziologie
(Begriffswerkzeuge wie Kapital, Habitus, Feld). Digbeit bietet Versuche an, wie die
verwendeten Konzepte und Theorien auf den Forscgaggnstand, der mit ,Lernen und
Arbeiten in der Marginalitat* umrissen werden kahezogen und so produktiv gemacht werden

konnen.

Die Verbindungen, die gezogen werden, scheinewd&ie uniblich zu sein. So verwundert
mich etwa, dass in den von mir bearbeiteten Saniimdidn zur Berufsbildungsforschung in
Entwicklungslandern das Konzept der legitimen geripn Teilnahme nicht eingesetzt wird,
ebenfalls bin ich auf keine Studien innerhalb dégritionsforschung gestof3en, die sich dieses
Ansatzes bedienen. Fur diese beide Forschungsbersaheint mir der Ansatz aber ein sehr
geeigneter. Das Fehlen eines Bezug mag damit zusah@émgen, dass ich mich Uberwiegend
auf deutschsprachige Literatur bezogen habe, dagk Wm Lave und Wenger bis jetzt aber
nicht auf Deutsch erschienen ist. Es scheint atsaléutschsprachigen Raum bis jetzt nicht
intensiv rezipiert worden zu sein, obwohl in detztlen Jahren zunehmend Publikationen zum

informellen Lernen veroéffentlicht wurden.

In der Arbeit wurde das Konzept Uberlebenskompeteitbestimmter habitueller Auspragung
entwickelt. Ob es sich fur andere Zielgruppen unds€hungsvorhaben als hilfreich erweisen

kann, masste Uberprift werden.
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20.1. Schlussfolgerungen fir eine (Aus)Bildungspiax mit der
Zielgruppe

Das Wissen Uber bisher praktizierte Lernformen voidhandene Kompetenzen kann hilfreich
sein fur die Gestaltung kommender Lernprozesseesbei der Konzeption von formalen oder

non-formalen Bildungsangeboten fiir eine bildungsfetielgruppe.

Einerseits kénnen so die Angebote auf die Zielgempabgestimmt werden, andererseits kann

den Teilnehmerinnen selbst eine Perspektive aufigteriges Lernen erdffnet werden.

Die Ergebnisse der Arbeit lassen sich nicht ohnigeves auf andere Zielgruppen Ubertragen.
Das Konzept von Uberlebenskompetenz in seiner |geai habituellen Auspragung lasst aber
eventuell auch Erkenntnisse Uber Lernprozesse wrdpiétenzen andere Zielgruppen zu, die

unter ahnlichen Bedingungen leben, arbeiten umefemissen).

Im Folgenden sollen einige Aspekte skizziert werdgie fur eine (Aus)Bildungspraxis mit

marginalisierten Menschen (und wahrscheinlich nichtmit diesen) von Relevanz sind:

Rahmenbedingungen

Die Rahmenbedingungen von (Aus)Bildungprogrammesseaiii auf die Zielgruppe abgestimmt

sein, wenn sie erfolgreich sein wollen.

Die Angebote missen also mit den Uberlebenssicgerun Betreuungs- und
Versorgungsaufgaben der Frauen vereinbar sein,iesalisse nicht abgeben konnen. Am
Beispiel der Bettlerinnen scheint die Ubertragungn vTeilen ihrer Betreuungs- und
Versorgungsaufgaben zu funktionieren. Die Bettleim zeigen, dass sie diesbeziglich auf
Erfahrungen und soziale Netze zurlckgreifen konnelie Aufgaben werden Uberwiegend an
andere verwandte Frauen abgeben. Schwieriger jsivesn die Frauen auch noch fir das
Einkommen der Familie aufkommen missen, d.h. siauflangewiesen sind, Arbeit fir Geld
zu verrichten. Eine mdglichst gro3e raumliche uodiade Néhe zu ihrem alltdglich sozialen
Umfeld kann von Vorteil sein, sowie der Einbezugr deformationsnetwerke bei der
Bewerbung der Angebote. Andererseits kann auctzeidich begrenzte Abstand zum Alltag
eine ginstige Rahmenbedingung fur Lern- und Bildpngzesse sein, wie die Erfahrung von
ANAKO zeigen, deren Trainings zur Forderung der bSwlahrnehmung vorhandener
Kompetenzen bewusst abseits des Alltags stattfagvdgn_eopold/ Czajka/ Seibold 2003: 31).

Marlies W. Frose weist im Bezug auf non-formaledBitg fur Frauen auf die Gefahr hin, dass
diese vom,Spektrum der traditionellen weiblichen reproduldivLebens- und Arbeitswelt von

Frauen aus[gehen], einem Weiblichkeitsbild, das sit seiner Aufgabenzuweisung und der
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Statusdifferenz an dem vorherrschenden patriarehsleltbild orientiert* (1999: 103)? Frose
fordert deshalb die Analyse der ,systemic nature*es d asymmetrischen

Geschlechterverhaltnisses als Schlissel fur eir@nderte Bildungspraxis (ebd.: 116).

Vergegenwartigen der eigenen Lerngeschichte

Der Blick auf die eigenen Lerngeschichte zeigtsda=rnen nichts ist, was der Person fremd ist,
dass es integraler Bestandteil ihres bisherigerehelwar. Das ist besonders wichtig, weil
bildungsfernen Menschen unter Lernen oft nur dagdrein Institutionen bzw. das Lernen von
autorisiertem/ anerkanntem Wissen (etwa Blcherw)sgerstehen. Das eigenen Lernen wird
oft nicht als solches angesehen, was sich aucketisit an den Aussagen der Bettlerin gezeigt
hat. Das Vergegenwartigen der eigenen Lerngesehiann die Selbstsicherheit im Bezug auf
Lernen heben, eventuell vorhandene Angste odenSuoéfemen und auBerdem helfen an bereits

etablierte Lernmethoden anzuknlpfen.

Lernen als situierte soziale Praxis

Die Frauen sind gewohnt, das zu lernen, was fUuHdmwdeln gerade notwendig ist sowie durch
die Irritationen von aufRen, mit denen sie konfremtsind. Mit Lave und Wenger ist jedes
Lernen eine situierte soziale Praxis. Wenn dieev8iartizipation in einer Praxisgemeinschaft
als das Ziel des Lernens angesehen werden kanm,istags wichtig zu vergegenwartigen, auf
welche Praxisgemeinschaft das Lernen ausgerichdet Woran mochten die Frauen
partizipieren? Wie kann legitime periphere Teilnghim dieser Praxisgemeinschaft ermdglicht
werden? Wie kdnnen Lernprozesse mit der gegenwérbgw. angestrebte Tatigkeit verbunden

werden? Wie kann lernen untereinander, miteinanddrvoneinander gefordert werden?

Die Bedeutung von Praxisgemeinschaft zeigt siclh@aueiner Studie von Irmgard Nibler Gber
eine Grassroot Managementausbildung von Unternehnesr in informellen Sektor in
Tansania. Die teilnehmenden Frauen gaben am héerfiggon acht Optionen) an, die Trainings
wegen der Mdglichkeit zu schatzen, mit anderen [Edssfrauen zusammenzukommen (vgl.
1997: 190).

Korpererfahrungen als Teil von Lern- und Bildungsprozessen

Auch in den Auswertungen der Interviews mit dentlBahnen zeigt sich die korperliche
Erfahrung als eine sehr starke und prasente, seinéedie Anlass fur Identitatsreflexionen und
Bildungsprozesse sein kann. Der Einbezug von Koymek Korpererfahrungen in Lern- und

Bildungsprozesse zeigt sich also als zentral. ,Bodynts* schreibt Katharina Pewny (2001:

S So musste Anfang der 90er Jahre das deutsche Bummigerium fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung tber die Bildungsprogramme in der Enlkhiagshilfe feststellen, dass diese sich am eusopé&n
Familien- und Rollenbild orientierten und den wickliAufgaben der Frauen in ihrer Gesellschaft gerechiden,
noch die notwendigen Kenntnisse fir eine Integraitioden modernen Sektor schufen. (vgl. ebd.)
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219). Beispiele fur das Einbeziehen von Koérper ildigspraxen existieren: Irmgard Nubler
fuhrt als zentrale Methoden der erwahnten Grasskmtagement Ausbildung Rollen- und
Theaterspiele sowie das Arbeiten mit Bilder an (eli®5). Florian Lindemann beschreibt
.[e]Jrmutigende Erfahrungen junger Roma im deutscildungswesen“der Titel seines Buch

verweist bereits auf die Bedeutung von Korper ind@gprozess;Schule muss schmecken!”
(2005).

Hans-Heiner Rudolph fasst seine Ergebnissgbegchaftigungswirksamer Berufshildung und
lebensweltbezogener Grundbildungim Bespiel eines Gemeinde- und Jugendzentrums in
Argentinien wie folgt zusammen, wobei er auf denfldss der Kategorie Geschlecht nicht
eingeht: (1) Die beruflichen Ausbildungskurse sard den Bedirfnissen der Teilnehmer und
dem Bedarf der Gemeinde/ Region orientiert. (2) alhhund Methodik der
beschaftigungsorientierten Berufsbildungskurse simh Jugendlichen und Erwachsenen
zusammen mit den Lehrern aus der Praxis herausoiettv (3) Die Erwachsenenbildner sind
mit der Problematik und den Bedurfnissen der Measalertraut. (4) Berufliches Lernen ist auf
ein Handlungsfeld bezogen und erétffnet neue Lebend-Arbeitsperspektiven, wobei er zu
letzterem unter anderem noch anfuhrt, dass diestdfiepotentiale der sozialen Akteure
genutzt und gefordert werden sollen. (vgl. 199®8)3Rudolphs Ergebnisse zeigen, dass in der
Berufsbildungsforschung und -Praxis wie sie etwa ,Arbeiten und Lernen in der
Marginalitat® beschrieben wird (Overwien/ Lohrenscheit/ SpecB89) brauchbare und

adaptierbare Ansatze fir Bildung mit Marginalissereiuch hier zu Lande finden.

Diese ,Empfehlungen” sind sehr skizzenhaft, ihresfiirungen wirden nicht nur den Platz ein
neues Kapital sondern einer neuen wissenschaftlisteit beanspruchen. Konzepte und
Methoden fir eine Bildungspraxis mit Marginalissrtwurden bereits vielfach entwickelt und
erprobt. Claudia Lohrenscheit und Renate Schisstkdten in ihrem Artikel Beispiel fur

derartige Bildungspraxen vor, wie die Arbeit dedatierikanische Frauengewerkschaft SEWU
oder die feministische Volkserziehung im Frauerdddlv Matgalpa in Nicaragua vor (1999:

125ff.). Die erwahnten Beispiele verbinden Bildung dem Kampf fir die Verbesserung der

Lebensbedingungen.

20.2. Schlussfolgerungen fur die Bildungswissenséha

Was hat die Arbeit an Einsichten tber die Konzepite Kompetenz, Wissen und Lernen in der

Bildungswissenschaft gebracht? Was bleibt offen.batnt eine weitere Untersuchung?
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Begriffliche (Selbst)Beschréankungen in der Bildungsissenschaft?

Wahrend des Forschens und Auswertens versuchteeimdrseits, das, was ,auftauchte,
bildungswissenschaftlich zu interpretieren, andmiés erprobte ich Begriffe der Disziplin auf

ihre Brauchbarkeit.

Und es zeigt sich, wie schwierig es ist, den Bédfidmpetenz anzuwenden, wenn weder
Bildungsinstitutionen noch die Ausrichtung an Ed@missen von Lohnarbeit im Spiel sind.
Die Begriffe schienen anfangs nie ganz zu passehiecm war stindig auf der Suche nach
stimmigeren wie etwa Bewaltigung. Das Problem weusagen, dass die Zielgruppe meiner
Forschung als solche (namlich als Gruppe bettelnBezuen) keine Zielgruppe von

padagogischen Interventionen und Angeboten ist. RtHeidas aber, dass sich

Bildungswissenschaft nur mit solchen Lern- und Anengsprozessen bzw. Zielgruppen

beschaftigt, die (potentielle) Kundinnen und Klienen sind?

Obwohl sich die vorliegende Arbeit theoretisch das Kompetenzkonzept stiitzt, wurden keine
Ublichen Methoden zur Kompetenzmessung herangezames der Annahme heraus, die
Kompetenzen der gewahlten Zielgruppe konnten damaiit adaquat erfasst werden bzw.

wuirden ihnen nicht gerecht.

Géangige Kompetenzmessungs- bzw. Kompetenzanalysimodbeziehen sich fast
ausschlieB3lich auf die Erfassung von Kompetenzenpdhuchbar fir die Erwerbsarbeit sind
(Seukwa, Ziemen und Schon sind wie bereits erwahistessnahmen). Es steigt das Bewusstsein
dafur, dass Kompetenzen nicht nur in (non)form&idung und am Arbeitsplatz erworben
werden. Aber auch wenn Studien sich mit den Komzete beschéftigen, die wahrend der
~Familienarbeit* (Hofer 2006) in der ehrenamtlichbiGO-Arbeit (Brandstetter/ Kellner 2001)
oder in ,der alltdglichen Lebensfihrung” (Kirchhf2000) erworben werden, immer geht es
um ihre Relevanz fir den Erwerbsarbeitssektor. Bampetenzkonzept, das als Bricke
zwischen Qualifikation und Bildung gesehen wirchesat in der Forschungspraxis auf seine
Funktionalitdt am Arbeitsmarkt reduziert. Oder asdeherum formuliert: Das
Kompetenzkonzept wird nur da angewandt, wo es wmdiibare und hilfreiche Fertigkeiten,
Fahigkeiten und Einstellungen fir die Erwerbsarbgight. Kompetenzen fir andere
Lebensbereiche werden unter anderen Begriffen giefase etwa Coping oder Bewadltigung

oder anderen Disziplinen Uberlassen wie der Psggi®lder Ethnologie oder der Soziologie.

So wie das Bildungskonzept Uberwiegend auf geidig@ung beschrankt bleibt, bleibt das
Kompetenzkonzept in den Arbeiten dazu auf die Hosembeit ausgerichtet. Dass ich
letztendlich doch gut mit dem Begriff arbeiten ktmrzeigt, dass diese Beschrankung keine

notwendige ist.

An dieser Stelle soll nun eine Einschatzung zum Betenzbegriff versucht werden.
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Zur Einschéatzung der zunehmenden Bedeutung des Konepenzbegriffs

Die Einschatzung der zunehmenden Bedeutung des &emgbegriffs soll anhand zweier

Fragen erfolgen:
* Eroffnet der Kompetenzdiskurs neue, produktivesPektiven in der Bildungswissenschaft?

* Tragt der Kompetenzdiskurs zu Egalisierung bésoddrdert er (politische) Freiheit und
soziale Gleichheit (vgl. Spehr 2003) oder mit Narfegser formuliert eine Kultur, in der
laufend neue Konstruktionen von Identitdt und Deifie frei gebildet werden und rasch wieder
dekonstruiert werden”, was nur ,auf der Grundlagemer ungefahren sozialen Gleichheit®
moglich ist* (Fraser 2001: 59f.)?

Die Dokumentation des erwahnten Workshops zu Koemzetrientierung (siehe
»ochlussfolgerungen aus bildungswissenschatftliGieint. Kompetenz empirisch angewendet")

sowie die dafirr vorbereitend verfassten Thesenpapieziehe ich kommenden Teil ein.

Nach Ansicht von Rainer Brédel (zit. n. Chisholm0204) fande die kompetenzorientierte
Wende in der Erwachsenenbildung und Weiterbildunghtn statt, wenn bestehende
Bildungstheorien und -praxen umfassend und geeigiegtug gewesen waren, auf den
gegenwartigen sozialen, technologischen und wiaslathen Wandel kritisch-konstruktiv zu

antworten. Der Kompetenzdiskurs ist also aufgruitgbreLiicke, eines Bedarfs entstanden.
Diese Argumentation ist schliissig. Kompetenz reagieeiner Einschatzung nach nicht nur
oder nicht vor allem auf den Bedarf an kritisch-giouktiver Reaktion, sondern vor allem auf
einen Bedarf an Vermittlung zwischen unterschidwic Anspriichen an padagogische Begriffe

und Theorien.

Dass Kompetenz einen Vermittlungsversuch darstigitje nach Positionierung eher ndher der
Bildung oder naher den Arbeitsmarktanforderungesféit, wird von vielen Autorinnen geteilt;
dementsprechend auch die Chancen und Risiken Bhmeliocgeschatzt, wenn auch mit

unterschiedlichen Schwerpunkten und unterschieglli@ewichtung.

Ich gehe nun auf das Thesenpapier von Lynne Chrsteh, das sie flr den erwdhnten
Workshop in Strobl geschrieben hat. Chisholms Rapiehier insofern spannend, als sie den
Aspekt der Sichtbarkeit — und damit auch die S&otextualitdt von Kompetenz hervorhebt —
und andererseits, weil sie als eine der wenigerouten zu Kompetenz auf Lave und
Wengers Konzepte Bezug nimmt, also den sozialen raBtea von Lern- und

Kompetenzerwerbsprozessen betofKompetenz wandelt sich hin zu einer sichtbaren
Performanz, die in einem bestimmten sozialen Kostaktfindet — und damit wird Kompetenz
zum kognitiv geleiteten und durchaus kreativen fdrepiel, dessen Qualitéat aus dem (mehr
oder weniger daran teilnehmenden) ZuschauerraumesBeurteilung erfahrt. [...] Die Bihne

ist allerdings stets eine spezifische, die Darlngtgtets ein Exemplar; die Kompetenz, die in
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der Perfomanz gezeigt wird, kann nur implizit urmlaufig bestatigt werden. Ein Zertifikat
waltet ewig, die Kompetenz gibt sich flichtig2007: 3) Chisholms zeigt hier am Bild des
Theaters die Sozio-Kontextualitat von Kompetenz.ilfe Betonung der Sichtbarkeit zeigt sich
auch gut die sozio-kontextuelle und damit auchohisthe Gebundenheit des Konzepts von
Kompetenz an sich. In den Konzeptionen von Bildspgelt die Sichtbarkeit keine derartig
bedeutende Rolle. Dass diese im Kompetenz-Konzayta ist oder anders herum formuliert,
dass ein Konzept, dass auf Sichtbarkeit beruhteate®ung gewinnt, kann als Reaktion auf die
stark visuell Orientierung unserer derzeitigen Hedeaftlichen Kultur gelesen werden. Auch
die Orientierung an der Handlungsfahigkeit ansté¢t bei Bildung auf Bewusstheit verweist
auf die Sozio-Kontextualitat des Kompetenzkonzepts, die Kultur der Machbarkeit, die

Dominanz des Faktischen und Méglichen, dass digigtals lacherlich erklaff.

Die Autorin kritisiert, dass allseits nach performa-testing-Verfahren gegriffen wird und die
Auslotung des brichigen Verhéltnisses zwischen Kaiemz und Performanz zu wenig
Aufmerksamkeit bekommt. Sie merkt unter Bezug aa$ &onzept der ,communities of
practice” (1) an, dass zuwenig Uber soziale Einlmgit von Kompetenz nachgedacht wird:
~Sowohl die Kompetenzentwicklung als auch die Vitighung und Regulierung von

Kompetenz in situ findet in ,communities of pragtistatt (Lave and Wenger: 1991; Wenger:
1998). Demnach misste eine Uberzeugende WendungzutinKompetenzorientierung

gruppenbezogene und Organisationsebenen des LernedsHandelns systematisch mit
einbeziehen. Momentan allerdings kreisen bilduniisgpzhe Debatten um die Problematik der
individuellen Kompetenzentwicklung und der indieitkn Motivation, sich kontinuierlich

fortzubilden.”(Chisholm 2007: 3)

Chisholm formuliert die Risiken und Chancen sAuf der Grundlage von Chomsky und
Habermas waren vielversprechende theoretische Aesdiurchaus zu entwerfen, jedoch
beschéftigt sich die Diskussion um die Kompeteamtigrung in erster Linie mit konkreten
Alltagsproblemen, die nach praktikablen Losungeshen. Das ist keineswegs verwerflich, nur
darf sich die kompetenzorientierte Wende nichirne aeitere Verdichtung von formalistischer
Leistungsbeurteilung und Dokumentation (auch debtfarmellen und informellen Lernens)
erschopfen — davon haben qualifikationszentrieitduBgs- und Beschéaftigungssysteme schon

mehr als genug vorzuweisen.” (ebd.: 4)

.Die Risiken der kompetenzorientierten Wende liegemer Versuchung, sich auf die Jagd
nach dem ,technological fix' zu begeben und einseBschaft der glasernen Lernenden auf
Smartcards zu schaffen. Die Chancen sind ex natum@inschenswerter: die

Kompetenzorientierung kann und soll bedeuten, R@eganzheitlicher und vollstandiger zu

8 Nicht von ungefahr lautet das zentrale Motto dettwieiten Sozialforen “Eine andere Welt ist méglicBs geht
darum, anderes als das Faktisches zu denken, dpieURaum zu geben um dadurch Verdnderung denkizhr un
moglich zu machen.
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erkennen, vielféltig und lebensnah zu férdern unaveiteren Verlauf das Geleistete in flexibler
Form anzuerkennen, damit weitere Tlre sich Offnaoh fiir alle Blrgerinnen einen positiven

Kreislauf zwischen dem Lernen und des Lebens batsteann.”(ebd.: 5)

Chisholm verweist im letzten Satz auf die Utopiessl die Kompetenzorientierung allen
Birgerinnen zu gute kommt. Sie bietet aber keimes&hiatzung dartiber, ob Kompetenz das

besser leisten kann als andere Konzepte.
Kellner ist im Bezug auf Reichenbach diesbezigbessimistisch:

.Die neue Aufmerksamkeit fur ,Personlichkeit’, f@ozial-Kommunikatives’ — und Uberhaupt
das ,soft" der soft skills — verfiihren zu harmorsshen und idealistischen Missverstandnissen,
oder schlicht zu Ideologisierungen. Roland Reichehbspricht diesbeziglich von einem
"Kompetenzidealismus™ (Reichenbach 2007, S. 7a#r),aufgrund seiner theoretischen und
politischen Oberflachlichkeit (,ganz ohne tiefsdeinde Analysen’) samtliche Ambivalenzen,
Widerspriche und Paradoxien der Erwerbsexistenziesaer politischen und personlichen
Existenz zu ,glatten’ und zu ,integrieren’ vermafper padagogische Preis fur den
pseudodemokratischen und pseudo-egalitaren Komgpdealismus ist die Isolierung des
Individuums von Fragen der Macht und Kontrolle. (Dgr soft skills talk erscheint so als
subtile und vielleicht auch wirksame Schitzenhilféer Individualisierung und
Psychologisierung sozialer Problemebd., S. 75ff.)." (Kellner 2007:4)

Weiterhin wird vielerorts auf der Arbeitssuche sdziKompetenz nicht reichen, sondern auch
soziales Kapital notwendig sein. QualifikationenduBildungsabschlisse werden bis auf
weiteres wichtig bleiben. Qualifikationen sind inesem Sinne derzeit also mehr als
Kompetenzen — weil durch Zertifikate legitimiertandererseits sind Qualifikationen im Sinne
von Ausbildungsabschlissen oft zu wenig; d.h. umehde gesellschaftliche Positionen zu
erreichen, braucht es mehr, etwa iiber die Qudiifikchinausgehende Kompetenzénin den

Auswahlverfahren fur freie Posten wird unter saiaKompetenzen der Bewerberinnen am

ehesten der passende Habitus verstanden und hbnorie

Zuriick zu Chisholms Vision: An Chisholm ist abechtivorrangig zu kritisieren, dass sie keine
klare Einschatzung zur Kompetenzorientierung hiet®bndern dass ihre Vision eine
ausschlieBende ist, wenn sie sich auf Burgerinreziebt. Diese sprachliche Referenz auf

Staatbirgerinnen oder EU-Birgerinnen schliel3t spieorse alle Nicht-Blrgerinnen aus.

Theoretisch argumentiert kdnnten Migrantinnen (s@lmit und ohne dsterreichischer bzw. EU-

Staatbirgerinnenschaft) die Gewinnerinnen von keemabasierten Anséatzen sein (vgl. Holzer

" Meine sozialen Kompetenzen etwa gewinnen an Wemn ich sie in Form eines Bildungsabschlusses, atsva
Sozialpadagogin, belegen kann. Diese Qualifikasitgine wiederum verschafft mir in der momentanganasion am
Erwerbsarbeitmarkt nicht automatisch einen Arb&tzpich muss meine sozialen Kompetenzen unter Bestellen
(etwa im Assessmentcenter) und wenn mdoglich zusezKompetenzen (etwa medienpadagogische, interklie
etc.) vorweisen.
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2007:19), da diese Ansadtze einen Vorrang der zmgbaKompetenzen gegeniber
vorzuweisender Bildungsabschliisse propagieren imdlidht-Anerkennung von Abschlissen
ein haufiges Problem von Migrantinnen ist. Doch Riealitat ist davon weit entfernt. Oft
kommen Migrantinnen gar nicht dazu, ihre Kompetenzater Beweis stellen zu dirfen.
Einerseits zahlen in Osterreich derzeit noch imdierAbschliisse, deren Anerkennung miihsam
bis unméglich ist. Nicht-Anerkennung fiihrt zu sdeia Abstieg. ,Uberkompetenz” bzw.
Uberqualifizierung gilt als NichteinstellungsgrundRechtliche Barrieren (bei “falscher”
Staatsbirgerinnenschaft) und Diskriminierung ergrbw und verunmdglichen den Zugang zu
Weiterbildungs- und Arbeitsmdglichkeiten. Zudemlfads an Vertretung fur die Anliegen der
Migrantinnen. (vgl. Sel 2007: 1f.) Die Gewerkschaft sich schwer von ihrer Politik des

Schutzes der inlandischen Arbeiterlnnen abzuriicken.

Dass Kompetenzorientierung Migrantinnen nur begdresizigegenkommt, wie Asiye Sel
bemerkt (ebd.), liegt nicht unbedingt im Konzepbeebegriindet. Dies sei hier als Verweis auf

die Grenzen des padagogischen Einflussbereichaunden.

Angesicht der Chancen und Risiken scheint es scigwieine eindeutige Position zur
Kompetenzorientierung zu beziehen. Dies zeigt sidch anhand der Dokumentation des
erwahnten Workshops, bei dem sich die Teilnehmeridange in der Frage verstricken, ob und
wenn ja warum Kompetenzorientierung sinnvoll, natdig und wichtig sei (vgl. Holzer

2007:8).

Die Kritik an der Kompetenzorientierung zielt vdiean darauf ab, dass sie im Kontext der
Okonomisierung von Bildung steht und dieser evadhtuech Vorschub leistet. Es sei an der
Zeit, schreibt Katharina Pewny, sich nach nunmebtinfZehn Jahren Kritik an der

Okonomisierung der Bildung auch in Osterreich demskruktiven Aspekt zuzuwenden (vgl.
Pewny: 2001: 224).

Die Teilnehmerinnen des Workshops in Strobl ringen eine eindeutige Position, ob die
Kompetenzorientierung begrifRenswert ist. Auch iebegmir durch die gewahlten Fragen zur
Einschatzung der Kompetenzorientierung eine solchgfgabe vor. Angesichts der

unproduktiven Verstrickungen, die ein solches Umdmen mich sich bringt, sollen die

Fragen, die zum Beginn dieses Abschnittes formulerden, verandert werden:

Ausgangspunkt wird die Frage von Wolfgang Kellrtie, zum Ende der Dokumentation zitiert
wird: ,Haben wir eine Alternative?“(Holzer 2007: 24) Die Kompetenzorientierung ist im
Kommen, weil sie auf eine vorhandene Liicke antwoBedeutender, als sich mit eindeutigen

Positionen dazu zu quélen, ist also die Fragejim#eChancen genttzt werden kdnnen.

Mit Barbara Peyrer und Frank Orthey kdnnte diesanCh allgemein folgendermaf3en gefasst
werden: Kompetenzen sind Hypothesen daruber, welcisstattung Personen mitbringen, um

mit kunftigen Aufgaben zurecht zu kommen. Das Wdtompetenz ist somit als
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Ubergangsbegriff zwischen vergangenem Verhaltenkiimétigen Anforderungen zu verstehen
(vgl. Peyrer 2007). Kompetenzen sind als per Didinietwas nicht eindeutig Bestimmbares.
Bei Kompetenz zeigt sich der selbe Effekt wie bddihg: Sie sind auf das Individuum
bezogen und deshalb nicht grundsétzlich steuetbemnen, schreibt Orthey. Beim Lernen
geschieht immer auch etwas, das sich der Planuzgkt Dies ist nicht zu kontrollieren, und
es ist auch nicht rickgangig zu machen. Orthey thearReflexionsfahigkeit, die sich selbst
vom beabsichtigten Anwendungsfall entgrefi#¥er deshalb durch gezielte Lernprozesse zur
Kompetenzentwicklung den flexiblen, allseits anpagsfahigen und verfigbaren Menschen
mittels seiner Subjektivitats- und Reflexionspatdmerschlielen will, der bekommmt auch das
zugleich dazu, was er (zumindest gezielt) nicht diik Mdglichkeit (mehr ist es nicht!), dass
dieser Menschen dieses Potenziale auch gegen despringlich angesteuerten
Verwendungskontext wendet(Orthey 2004: 57). Kompetenz ist also eine ambivi
Kategorie. Mit ihrer Hilfe ist sowohl ein affirmagr als auch ein kritischer Bezug auf

neoliberal-kapitalistische Entwicklungen mdéglich.

Die Frage ist also, wie im eigenen Einflussberaicid mit den zur Verfigung stehenden
Mitteln die Kompetenzorientierung in eine winschegge Richtung beeinflusst werden kann,

wie also ihre Chancen sich entfalten und ihre Risikninimiert werden konnen.
Sinnvoll kdnnten also etwa Fragen wie die folgenskein:

* Wie kann die Kompetenzorientierung zur verstamkéeerkennung der Kompetenzen und des

Wissens von marginalisierten Menschen und Personppgn beitragen?

* Wie kann die Kompetenzorientierung dahingehenouget werden, soziale Ungleichheit und
Ungerechtigkeit wieder starker zum Thema zu maalvath deren Abbau starker als Ziel zu

etablieren und voranzutreiben?

* Wie kann die Kompetenzorientierung zur Etabliggwon anderen Lernkulturen beitragen, die

nicht vorrangig auf Wissensakkumulation ausgeric$ited?

* Wie kann durch die Kompetenzorientierung einedrksn- und ressourcenorientiertes und
Anerkennungssystem zum Durchbruch verholfen werdem, Gegensatz zu den stark

defizitorientierten Modellen, die derzeit in derddBingsinstitutionen noch vorherrschen?

Bettlerinnen als Bildungsanlass?- Postmoderne Bilcdwgstheorien als Chance?

Zum Abschluss der Arbeit sei nun noch ein Bezug zuentralen Begriff der

Bildungswissenschaft gezogen. Eckart Liebau arefys seinem Artikel ,Warum Padagogen
Bourdieu nicht mégen?* (2006) die Grinde fur eifgezliche Rezeption und Verwendung der
Ansatze von Bourdieu in den Bildungswissenschaft@ourdieu stelle fir Padagoginnen
(Praktiker und Wissenschatftlerinnen) eine Provakeatind damit auch eine Beleidigung ihrer

Grundsétze dar, da er diese als lllusionen entldretbau nennt die lllusion der geistigen
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Bildung, die lllusion der padagogischen Autonondi lllusion der Identitat, die Illusion der
freien padagogischen Vernunft und die lllusion @aancengleichheit. Die Verabschiedung von
diesen Glaubenssétzen kann als Verabschiedungemngdo3en Erzéhlungen® der Padagogik
angesehen werden. Die Dekonstruktion dieser ldeen,fur Liebau aus der Perspektive
bourdieuscher Theorieansétze nur lllusionen siatlsbhon seit langerem begonnen. Katharina
Pewny schreibt, dass die deutschsprachige Bildhagse sich damit in einem doppelten
Dilemma befindet“ihre humanistisch begrindete Sinnstiftung aldaren zu beschreiben und
gleichzeitig ihre gegenwartige Form — die der Aldilnig — und Realitat — die der Einpassung
in 6konomische Malstdbe — massiv abzulehn€B005: 219f). Sie kritisiert, dass die
postmoderne Bildungstheorie sich als Autorin iheegenen Abgesangs generiert und damit
riskiert, genau der Ordnung Vorschub zu leistea,ilgli zutiefst suspekt ist: der 6konomischen.
(vgl. ebd.: 220)

Aus Sicht einer Bildungspraxis mit Zielgruppen yeaer der Bettlerinnen und im Anschluss an
Uberlegungen Bourdieus ist die Absage an die grdBean nicht zu beklagen. Wenn die
Uberlegungen zum Habitus bei der Konzeption vomlBigspraxen einbezogen werden, dann
erweist sich etwa der Vorrang geistiger Bildungir findamentaler Glaubengrundsatz der
abendlandischen Padagogik -, der von physischgehigshen und sozialen Bedingungen von
Bildungsprozessen abstrahiert, als lebensfremd uedscheint vorwiegend als
Distinktionsstrategie. Auch das Konzept des aut@moiBubjekts erweist sich als burgerlich-
patriarchale Idee (vgl. Ortner 2004), die sich @sundlage fur Bildungsprozesse mit
marginalisierten Gruppen nicht eignet. Liebau betlia radikale Situationsabhangigkeit und
Kontingenz des LebenslaufgBie uniibersteigbare Verwobenheit in die historisoh sozialen,
kulturellen Kontexte und die Transformationen deabitis” richten den Blick eher auf
Lebensbewaltigungs- als Lebensfiihrungskompeteehen, auf den Umgang mit Kontingenz
als auf den mit Planung. Damit wird einmal mehr ttleln, dass die zentralen padagogischen
Normen an einem gesellschaftlich dominanten Miéietwickelt worden sind, in dem man sich
solche ldentitats- und Autonomie-lllusionen leiskennte, da sie hier noch am ehesten mit der

Lebenspraxis Ubereinstimmen(g€bd.: 49).

Fur eine adaquate (Aus)Bildungpraxis mit Zielgruppeie jener der Bettlerinnen muss die
Padagogik also ohnehin Abstand von den ,lllusioneelimen, die die PAdagogik der Moderne

pragten.

Die Antwort kann aber nicht sein, dagBildungstheorien ihre eigene Grund-, Sinn- und
Ziellosigkeit zementierénwie Katharina Pewny schreibt (ebd.: 220), sonddass wieder

konstruktive Ansétze entwickelt werden.

Einen Ansatzpunkt fur Veranderung sieht Pewny im Egur der Differenz. ,Differenz*

schreibt sie,,meint ebenso den Umgang mit gesellschaftlichenrafihien und deren
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Veranderungen wie auch die psychoanalytisch biskutierte Brichigkeit einzelner Subjekte.”
(ebd. 221). Differenz meint auch, nicht auf Eindgkeiten abzuzielen,;Wenn Bildung zur
Ware geworden, dann sind es klare Fragen und etigleiAntworten, die verkauft werden*
schreibt Pewny und ganz ahnlich auch Christine Rabiter den eindeutigen Antworten der
Okonomie auf alle Fragen leiden wir aktuell ohnebahon® (2001: 204) Wenn Bedeutungen
nicht vorgesetzt werden, sondern eigene Bedeutvodskiion motiviert wird, dann findet
Bildung statt, schlussfolgert Pewny (2001: 224)e Moglichkeit fir Verdnderung kann mit
Gesa Heinrichs gedacht werdefiransformation ist nur méglich, im Verstandnis, s$adich
diskursive Macht performativ erhélt. Der Diskurgyedt; doch kann jede Regel aufgrund ihrer
Konstruiertheit, die auch das Zeichen ihrer Konéng tragt, gebrochen werden. Bildung ist
immer ausschlieRende Konstruktion. Konstruktioned segelgeleitet, aber nicht determiniert.
Weil sie aufrechterhalten werden missen, &nderrsiste und kdnnen transformiert werden.
Performative Praxis impliziert die Mdglichkeit, ddichtverwirklichte, das Andere zu denken
und zu werden.{Heinrichs 2001b: 163)

Das Transformationspotential liegt also in der Ykimsbung (von Bedeutungen, von
Grenzen...). Kérper und ihre Koordinaten (Geschleklgrkunft, Status) sind Orte, an denen
individuelle  Subjektwerdungs- und  gesellschaftlicheNormierungsprozesse  und
Widerstandspraktiken massiv abgehandelt werden,Reieny mit Verweis auf Judith Butler
schreibt (2001: 219). Kdorper, in ihrer Materialit&#iid sprachlichen Verfasstheit kbnnen Orte

von Transformationen sein (ebd.).

Hier zeigt sich die Verbindung zu den BettlerinnBie Schaustellung ihrer Koérper bzw. die
tempordre Raumnahme mit Hilfe des eigenen Kérgersime machtvolle Geste (was sich nicht
zuletzt an den zahlreichen MaRnahmen ablesen disstersucht werden, um diese Koérper zu
vertreiben). Ihre Prasenz und die ihrer Kinder ndgit etwa das Bild einer Einkaufsstral3e. Zu
den zahlreichen Kaufangeboten und Werbungen koreri{ahfrontation mit Leid und Armut.
Diese Konfrontation passt vielen nicht ins natiengelbstbild (,In Osterreich ist Betteln nicht
notig, es gibt genug Hilfseinrichtungen.”) und lé&irke Abwehrreaktionen aus (Konstrukt von
der ,organisierten Bettelei, Bettelverbote...). Mettlerinnen sind im 6ffentlichen Raum die
Anderen. Sie ermoglichen den Passantinnen die HKot#tion mit Fremdem und tragen
dadurch im Verstandnis von Gerhard Schéfers zumatitht bei (vgl. 2003: 17f.). Urbanes
Leben, schreibt Schéfers, ist nur moglich als betwvasifrechterhaltene Spannung zwischen
physischer Nahe und sozialer Distanz (ebd.). Dilé@nen |6sen starke — auch ambivalente —
Geflihle aus, die erwéhnte Spannung scheint ihngengder schwer aushaltbar, wie die

Reaktionen zeigen.

Die temporédre Raumnahme der Bettlerinnen kann gghinweil die Frauen einen Restraum
ndtzen, wie dargestellt wurde. Dieser Restrauntehts- wie gezeigt wurde — als unerwinschte

Nebenwirkung und seine vollstédndige Regulierundistjetzt nicht gelungen. Dennoch ist die
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Raumnahme der Frauen, die Platzierung ihrer Kogoeeinem o6ffentlichen Ort prekar, der

Raum gehért ihnen nicht. Es ist nicht ihr eigener.

Ihre Praktiken kdnnen also nach Certeau keine egfisthen sein, sondern taktische. Die
Bettlerinnen verweisen mit ihrem Handeln auf mdgidJmgangsform mit der diskursiven

Macht und dem regelnden Diskurs: den Weg der Talltgk nicht auf den Ort sondern auf die
Zeit setzt (vgl. Certeau 1988: 92). Die Taktikenhadten sich der diskursiven Macht gegentber
affirmativ und kritisch oder keines von beiden: Senitzt was vorhanden ist und funktioniert

es um.

Mein Versuch, den Bettlerinnen dadurch zu helf@ssdch sie Uber die rechtlichen Grundlagen
aufklare und ihnen damit etwas in die Hand gebeniveie sich gegen Ubergriffe wehren
koénnen, geht ins Leere. Den Frauen fehlt der Odt daumit die Macht von dem aus mit den
gleichen Mitteln zurickschlagen kénnten, namlich Gesetzen. Aulerdem erweisen sich jene,
die auf Basis von Gesetzen handeln (missen) un@dealietze auslegen als sehr erfinderisch und
etablieren einen undurchblickbaren Dschungel ausetzen und Auslegungen, die zwar nicht
urspringlich aufs Betteln bezogen waren, aber dadtsingezogen werden. Den Frauen ist Klar,
dass es bei dem Umgang mit ihnen nicht um die kt@rélandhabung von Gesetzen geht,

sondern um ihre Vertreibung (die gesetzlich legd@mnpassieren soll/ muss).

Um auf der Ebene der Rechte strategisch zu kamipféachten die Frauen einen Ort, der
zumindest gewisse Macht verleiht. Die bettenden ddken in Graz haben mit der
Vinzenzgemeinschaft Eggenberg und Pfarrer Wolfgamgher eine Institution und moralische
Instanz hinter sich. Die Vinzenzgemeinschaft Eggeglunterstiitzt die Bettlerinnen - neben
ihrem anderen Engagement — auch im Kampf um ihhtee mit Erfolg wie die Aufhebung
des Bettelverbots in Firstenfeld durch den Verfagsgerichtshof zeigt (vgl. Wittstock
2007a,b).

Die Bettlerinnen, denen jener Rickhalt und jeneetsttitzung fehlt, kdnnen nicht strategisch
handeln, sondern missen taktieren. Sie raumerdatsbeld, moglichst noch bevor sie auf- und
angegriffen werden, um an anderer Stelle oder zleran Zeit wieder auf zu tauchen. Sie
erhalten Strafen, die sie nicht bezahlen (kénnew) wersuchen den folgenden MaflRnahmen
dadurch zu entgehen, dass sie ihre Meldeadressgnirteie miissen darauf bauen, dass die

Macht der Strategie nicht Gberall gleichzeitig dann und ihr System nicht Iickenlos ist.

Ein  bildungswissenschaftlicher Blick auf Bettledm kann kritisch-konstruktive
Bildungspraxis und -theorie auf zweierlei aufmerksamachen: Erstens bleibt die
Notwendigkeit einer Politisierung von PadagogikldBngstheorie und -wissenschaft missen
immer auch darauf bedacht sein, die Lebensbedimguitger Zielgruppen (und ihre Noch-
nicht-Zielgruppen!) sowie deren Auswirkungen eireziehen und in Richtung von (politischer)

Freiheit, sozialer Gleichheit und der Egalisiernog Bildung(smoglichkeiten) zu wirken.
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Zweitens konnen die angewandten Taktiken lehrresdin flr kritisch-konstruktive

Bildungswissenschaft und —praxis, der ein eigeneérféhlt: Sowohl die totale Opposition, als
auch das - oft ergebnislose — Abwéagen des Fir unddais bleiben nicht selten

handlungsunfahig. Die Suche nach der Liicke, naciNd&barmachung von Dominatem fur
andere Zwecke oder Ansatze von Verschiebungen kormnegegen Handlungsoptionen
aufmachen, indem sie sich gleichzeitig affirmatindukritisch verhalten. Dies ist nicht ohne
Bezug auf eine Ethik oder eine Utopie mdglich, seesliert sich das Handeln. Aber auch den
Utopien passieren durch das Zitieren VerschiebufgginHeinrichs 2001a: 162f., Fu3note 48).

Vielleicht bedeutet das sogar eine gewisse Erlerang: Wenn keine Eindeutigkeit mehr
notwendig ist, wenn auch ohne voéllige Klarheit, @dtierung und sinnerfilltes Handlung
maglich sind, dann kénnen Bildungswissenschaftiegiman ihrer Utopie der Bildung und der
Emanzipation festhalten ohne sich dabei festzufatBi#dung braucht weder eindeutig definiert
zu werden noch missen alle anderen Konzepte, dieBdéungsbegriff scheinbar bedrohen,
abgewehrt werden. Die Idee von befreiender Bildwegf sich auch im Gewande von
Kompetenz zeigen, vielleicht kann sie unter digs@r)Kleidung derzeit besser durch- und
umgesetzt werden. Gleichzeitig verandert sich alieHdee von befreiender Bildung selbst —

ohne dass ihr Potential dadurch verloren gehen.muss

Es lohnt sich also jedenfalls weiterhin, kritisatnktruktive Bildungspraxis und -theorie zu

betreiben, als Taktikerinnen im Certeauschen Siamst und spielerisch.
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Anhange

Anhang 1: Reflexion der Themenwabhl

Warum eine Arbeit Uber Bettlerinnen?

Ende der 1990er Jahre lebte und arbeitete ich aehr dn Vukovar, einer zerstorten
Nachkriegsstadt im Osten Kroatiens. Ich nahertehndamals dem Unbekannten aus dem
Wunsch des ,Helfenwollens® heraus. In Vukovar lernith Roma-Familien kennen, die
materiell gesehen Armsten unter der Bevdlkerunge Diplomarbeit scheint durch einen
ahnlichen Wunsch getragen zu sein: mich mit Arnugegnander zu setzen. Nicht mehr aus
dem — in meiner Erziehung begriindeten christlichen Helfenwollen heraus wie damals,
sondern auf der Suche nach meiner politischen BEilileicht. Es war die Suche nach einem
adaquaten Umgang mit sozialen Unterschieden ausemgirivilegierten Position heraus,

diesmal als Forscherin.

Die Anderen, die von ganz anderer sozialer Herkailsfich, zu beobachten, ihnen nahe zu sein,
sie kennen zu lernen. Vielleicht um selbst indireikien Gewinn daraus zu ziehen, als Sozial-
und Kulturwissenschaftlerin, als ,Linke*? Oder unir rdie Angst vor ihnen zu nehmen? Auf

jeden Fall war es die Suche nach einer fur michratgen Position den Bettlerinnen gegeniber,

die solche ambivalenten Geflihle in mir auslosten.

Vielleicht war es aber auch die Chance, beobachterkbnnen, wie die Frauen mit dem

.Bitten*, ,dem Angewiesen sein“ und dem ,dankbainselissen” umgehen.

Ich kenne eine Angst vor diesem ,angewiesen saimd“wor dem ,dankbar sein miissen®, diesen
Stress, den das erzeugt. Ich fiihle mich durch mRole als zweifache Mutter zunehmend in
ein Position gedrangt, in der ich das Gefihl habemuss anderen dankbar sein: Daflr dass sie
auf diesen Umstand Rucksicht nehmen, dass sie amitdrstitzen, ohne dass ich ihnen dafur
etwas zurlick geben kann, daflr dass sie sich m#&imeler-Geschichten“ anhdren usw. Ich
fuhle mich in einer schwachen Position, weil mirimeeRessourcen, meinen Freundinnen und
anderen hilfreichen Menschen etwas (zuriick) zu et begrenzt erscheinen. Ich empfinde es
als sehr unangenehm, Bittstellerin sein zu mussgal ob die anderen mich als eine solche
sehen oder nicht. Gegenuber Behdrden fallt es inht rschwer selbstbewusst aufzutreten,
immer wieder nach zu fragen und versuchen meingicke geltend zu machen. In den
personlichen Beziehungen hingegen tue ich mich schwenn ich das Gefihl habe,

angewiesen zu sein auf andere ohne etwas zurtuakgelennen.
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Zuriick zu den Roma-Familien in Vukovar. Ich hateigbers Betteln kennen geléfnind mit
einigen ist eine schone Freundschaft entstandaonders Danica und ihre Kindern sind mir

sehr wichtig geworden.

Zurtck aus Vukovar hatte ich in Wien mehrmals gibhelnde Begegnungen mit Bettlerinnen,
Frauen aus dem ehemaligen Jugoslawien, die immen e@mem sehr &hnlichen Muster
bettelten. Nach dem ich den ersten beiden grofiereren Geld gegeben hatte, wurde ich bei
den weiteren Wiederholungen stutzig. Als ich damn Klagenfurt nochmals &hnliche
Begegnungen hatte, versuchte ich dahinter zu kommarum das Muster immer das gleiche
war. Ich ging nicht davon aus, dass diese Frauderi@# im Leben hatten und sah sie auch
nicht als Betrlgerinnen an, aber ich wollte ihnéa @eschichten nicht mehr glauben und
dahinter kommen, warum sie sich in ihren Bettelftkak so dhnelten. Ich konfrontierte die
Frauen mit meinen Erfahrungen und meinem Misstrall&s brachte mich aber nicht viel
weiter, und ich lie3 es sein. Dann geriet das Thehes in Vergessenheit bis mir Jahre spater in
Wien wieder verstarkt Bettlerinnen auffielen. S&8en und sitzen im U-Bahnbereich und im

offentlichen Raum, strecken ihre Hand aus und sgreein paar deutsche Worte.

Ich war gerade auf der Suche nach einem Diplomiatheima und ergriff die Gelegenheit mich

dem Thema zu widmen. Nicht als Aufdeckerin, abgBalldungswissenschaftlerin.

8 Reflektiert habe ich diese Erfahrungen in ,In wéenf'. In: ,Fremdgehen. Fallgeschichten zum Heimguif#
(Larcher/ Schautzer/ Thuswald/ Twrdy 2005, S.74-96)
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Anhang 2: Uberblick tber die Gesprachspartnerinnen

Bettlerinnen (anonymisiert)

Kirzel Herkunfts- Interview- | Anzahl der
land Sprache Interviews

Mara M Rumanien Rumanisch 2
Ana A Rumanien Rumanisch 1
Sina S Rumanien Rumanisch 2
Laura L Slowakei Ungarisch | 1
Dana D Slowakei Ungarisch| 2
Helena H Rumanien Rumanisch 1

Alter Schulbildung/ Kinder Bettelt seit

Berufserfahrung
Mara 32 5/ keine 2 9 Monaten
(2. Treffen)

Ana ? (Ober| ?/ vorhanden 6 wenigen

45) Wochen
Sina 17 4/ keine keine 2. Malin O
Laura 20 10/ keine 2 1 Jahr
Dana 23 10/ keine 2 3 Jahre
Ana ?  (zw.| ?/ keine mind. 2 wenigen

30 u. 40) Tagen
Expertinneninterviews
Name Kirzel | Funktion Datum
Michael Bachler - Offentlichkeitsarbeit 10.11.05
Wolfgang Pucher| - Pfarrer in Graz Eggenberg 108.1.0
Gustl Eisner - Leiter des VinziNests 10.11.05
Renata Erich - Mitarbeiterin und Schriftfthrerin iWorstand| 10.07.06

des Verein Romano Centro

Sonja Klein - Leiterin von VinziSchutz 20.06.07
Josef Gaschl G Polizeikommandant in Mariahilf 6100
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Anhang 3: Transkriptionszeichen
Kurzel:
| = Interviewerin

Klrzel der Interviewpartnerinnen siehe Anhang 2

Transkriptionszeichen:

Pause
/ Abbruch im Satz/ Wort
(...) unverstandlich
[lacht] nicht-sprachliche AuRerung
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Anhang 4: Beobachtungsprotokoll vom 20.10.2005
Beobachtungen durchgefiihrt von Irmgard Kick undibtai huswald

Sequenz 1

Beobachtungsbeginn ca. 15.30, Beobachtungszeittau80 min

Ort:

Mariahilferstr. (N&he Westbahnhof), breiter Gelgsteor einem Stuck Hauswand zwischen
One-Shop und Palmers (groRes Schaufenster), gegrendb Radstandern, schrag gegeniber

eines Maronistandes

Unsere Position: Bei zwei Telefonzellen auf dereand Seite desselben Gehsteiges, etwas

entfernt

Akteurlnnen:

Ein junger Mann (schatzungsweise zwischen 20 und.3@twas dlnklerer Hauttyp) sitzt in
einem Rollstuhl auf einem Polster, die FURe leinhth innen gedreht, ohne sichtbare

Behinderung

Er tragt eine rote Baseballkappe, eine schwarzp-#Wmterjacke mit Kapuze, blaue Jeans mit

Aufnahern und rotbraune Schuhe (Eindruck: sporligendliche, saubere Kleidung).

Er hat eine Hand in die Jackentasche gesteckteinadderen halt er einen durchsichtigen
Plastikbehalter. Neben ihm auf der rechten Sedteksein Billasackerl im Rollstuhl.

Aktionen:

Der junge Mann: sagt immer wieder leise etwas éBltitte ?), wechselt die Hand in der er den
Plastikbehalter halt, steckt einmal das Geld ans Behdlter in die Jackentasche, gahnt einmal,

sucht keinen Blickkontakt, schaut meistens in digeae (nicht in unsere) Richtung.

Passantinnen: nehmen in Grof3teils kaum zur Kenniveichen auch nicht aus, viele gehen
knapp an ihm vorbei, sodass sie ihn fast berilm@naimal bleiben Leute ganz in seiner Nahe
stehen, unterhalten sich ohne ihn zur Kenntnisehunen. Nur zwei drehen sich, nachdem sie

an ihm vorbei sind, nochmals nach ihm um.

9 Personen geben ihm Kleingeld: 4 Manner und S5dfraewei davon mit Kind; altersgemischt

(1 Teenagerin, 1 Frau und ein Mann in den DreiBigger Rest alter als vierzig)

Eine Frau mit Kind bleibt knapp nach dem bettelndéann stehen, holt Geld aus ihrer
Geldbdrse, gibt es dem Kind, das es in den Behgiler Drei junge Frauen (unter 20) stehen
beim Maronistand, eine kommt zu dem Mann, gibt {Beid und geht zuriick, die drei schauen

noch 6fter zu ihm hin bis sie gehen.
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Sequenz 2
ab 16:05

Ort:
Westbahnhof, in der Halle der U-Bahnstation

Unsere Position: Wir lassen uns auf zwei Steinen &and gegeniber einem

Zeitungsverkaufsstand und dem Abgang zur U3 niedeAufzeichungen zu machen.

Akteurlnnen:

Eine Frau zwischen 35 und 40, korpulent (schwangek@rze dunkle Haare, violett-
gemusterten Pulli, Stoffhose, Turnschuhe. Sie haéne grinen Luftballon (scheint ein

Wahlwerbegeschenk zu sein) einen Kugelschreibeeiumah Plastikbecher in der Hand.

Eine Gruppe in unserer Nahe, sitzend, stehendgjii@nner und Frauen, ein Mann mittleren
Alters, sehr unterschiedlich gekleidet (teils offiehtlich Punks, teils eher gestylt — Schminke,

hohe Absatze), Personen kommen und gehen und natkgnander.

Aktionen:

Wir haben uns kaum niedergelassen und machen genadecr Aufzeichnungen, da kommt die
Frau (siehe oben) auf uns zu und fragt ob wir eikeno haben, streckt uns den Becher
entgegen. Marion greift in die Hosentasche und Keibzen hervor, gibt ihr davon 1,5 Euro in

den Becher. Wahrenddessen redet die Frau: Siehatasiger und auf der Stral3e, braucht Geld

fur etwas zu essen. Sie bedankt sich: ,Danke, damnie geht.

Sie kommt ein paar Minuten spater wieder, geht @au@ruppe neben uns, und sagt etwas zu
einem Mann. Wir verstehen, dass sie ihn dariibernmert, dass es gratis Gewand gibt im 22.

(Bezirk). Ihren Luftballon gibt sie einem jungen d&fen dieser Gruppe.

Als wir nach einer Runde durch den Westbahnhof @néffen dort auf keine bettelnden/
schorrenden Menschen) wieder durch die Halle kommestet ein junger Mann aus der Gruppe

mit zwei voriiberkommenden Madchen, die ihm daneif®iGeld geben.

Sequenz 3
ca. 15 min lang (Uhrzeit nicht genau bekannt)

Ort:

U6-U-Bahnstation ThaliastralRe, beim Stiegenabgang W-Bahnsteig unten (fur Zige aus
Richtung Siebenhirten)

Unsere Position: ein Stick vom Abgang entferntlinden Fahrkartenentwertern), in der Néhe

eines Mistkiibels an die Wand gelehnt.
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Akteurlnnen:

Frau zwischen 45 und 50 sitzt im Rollstuhl gleicrcim den Fahrkartenentwertern, mit dem
Rucken zur Fensterwand. Sie tragt ein blaues Kopftdas so gebunden ist, dass mensch die
Haare nicht sieht, Hose, Jacke und Halbschuhe aur@onen. Sie halt einen viereckigen,

blauen Plastikbehalter, den sie vorstreckt, wenrtekommen.

Aktionen:

Frau: kramt immer wieder in der Tasche und greifederholt in den Plastikbehalter

(moglicherweise zahlt sie Geld?). Einmal holt sisvas aus der Tasche, das wie ein
Plastiksackerl mit Inhalt ausschaut. Sie greift etfrgelnd in die Plastikschissel und in das
Sackerl. Es macht den Anschein als nahme sie @ekl ader tate welches rein (?) und steckt
dann das Plastiksackerl vorne in ihre Hose unterJdeke (direkt in die Hose nicht in einen

Séackel). Dann gibt sie Geld aus dem Plastikgefalteidackentasche.

Sie scheint entweder was zu murmeln oder zu kabasa.Kinn reckt sie immer wieder nach

oben. Sie schaut selbstbewusst herum, einmal tisietéhr Kopftuch, mehrmals géhnt sie.

Passantinnen: Sie kommen in Schilben von der U-Ba&hmnter, nur wenig fahren mit der
Rolltreppe hinauf. Sie nehmen sie Uberwiegend nmint Kenntnis, gehen an ihr vorbei

(teilweise recht knapp).

Alterer Mann mit Einkaufstasche mit Radern: Er stals wir kommen beim Mistkiibel und
kramt in seiner Tasche. Er geht zu der Frau undilgitkleingeld in den Behalter. Sie schauen

sich an und nicken sich zu und er geht.

Mann mittleren Alters in blauer Arbeiterhose: komrah der U-Bahn, gibt ihr im Vorbeigehen

Kleingeld in den Behalter. Sie nickt ihm zu.

Altere Frau (in ahnlichem Alter wie unserer Haupgakin) mit Kriicken und einem Kopfttuch,
gleich gebunden wie das der sitzenden Frau, trégineRock und Schlapfen und kommt
muhsam die Stiege herunter. Ein Stuck vor ihr gghtMann, die beiden gehoren scheinbar

zusammen.

Wahrend der Mann weitergeht, bleibt die Frau bei letteInden Frau stehen, kramt Geld
hervor und gibt es in den Behalter. Sie tauschen &in paar Worte. Dann ruft der Mann, der

schon beim Ausgang ist, ihr etwas zu und sie geltew
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