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Betteln ist in ganz Osterreich grundsétzlich
erlaubt.

Aber: Es gibt auch Verbote. In den
Osterreichischen Bundeslandern gelten dafur
unterschiedliche Regelungen.

Im Bundesland Tirol (Innsbruck und
Umgebung) ist laut Gesetz strafbar:

e _aggressives” oder ,aufdringliches” Betteln
(Strafe his 500 €)

e _gewerbsmiBiges” Betteln (Strafe bis 500 €)
¢ Organisieren von Betteln (Strafe bis 5000 €)

e aktive Mitwirkung von Kindern (bis zum
14. Geburtstag) beim Betteln (Strafe bis 5000 €)

Die Gesetze sind unklar. Der Vollzug ist oft
streng:

Manchmal werden Menschen schon wegen
~aufdringlichem” und , aggressivem” Betteln
bestraft, wenn sie auf Passantlnnen zugehen
und , Bitte, bitte” sagen. Das Beruhren von
Personen wird jedenfalls als ,aggressiv”
gewertet.

Wiederholtes Betteln wird als ,, gewerbs-
malig” angesehen, auch wenn aus Not
gebettelt wird.

Organisiertes Betteln kann z.B. das
Einsammeln von Geld von bettelnden
Menschen sein.

AuBBerdem gibt es an manchen Orten zu
bestimmten Anlassen weitere Verbote:

Derzeit:

¢ beim Weihnachtsmarkt und beim Oster
marktin Innsbruckin der Maria-Theresien-
stral’e und in der Herzog-Friedrichstrale
von 8:00 bis 21:00 (Strafe bis 500 €)

e bei Markten und Veranstaltungen in der
FulRgangerzone von Seefeld (Bahnhof-
stral’e, Munchner Stral’e, Innsbrucker
StralRe, Maximilianweg, Klosterstralde)
von 8:00 bis 22:00 (Strafe bis 500 €)

Wenn die Polizei der Meinung ist, dass ich
unerlaubt bettle, kann ich eine Geldstrafe
bekommen. Das ist eine Verwaltungsstrafe
(wie z. B. Falschparken). Wenn ich die
Geldstrafe nicht bezahle, werde ich zu
einer Ersatzfreiheitsstrafe aufgefordert.




Was kann ich tun, wenn ich eine Strafe
wegen Bettelns bekomme?

Die Strafverfugung wird mir per Post geschickt
oder personlich ubergeben. Wichtig ist, dass
ich sie gut aufbewahre.

Gegen die Strafverfligung kann ich schriftlich
Einspruch erheben: sowohl gegen den Grund
der Strafe als auch gegen die Hohe. Dafiir
habe ich zwei Wochen ab Zustellung Zeit.

Mein Einspruch muss beantwortet werden.

Wenn die Strafe aufrecht bleibt, kann ich eine
Beschwerde einbringen. Darlber entscheidet
das Landesverwaltungsgericht. Meist werde
ich dann zu einer offentlichen Verhandlung
geladen. Dabei kann ich meine Sicht der
Dinge darlegen.

Der Verein fur Obdachlose und das DOWAS fur
Frauen in Innsbruck konnen mir dabei helfen.

Bei Polizeikontakt:

e Geld aus erlaubtem Betteln darf mir
die Polizei nicht abnehmen. Geld aus
unerlaubtem Betteln darf mir die Polizei nur
im Ausnahmefall abnehmen.

Bei der Abnahme von Geld oder
Gegenstanden habe ich das Recht,
eine Bestatigung zu verlangen. Die
Bestatigung kann mir helfen, mein
Eigentum zurtck zu bekommen.

Die Polizei darf Beobachterlnnen nicht
wegschicken, aulder ich stimme zu.

Ich habe das Recht, mogliche Zeuglnnen/
Geberlnnen anzusprechen und um
Unterstltzung und Telefonnummer zu
bitten. Diese Personen konnen z.B.
bezeugen, dass ich nicht aggressiv war.

Ich habe das Recht, eine Vertrauens-
person zur Polizeistation mitzunehmen.

Ilch muss gar nichts unterschreiben,vor
allem nichts Unverstandliches oder
Falsches.

Ich notiere mir Datum, Zeit und Ort des
Polizeikontaktes.Waren andere Personen
dabei? Was ist genau passiert?




Auf der Polizeistation:

Ich darf telefonieren, um eine Vertrauens-
person anzurufen — auch wenn ich kein
Telefon dabei habe.

Ich darf eine Dolmetscherln verlangen.

Ich darf eine Rechtsvertreterln anrufen.
Anwaltsnotruf: 0043-800-376386

Die Polizei muss mit der Einvernahme
warten, bis die Vertrauensperson, der/die
Dolmetscherln oder der Rechtsbeistand
eingetroffen ist.

Kleidung und Taschen darf die Polizei bei einer
Festnahme oberflachlich durchsuchen. Der
Befehl, sich auszuziehen, ist aber unzulassig.

Bei rechtswidrigem oder unverhaltnis-
maldigem Handeln der Polizei (z.B.
Wegnahme von Geld ohne Bestatigung,
Befehl sich auszuziehen) kann ich eine
Beschwerde gegen die Polizei erheben
(eine MalRnahmenbeschwerde). Dafur habe
ich maximal 6 Wochen Zeit.

G~

Informationen und rechtliche
Unterstiitzung bei Strafen und bei
Problemen mit der Polizei wegen
Bettelns erhalte ich bei folgenden
Vereinen in Innsbruck:

Tel. 0043-512-581754
Offnungszeiten:

Mo, Di, Do, Fr: 9:00-12:00,

Mi: 15:00-17:00

Streetwork

Tel. 0043-650-5773665

oder 0043-650-5773666

oder 0043-664-20160602
Offnungszeiten:

Di: 13:30-15:30, Do: 13:30-15:30

DOWAS fiir Frauen
Adamgasse 4/2 @
Tel. 0043-512 562477-7

Offnungszeiten: Mo, Do: 9:00-13:00,
Di: 3:00-17:00, Mi: 9:00-17:00

Verein fiir Obdachlose
Kapuzine gasse 43
Barwo




Informationen zu Aufenthalt, Arbeit,
Schlafméglichkeiten und Hilfsangeboten inTirol
gibt es auch bei:

BSD CARITAS

Heiliggeiststralle 16 @
Tel. 0043-676-87306293
Offnungszeiten:

Mo, Di, Do: 15:00-18:00,

Mi, Do, Fr: 8:00-12:00,

Sa, So: 19:00-22:00

Sonstige Hilfe:

+

medcare

Mo: Stdbahnstraf’e 1 — 15:45-18:00

Mi: Stdbahnstral’e 1 —9:00-10:00

Mi: Teestube,

Kapuzinergasse 43 — 10:00-11:00

Fr: Marktplatz — 18:00

Fr: Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6, 18:30

ﬂbersichtsplan Innsbruck mit Piktogrammen
siehe Seite 50-51

Wolfgangstube @

Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6
Frahstuck: Mo—Fr: 8:30-9:30
Abendessen: taglich 18:30

Vinzi-Bus
Markthalle (Innseite) @
Abendessen: taglich 18:00

Kleiderausgabestelle
Viaduktbogen 35 @
Mo-Fr: 9:00-12:00

Katharina-Stube

Barmherzige Schwestern, @
Rennweg 40

Mo-Fr: 10:00-12:30

Teestube

Kapuzinergasse 45 @
Tel. 0043-512-577366

Duschen:

Mo-Sa: 8:00-9:00, 12:30-13:30
Cafebetrieb:

Mo-Sa: 9:00-12:30
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in principiu cersetoria este permisa in toata
Austria.

insa: Exista si interdictii. In landurile Austriei
exista diferite reglementari.

in Landul Tirol (Innsbruck si imprejurimi) se
pedepseste potrivit legii:

e cersetoria "agresiva” sau "insistenta” (amenda
pana la 500 €)

e cersetoria ca "meserie” (amenda pana la 500 €)
e cersetoria organizata (amenda pana la 5000 €)

¢ implicarea activa a copiilor sub 14 ani la
cersetorie (amenda pana la 5000 €)

Legile sunt neclare. Aplicarea amenzilor este
deseori stricta:

Uneoriocamenii suntamendati pentru cersetorie
"insistenta” si "agresiva’ doar pentru ca se
apropie de trecatori si spun "Bitte, bitte’ adica:
"Va rog, va rog" Atingerea persoanelor este
totusi considerata ca un act "agresiv”

Cersetoria repetata este vazuta ca "meserie’
chiar daca se cerseste din nevoie.

Cersetoria organizata poate fi de exemplu
colectarea banilor de persoane care
cersesc.

in anumite locuri si la anumite ocazii
exista si alte restrictii:

in monentul de fata:

e in Innsbruck in timpul téargurilor
de Craciun si de Paste, pe strazile
Maria-Theresienstrale si Herzog-
Friedrichstrale, intre orele 8:00 si 21:00
(amenda péana la 500 €)

e in Seefeld in timpul targurilor si
evenimentelor in zona pietonala (strazile:
Bahnhofstralde, = Mdinchner  Stral3e,
Innsbrucker  Straflse, Maximilianweg,
KlosterstralRe), intre orele 8:00 si 22:00
(amenda péana la 500 €)

Daca politia este de parere ca cersesc
nepermis pot primi o amenda. Aceasta
este 0 amenda administrativa (precum
in cazul parcarii gresite). Daca nu platesc
amenda, voi fi somat la pedeapsa cu
inchisoarea.
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Ce pot sa fac daca primesc o amenda din
cauza cersetoriei?

Amenda este trimisa prin posta sau inmanata
personal. Important este sa o pastrez bine.

{mpotriva unei amenzi pot sa fac in scris o
obiectie: atdt impotriva motivului amenzii,
cat si impotriva sumei. Pentru asta am un
termen de doua saptamani de la data
remiterii.

Obiectiamea trebuie sa primeasca unraspuns.

Daca amenda nu este retrasa, atunci pot sa
depun o plangere. In acest caz va decide
Tribunalul Administrativ Teritorial. De cele mai
multe ori urmeaza o invitatie la o negociere
publica, in care pot sa imi prezint punctul de
vedere.

Asociatia pentru persoane fara adapost
(Verein  fUr Obdachlose) si DOWAS pentru
femei (DOWAS fur Frauen) din Innsbruck pot
sa ma ajute.

in contactul direct du politia:

Politia nu are voie sa imi confiste banii
castigati din cersetoria permisa. Politia
are voie saimiconfiste banii din cersetoria
nepermisa numai in cazuri de exceptie.

La confiscarea banilor sau obiectelor am
dreptul, sa cer o confirmare. Confirmarea
ma poate ajuta, sa imi obtin lucrurile Tnapoi.

Politia nu are voie sa alunge martorii
oculari, decét cu acordul meu.

Am dreptul sa ma adresez posibililor
martori/donatori si sa le cer ajutorul
sau sa cer un numar de telefon. Aceste
persoane pot depune marturie, ca nu am
fost agresiv.

Am dreptul de a chema o persoana de
incredere care sa ma insoteasca la sectia
de politie.

Nu trebuie sa semnez nimic ce nu pot
intelege sau este fals.

Imi notez data, ora si locul contactului cu
politia. Au mai fost si alte persoane de
fata? Ce s-a intdmplat exact?
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La sectia de politie:

e Am voie sa vorbesc la telefon, pentru a

contacta o persoana de incredere — si in
cazul in care nu am un telefon la mine.

e Am dreptul la un translator.

e Am voie sa sun un reprezentant juridic.

Apel de urgenta juridica (avocat): 0043-800-
376386

Politia trebuie sa astepte cu interogarea,
pana in momentul in care persoana de
incredere, translatorul sau reprezentantul
juridic ajunge.

Politia are voie sa controleze imbraca-
mintea si geanta doar la suprafata. Ordinul
referitor la dezbracare este interzis.

La actiunea contrar legii sau nepotrivita
a politiei (de ex. confiscarea banilor fara
confirmare, ordin referitor la dezbracare)
pot sa depun plangere Tmpotriva politiei
(plangere pentru luarea de masuri). Pentru
asta am termen de maxim 6 saptamani.

L)~

Informattii si ajutor juridic legate de
amenzi si probleme cu politia din cauza
cersetoriei primesc la urmatoarele
asociatii din Innsbruck:

Kapuzinergasse 43

Barwo

Tel. 0043-512-581754

Program de lucru:

Luni, marti, joi, vineri: 9:00-12:00,
Miercuri: 15:00-17:00

Streetwork

Tel.0043-650-5773665 sau 0043-650-
5773666 sau 0043-664-20160602
Program de lucru:

Marti: 13:30-15:30, joi: 13:30-15:30

Asociatia pentru persoane fara
adapost (Verein fiir Obdachlose)

DOWAS pentru femei
(DOWAS fiir Frauen)

Adamgasse 4/2

Tel 0043-512-562477-7 @
Program de lucru:

Luni, joi: 9:00-13:00,

Marti: 13:00-17:00,

Miercuri: 9:00-17:00
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Informatii legate de sedere, munca, posibilitati

pentru dormit, ajutoare inTirol se pot primi si la:

BSD CARITAS
Heiliggeiststralée 16 @
Tel. 0043-676-87306293
Program de lucru:

Luni, marti, joi: 15:00-18:00,
Miercuri, joi, vineri: 8:00-12:00,
Sémbata, duminica: 19:00-22:00

Alte centre de sprijin:

medcare

Luni: Stdbahnstralle 1 — 15:45-18:00
Miercuri: Sidbahnstrafse 1 — 9:00-10:00
Miercuri: Teestube,

Kapuzinergasse 43 — 10:00-11:00
Vineri: Marktplatz — 18:00

Vineri: Kapuzinerkloster,

Kaiserjagerstr. 6 — 18:30

Wolfgangstube @
Kapuzinerkloster,
Kaiserjagerstr. 6
Mic dejun: Luni—vineri: 8:30-9:30
Cina: zilnic 18:30

Vinzi-Bus
Markthalle (parte spre Inn)

Cina: zilnic 18:00

Centru de distribuire haine
(Kleiderausgabestelle)
Viaduktbogen 35
Luni—vineri: 9:00-12:00

Katharina-Stube
Barmherzige Schwestern,
Rennweg 40

Luni—=vineri: 10:00-12:30

@)

Teestube

Kapuzinergasse 45

Tel. 0043-512-577366

Tus:

Luni-sambata: 8:00-9:00, 12:30-13:30
Cafenea:

Luni-sdmbata: 9:00-12:30

Harta orasului Innsbruck
cu puncte de interes
vezi paginile 50-51
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De: vannak bizonyos tilalmak. Az egyes osztrak
tartomanyokban  kulonbozé szabéalyozdsok
vannak érvényben.

e az .erdszakos” vagy ,tolakodo” kéregetés (500
eurdig terjedd biintetés)

rru

e az iizletszerii
hiintetés)

kéregetés (500 eurdig terjedd

e aszervezett kéregetés (5000 euroig terjedd
biintetés)

e gyermekek (14 éves kor alatti) aktiv hevonasa
a kéregetéshe (5000 eurdig terjedd biintetés)

A torvények nem egyértelmlek. A buntetés
szigoru.

Néha akkor is ,eroszakos” vagy ,tolakodo”
kéregetés alapjan buntetnek meg embereket,
ha azok gyalogosokat szélitanak meg , kérem,
kérem"”-et mondva. Emberek megérintése
minden esetben , erészakos”-nak szamit.

Az ismétlédd kéregetést , Uzletszer(d”-nek
tekintik, akkor is, ha szorult helyzetébdl
adoddan kéreget valaki.

Szervezett kéregetésnek szamit példaul a pénz
kéregetd személyektdl vald begydjtése is.

Jelenleg:

¢ Innsbruckban a karacsonyi és a husvéti
vasar ideje alatt a Maria-Theresien és a
Herzog-Friedrich utcaban, 8:00 és 21:00
Ora kozott (500 eurdig terjedd buntetés)

e Seefeld gyalogos zonajaban a vasarok és
rendezvények ideje alatt (utcak: Bahnhof-
straRe, Munchner Stralde, Innsbrucker
Stralde, Maximilianweg, Klosterstralde),
8:00 és 22:00 ¢ra kozott (500 eurdig
terjedd blntetés)

Amennyibenarenddrségugy gondolja, hogy
torvénytelenul kéregetek, pénzbiintetést
szabhat ki ram. Ez szabélysértésnek szamit
(Ugy, mint példaul a parkolas tiltott helyen).
Hogyha nem fizetem ki a bUntetést,
beboértonzésre szolitanak fel.
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A szabalyseértési ertesitét postan kuldik vagy
személyesen adjak at. Fontos, hogy ezt On
megorizze.

Aszabalysértésieljarasellenirasosfellebezeést
nyUjthatok be: a blntetés okat vagy a birsag
nagysagat illetéen is. Az értesités atvetelétol
szamitva két hét all rendelkezésemre ezt
megtenni.

A fellebbezésemre valaszt kell kapnom.

Amennyiben a blntetés érvényben marad,
panaszt tehetek. Ekkor az Ugy a Tartomanyi
Birésaghoz kerul és legtobbszor nyilvanos
targyalasra hivnak be. Itt elmondhatom a
torténteket az én szemszogembdl.

A Hajléktalanok Egyesulete és a DOWAS nék
részére segithetnek nekem.

e Engedélyezett  kéregetésbdl  szarmazod
pénzt nem vehet el t6lem a renddrség.
Nem engedélyezett kéregetésbdl szarmazo
pénzt csak kivételes esetben vehet el télem
renddr.

e Amennyiben pénzt vagy barmilyen

téargyat vesznek el télem, jogomban all
errdl igazolast kérni. Ez az igazolas segit
nekem abban, hogy késébb visszakapjam
a tulajdonomat.

A renddrség sohasem kuldheti el a
szemléléddket, csak akkor, ha én ezzel
egyetértek.

Jogomban all tanukat, illetve adakozodkat
megszolitani és t6luk segitséget kérni
illetve telefonszamukat elkérni. Ezek a
szemeélyek igazolhatjak példaul azt, hogy
nem viselkedtem erészakosan.

Jogomban all  egy bizalmasomat
magammal vinni a renddrségre.

Semmit sem vagyok kdteles alairni, f6leg
nem olyant, amit nem teljesen értek vagy
valotlan.

Felirom magamnak a renddri intézkedés
pontos napjat, idépontjat és helyszinét.
Kik voltak még ott? Mi tortént pontosan?
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Felhivhatok egy személyt, akiben megbizok
—akkor is ha nincs nalam telefon.

Kérhetek tolmacsot.
Felhivhatok egy jogi
Ugyvéd segélykérd telefon:
376386.
Arenddrségnek varnia kellameghallgatassal

addig, amig bizalmasom, a tolmacs vagy a
jogi szervezet kepviseldje megérkezik.

érdekképviseletet.
0043-800-

Orizetbe vétel esetén a rendér fellletesen
atnézheti a ruhaimat illetve taskdimat. Nem
szolithatnak fel arra, hogy levetkdzzek.

Torvényellenes vagy tulzott mértékd renddri
beavatkozas esetén (pl. pénz elvétele
igazolas kiadasa nélkul, levetk&zésre vald
felszoélitas) panaszt tehetek a renddérség
ellen. Erre 6 hét all rendelkezésemre.

o

L)~

Hajléltalanok Egyesiilete

(Verein fiir Obdachlose)
Kapuzinergasse 43

Barwo

Tel. 0043-512-581754

Nyitvatartasi idd: hétfé, kedd,
csUtotok, péentek: 9:00-12:00,
szerda: 15:00-17:00

Streetwork

Tel. 0043-650-5773665 vagy 0043-650-
5773666 vagy 0043-664-20160602
Nyitvatartasi idg: kedd: 13:30-15:30,
csutortok: 13:30-15:30

Adamgasse 4/2

Tel 0043-512-562477-7

Nyitvatartasi id6: hétfé, csttortok:

9:00-13:00, kedd: 13:00-17:00,
szerda: 9:00-17:00

DOWAS noék részére
(DOWAS fir Frauen)



Tirolban valo tartozkodassal, munkaval, alvasi
lehetoséggel, segitségnyujtassal kapcsolatosan
a kovetkezo6 helyeken kapok informaciot:

BSD CARITAS
Heiliggeiststralle 16 @
Tel. 0043-676-87306293

Nyitvatartasi ido: :
hétfé, kedd, csutortok: 15:00-18:00,

Vinzi-Bus @
Vasarcsarnok (belsé oldalon)
Vacsora: naponta: 18:00
Ruhakiadasi hely
(Kleiderausgabestelle) @
Viaduktbogen 35

Hétfé—péntek: 9:00-12:00
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szerda, csitdrtdk, péntek: 8:00-12:00, Katharina-Stube @
szombat, vasarnap: 19:00-22:00 Barmherzige Schwestern,
Rennweg 40
Egyéb segitség: Hétfé—péntek: 10:00-12:30
medcare
@ Hétf6é: Sidbahnstraflie 1 — 15:45-18:00
Szerda: StdbahnstraRe 1 —9:00-10:00 Teestube
Szerda: Teestube, Kapuzinergasse 45
Kapuzinergasse 43 — 10:00-11:00 Tel. 0043-512-577366
Péntek: Marktplatz — 18:00 Tusolas
Péntek: Kapuzinerldoster' hétfé—szombat: 8 00—900, 12:30-13:30
Kaiserjagerstrale 6, 18:30 Kavezo:

hétfé—szombat: 9:00-12:30
*@1 Wolfgangstube

Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6 Innsbruck varos térképe abrakkal
Reggeli: hétf6—péntek: 8:30-9:30 kiegészitve a 50-51-edik oldalon
Vacsora: naponta 18:30 talalhato.
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MNpoceHeTo NO NpPMHUMN € NO3BOJIEHO B LANA
ABcTtpus.

CobuecTByBaT obaye n 3abpaHu. B aBcTpunckute
NPOBMHUMM BaxaT pPas3nnyHu Npasmna.

e _arpecuMBHO” WM ,HATpan4YmBo" npoceHe
(rno6a go 500 eBpo)

e _npochecuonanyo” npocene (rno6a go 500 eBpo)
e opraHuaupaxa npocus (rno6a go 5000 espo)

® aKTMBHO yyacTue Ha aeua (a0 14 roa.) npu npocene
(rno6a po 5000 epo)

3aKoHUTE ca  HeACHO  opMynMpaHu, a
npunaraHeTo UM YeCTo e CTporo. [ToHAKora xopaTa
moraT ga 6baat rnobABaHM 3a ,arpecuBHO” MK
LHaTpanymBo” npoceHe, korato ce obpbLuaT
KbM MWHyBauuTe c: ,bute, bute”. [JokocBaHETO
Ha Xxopa CbLLO Ce CMATa 3a ,,arPeCUBHOCT .

[MoBTapALLO Ce NpoceHe, A0PU ako e MOPOAEHO OT
Hy>/Ja, ce c4mTa 3a ,NpogecnoHanHo”.

3a opraHuaupaHa npocua Moxe a 6bae CHnTaHo,
HanpvmMep CbOMPaHeTO Ha MonyYyeHuTe napu oT
JPYrvt NPOCeLLN Nuua.

B onpepeneHn cnybyam Ha papeHm
MecTa UMa M JONbJIHUTENHU 3abpaHu.
lNMoHacToAWeM e 3a0paHeHO NPOCeHeTo:

* HaHosoroauwruAa n BennkaeHckmA basap B
NHcbpyk Ha yn. ,Mapua-TepeaneHLypace”
(Maria-Theresienstralde) n Ha yn. , Xepuor
Opupopuxiipace”  (Herzog-Friedrichstralie)
o1 8:00 o 21:00 u. (rnoba o 500 eBpo)

® Ha MasapuTe ¥ Mo BpemMe Ha OOLLECTBEHM
MEeponpuATMA B MellexofHaTa  30Ha
B 3eedenna: yn. ,baHxoduipace”, yn.
,MioHxHep wpace”, yn. ,Makcumnnman-
Ber”, yn., Knoctepuipace” (Bahnhofstralie,
Munchner StralRe, Innsbrucker Stral3e,
Maximilianweg, Klosterstrafée) ot 8:00 o
22:00 4. (rno6a go 500 eBpo)

Ako  nonuumATa  cuYMTa, 4e  npocA
HepaspelweHo, MoOxe ga Mu  Obae
HanoXxeHa napuyHa rnoba. Ta3n rnoba e
aAMUHUCTPaTMBHa (kaTo Hanpumep rnoba 3a
HenpPaBWIHO NapKMpaHe) 1 ako He A NNnaTA, Lwe
MU Oblle HaNOXEHO HakalaHWe nuwaBaHe
ot cBob6opa.
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KakBo mora ga HanpaBs, ako M1 6bjie HaloXKeHa
rnob6a?

[lnaTexHOTO pa3nopexiaHe 3a rnobaTta Lie
My ObOe M3NPaTeHO MO nowjata UaM BPbYEHO
nnyHo. BaxkHo e aa ro 3anass.

Mora nucmeHo aa nojam xan6a 1 fja ocnopsam
KaKTO MpUYMHaTa 3@ HanoxeHaTa My rnoba, Taka
N pa3Mepa Ha cymaTa. CpoKbT 3a obXkanBaHe
e ABe CeAMMLM, CYUTAHO OT faTaTa, Ha KOATO
CbM NONY4YUN pasnopexpaHeTo.

XKanbata TpabBa Aa ObAe pasrnegaHa  oOT
CbOTBETHMTE OpraHy ¥ a3 TpAbGBa da nosnyya
OTroBoOp.

Ako rnobata He O6be OTMeHEeHa, Mora Aa nogam
onnakBaHe. B TO3w cnydai onnakBaHeTo ce
pasrnexga OT aAMWHUCTPATMBHMA Cbh Ha
JlafieHaTa NPOBUHLMA 1 HAa-BEPOATHO Lie 6baa
NPV30BaH B CbAa, KbAETO Lie Mora Aa M3noxa
MOATa BEPCMA Ha CNy4nnoTo ce.

CapyxeHueTto 3a 6e3gomHu xopa (Verein flr
Obdachlose) n capyxexuneto JOBAC B IHCOpYK,
KOETO MNOAKPENA XEHW, TbPCeLUM XWUnLle K
pabota (DOWAS flr Frauen in Innsbruck) morat
Jia MV MOMOrHaT B Tak1Ba Clyyau.

I'Ipw KOHTAKT ¢ nonnyunAaTa

MonuumATa HAMa NpaBo [a KOHbUCKyBa Napw
OT N03BoNeHO npoceHe. Camo B M3BBLHPEOHU
cnyyYas MMa npaBoO [a OTHeMe napu oT
Hepa3peLIeHo NPoCceHe.

B cnyyait, 4e nonuumAaTa My KoHMUCKyBa napw
WNU BELLW, MMaM MpaBo [a WCKaM MUCMEHO
noTebpXaeHMe. [OTBbPXAEHNETO MOXe Aa MU
NOCNY>MW [ja noslyy4a COBCTBEHOCTTa C1 0OPATHO.

MomuumATa HAMa nNpaBo Aa  OTnpalla
HaboaaTeNn, OCBEH ako a3 U3PUYHO He [Jam
CbrnacmeTo cu.

imMam npaBOTO Aa MNOMOMA MOTEHUMANHW
CBMAETENW WA XOpa, KOUTO ca MU Janu napw,
3a nogkpena M fga WM nouckam TenedoHHMA
Homep. Tean xopa brnxa MOrnv fa CBUAENCTBAT,
Ye He CbM OWN arpecuBeH.

imam MNpaBOTO Aa B3EMa JOBEPEHO NNLIE C MEH
B NONMLIENCKMA Y4aCTbK.

He cbMm 3agbikeH ga noanucBam KakBoTo U aa
e, 0CODEHO ako € Hepa3bupaemo NN rPELLHO.

[Npun BCEKM KOHTAKT C NOAWLUMATA CU 3anncBam
[laTaTa, BpEMeTO ¥ MACTOTO. [lpuchbcTBaxa N
apyru xopa? KakBo TOYHO ce cnyyun?
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B nonuuenckmna y4yactTbk

Imam npaBo Aa ce 06aaa Ha [OBEpPeHo nuLie-
J10pK Aa He paanonaram ¢ TenedoH B cebe cu.

iImam npaBo Ha npeBoaay.

Mvam npaBo Oa ce obagA Ha agBokaT WK
CbaebeH 3almnTHUK. TenedoH 3a Bpb3ka CbC
cnyxebeH agsokaT (Anwaltsnotruf): 0043-
800-376386.

MonuumAaTa e ONbXHa Aa u3vaka ¢ pasnuTa
JOKAaTO  MPUCTUrHAT  [JOBEPEHOTO  NnLe,
NpPeBoaaYbT N afBOKATbT.

B cnyvan Ha apecT monuumATa Uma npaBo Aa
NPeTbPCBa APEXM U YaHTU, HO HAMA NPaBo Aa
n3gaBa 3anosef 3a cbbnnyaxe.

MNpn  HE3aKOHHO  WIM  HEemnpaBOMEPHO
JIeNCTBWE OT CTPaHa Ha NonmumMAaTa (Hanpumep
KOHpUCKyBaHe Ha napu 0e3 u3gaBaHe Ha
MUCMEHO MOTBbPXAEHWE WM 3arnoBen 3a
cbbMYaHe) MMaM NpaBo Aa NoJaMm onyakBaHe
cpeuwy nonuumAata (MalRnahmenbeschwerde).
CpokbT 3a nogaBaHe Ha OMakBaHETO e
MaKCUMYM LLECT CEAMULIN.

NHdopmauna n npaBHa nogkpena B
cny4vaun Ha HanoXkeHu rnobu n npobnemm
¢ nonMunATa 3apaaun NpoceHe Mora aa

noJsiyya ot cnegHute capyxxeHua B UHcOpyk:

CapyxeHue 3a 6e3g0MHM Xopa
(Verein fiir Obdachlose)
KanyuuHeprace (Kapuzinergasse) 43

Barwo

@ Ten 0043-512-5681754 @
PaboTHO Bpeme:
NOHeeNHWK, BTOPHMK, YETBbPTHK
n netbk ot 9:00 go 12:00 4. un
cpaga ot 15:00 go 17:00 .
Streetwork
Ten.: 0043-650-5773665 nnn 0043-
650-5773666 nnm 0043-664-20160602
PaboTHO Bpeme:
BTOpHMK OT 13:30 oo 15:30 .,
4eTBBbPTHK OT 13:30 o 15:30 u.

DOWAS fiir Frauen (3apyxenune JOBAC
NoAKpena XeHW, Tbpcelm Xunute 1 padoTa)
yn. ,Anamrace” (Adamgasse) 4/2
Ten. 0043-512-562477-7

PaboTHO Bpeme: MoHeaeNHUK U
BTOpHMK OT 9:00 1o 13:00 4., BTOPHUK
oT 13:00 oo 17:00 4. n cpaga ot 9:00
0o 17:00 v.
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NHdopmaumna 3a npebusaBaHe, paboTa un Bondranruybe (Wolfgangstube)@

g

HowyBaHe B Tupon: l“@1 KanyumHckn maHactup (Kapuzinerkloster), o
.Kansepuerepwpace” (Kaiserjagerstr.) 6 =

Kapurac (BSD Caritas) 3aKycKa: OT MOHEeAENHUK 40 NeTbk oT 8:30 =

ﬂ yn. , Xannuxrancruipace” @ 10 9:30 4., BevepA: Bcekn aeH B 18:30 u. ?
(Heiliggeiststralde) 16 Bunuw Byc (Vinzi-Bus) =)

Tes.. 0043'67(_3'87306293 l«@‘ XanuTte, OT CTpaHaTa Ha peka , VIH" @ %
PaboTHO Bpeme: NoHeAENHUK, BTOPHUK 1 (Markthalle, Innseite) %

4eTBbpTHK OT 15:00 o 18:00 4., cpAaga,
4eTBBPTHK 1 NeTbk 0T 8:00 oo 12:00 4., cbboTa
v Hegena ot 19:00 oo 22:00 y. ' Mynkr 3a apexu (Kleiderausgabestelle)

BeyepA: Bcekmn aeH B 18:00 u.

yn. . MikxeHsop ETuen wpace”
(Ing.-Etzel-StralRe) 35
oT noHeaenHuk go netok o1 9:00 go 12:00 v.

LApyra nomowy;

medcare

@ noHeaenHuk: yn , dioabaHuipace” I«@‘ Karapuna-LLly6e (Katharina-Stube)
(Stdbahnstrafée) 1 ot 15:45 no 18:00 u. Munocbpanu cectpu (Barmherzige
cpAaga: yn. ,3tondaHLupace” ——) Schwestemn), yn. ,PexBer” @
(Sudbahnstrafée) 1 ot 9:00 go 10:00 u. q (Rennweg) 40
cpAagda: YamHa (Teestube), yn. , KanyumHeprace” U ot noHegenHuk ao netbk ot 10:00 o 12:30 u.
(Kapu.zmergassel)_l43 oT 10:'8'0 ﬂo |11 :00 Té-oo s Yaiina (Teestube)
neTbk: nnowgA , Masapen™ (Marktplatz) - 18:00 4. : yn , KanyumHeprace” (Kapuzinergasse) 45
neTbk: KanyuuHCcKM MaHacTup ! Ten. 0043-512-577366
(Kapuzinerkloster), yn. , Kanaepiereplupace” ) N

(Kaiserjagerstr.) 6, 18:30 u.

BBb3MOXHOCT 3@ B3emaHe Ha ayLl: oT
q noHeaenHunk go cwvbota ot 8:00 no 9:00
" 4.1nor 12:30 go 13:30 u.
KapTa Ha rpaga ¢ nuktorpamm Ha ctp. 50-51 Kathe: OT NOHEAENHIK 1O CLBOTa @
o1 9:00 go 12:30 u.
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V celom Rakusku je principialne dovolené
zobrat.

Ale: existuju aj zakazy. V rakuskych spolkovych
krajinach platia v tomto ohlade rozli¢né Upravy.

e 7obrat ,agresivne” alebo ,dotieravo” (pokuta
do 500 eur)

e zobrat ,profesionalne” (pokuta do 500 eur)
e organizovat Zobranie (pokuta do 5000 eur)

e do Zobrania aktivne zapajat deti (do 14. roku
zivota) (pokuta do 5000 eur)

Zakony su nejasné. Aplikovanie je Casto prisne:
Niekedy su ludia trestani kvoli ,dotieravému”

a ,agresivnemu” Zzobraniu uz vtedy, ked

pristUpia k chodcom a povedia ,,prosim prosim®”.
Dotyk 0s6b sa v kazdom pripade posudzuje ako
»agresivne” Zobranie.

Opakované  Zobranie sa  poklada za
~profesionalne’; aj ked sa zobre z nidze.
Organizované zobranie moze byt napr. aj penazna
zbierka od Zobrajucich osob.

Existuju ale aj dalSie zakazy v niektorych
miestach pri Specialnych prilezitostiach:

V sucéasnosti:

e pocas vianocného a velkono¢ného trhu v
Innsbrucku v uliciach Maria-Theresienstralde
a Herzog Friedrichstrasse od 8:00 do 21:00

(trest az do vysky 500 €)
® pocas trhov a podujati v pesej zéne mesta
Seefeld (v uliciach:  Bahnhofstrasse,

Munchner Strasse, Innsbrucker Stral3e,
Maximilianweg, Abbey Road) od 8:00 do
22:00 hodiny (trest az do vysky 500 €)

Ak sa policiadomnieva, Ze Zobrem nedovolene,
mbzem dostat penaznu pokutu. lde o
administrativnu pokutu (podobne ako napr. za
nespravne parkovanie). Ak pokutu nezaplatim,
vyzvU ma miesto toho nastupit trest odnatia
slobody.
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Co mozem urobit ak dostanem pokutu koli
zobraniu?

Rozhodnutie o udeleni pokuty mi dorudia
poStou alebo mi ho predaju osobne.

Dolezité je, aby som si ho starostlivo
uschoval.

Proti rozhodnutiu o udeleni pokuty sa mbézem
pisomne odvolat: proti dévodu pokuty aj proti
jej vyske. Mam na to dva tyzdne od datumu
dorucenia.

Na moje odvolanie musim dostat odpoved.

Ak pokuta zostane v platnosti, mdézem podat
staznost. O nej rozhoduje Krajinsky spravny sud
(Landesverwaltungsgericht). VacSinou ma pozvu
na verejné pojednavanie. Pri tejto prilezitosti
mozem prezentovat svoj pohlad na vec.

Spolok pre bezdomovcov a DOWAS pre zeny
v Innsbrucku mi mézu s tym pomoct.

Pri kontakte s policiou:

Peniaze ziskané dovolenym zobranim mi
policia nesmie odobrat. Peniaze ziskané
nedovolenym zobranim mi policia smie
odobrat iba vo vynimoc¢nych pripadoch.

V  pripade odobratia penazi alebo
predmetov mam pravo ziadat potvrdenie.
Potvrdenie mi mbéze pomoct ziskat spat
moje vlastnictvo.

Policia nesmie bez méjho suhlasu poslat
prec¢ svedkov.

Mam pravo poprosit pripadnych svedkov/
darcov o podporu a telefénne ¢&islo. Tieto
osoby moézu napr. dosvedCit, ze som
nebol agresivny.

Mam préavo vziat si so sebou na policajnu
stanicu dévernu osobu.

Nemusim vbébec ni¢ podpisovat, hlavne
ni¢ nezrozumitelné alebo nespravne.

Poznac¢im sidatum, ¢as a miesto kontaktu
s policiou. Boli pritomné dalSie osoby?
Co sa presne stalo?
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Na policajnej stanici:

e Smiem telefonovat, aby som sa skontaktoval

s dévernou osobou — aj ked' nemam pri sebe
telefén.

Smiem ziadat timoc¢nika.

Smiemzavolatpravneho zastupcu. Pravnické
tiesfiové volanie: 0043-800-376386

Policia musi pockat s vysluchom dovtedy,
kym nepride déverna osoba, timoénik alebo
pravny zastupca.

Pri zadrzani mi policia smie povrchne
prezriet obleCenie a vrecka. Prikaz vyzliect
sa je vSak nepripustny.

e \V pripade protipravneho alebo neodbdvod-

neného konania policie (napr. odobranie
pefazi bez potvrdenia, prikaz vyzliect
sa) sa na policiu mézem stazovat
(MalRnahmenbeschwerde). Mam na to
maximalne 6 tyzdnov.

L~

Informacie a pravnu pomoc pri pokutach
a problémoch s policiou kvoli zobraniu
dostanem u tychto Innsbruckych spolkov:

Kapuzinergasse 43

Barwo

Tel. 0043-512-581754
Otvaracie hodiny: v pondelok, v utorok,
vo Stvrtok, v piatok: 9:00-12:00,
v stredu: 15:00-17:00
Streetwork

Tel. 0043-650-5773665

alebo 0043-650-5773666
alebo 0043-664-20160602
Otvéracie hodiny:

v utorok: 13:30-15:30,

vo Stvrtok: 13:30-15:30

DOWAS fiir Frauen

(DOWAS pre zeny) @
Adamgasse 4/2

Tel 0043-512-562477-7

Otvaracie hodiny: v pondelok, vo

Stvrtok: 9:00-13:00, v utorok: 13:00-
17:00, v stredu: 9:00-17:00

Verein fiir Obdachlose (Spolok pre
bezdomovcov) @
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Informacie o pobyte, moznostiach pracovat,
spat a o ponukach pomoci v Tirolsku je mozné
tiez dostat u:

BSD CARITAS

Heiliggeiststralle 16 @

Tel. 0043-676-87306293

Otvaracie hodiny:

V pondelok, v utorok, vo Stvrtok: 15:00-
18:00, v stredu, vo Stvrtok, Fr: 8:00-12:00,
v sobotu, v nedelu: 19:00-22:00

Dalsia pomoc:

+

medcare

v pondelok: Stidbahnstrafée 1 - 15:45-18:00
v stredu: SUdbahnstraflde 1 —9:00-10:00

v stredu: Teestube, Kapuzinergasse 43 —
10:00-11:00

v piatok: Marktplatz — 18:00

v piatok: Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6,
18:30

Prehladna mapa Innsbrucku s ikonami sa
nachadza na strane 50-51

40

®)

Wolfgangstube
Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6
ranajky:

od pondelka—-do piatku: 8:30-9:30
Vecera: denne v 18:30

Vinzi-Bus
Markthalle (Trznica- zo strany
pri rieke Inn) Vecera: denne 18:00

@

Kleiderausgabestelle (Vydaj
oblecenia)

Viaduktbogen 35
od pondelka—do piatku: 9:00-12:00

Q

Katharina-Stube

&

Barmherzige Schwestern,

Rennweg 40

od pondelka—do piatku: 10:00-12:30
Teestube

Kapuzinergasse 45

Tel. 0043-512-577366

Sprchy: od pondelka — do soboty:
8:00-9:00, 12:30-13:30

Prevadzka kaviarne: od pondelka — do
soboty: 9:00-12:30
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Begging is generally allowed in the whole
of Austria.

But: There are also bans. There are different
rules in the Austrian federal states. In
the federal state of Tyrol (Innsbruck and
surroundings), the following are punishable
under law:

e “aggressive” or “intrusive” begging (fine of up to
500 euros)

¢ “professional” begging (fine of up to 500 euros)
e organising begging (fine of up to 5,000 euros)

e actively involving children (up to 14 years of age)
in begging (fine of up to 5,000 euros)

The laws are unclear. Enforcement is often strict:

Sometimes people are fined for “intrusive”
and “aggressive’ begging when they
approach pedestrians and say “Bitte, bitte”
(“Please, please”). Touching other people is
also classified as “aggressive”

Begging repeatedly is viewed as " professional’,
even if the person is begging out of necessity.

Organised begging can include, for example,

a2 collecting money from other begging persons.

In addition there are bans in some places
in connection with certain events:

Currently:

e at the Christmas market and the
Easter market in Innsbruck in Maria-
Theresienstralke and in  Herzog-
FriedrichstralRe from 8:00 until 21:00
(fine of up to 500 euros)

¢ at markets and events in the pedestrian
zone in  Seefeld (Bahnhofstral3e,
Munchner Stral3e, Innsbrucker Stral3e,
Maximilianweg, Klosterstrafie) from 8:00
until 22:00 (fine of up to 500 euros)

If the police think that | am begging illegally,
| can receive a fine. It is an administrative
penalty (like for instance illegal parking).
If | do not pay the fine, | will be charged
with an alternative custodial fine
(Ersatzfreiheitsstrafe).
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What can | do if | am fined for begging?

The charge sheet will be sent to me by post
or handed to me personally. It is important
that | store it safely.

| can file a written appeal against the charge:
both against the reason for the fine and
against the amount. | have to make the
appeal within two weeks from the time |
receive the charge sheet.

My appeal has to be answered.

If the fine remains in place, | can file another
appeal. The Landesverwaltungsgericht
(Regional Administrative Court) will decide
the appeal. | will usually be summoned to
public proceedings, where | can explain the
situation from my point of view.

The Verein fur Obdachlose (Homeless
Association) and the DOWAS fur Frauen in
Innsbruck (Association for help and advice for
homeless women) can help me with this.

Upon contact with the police:

¢ The police may not take money made

from legal begging away from me.
Money made from illegal begging can
only be taken away from me by the police
in exceptional cases.

¢ \When they take away money or other

items, | have the right to demand a
receipt. The receipt can help me to get
my property back.

The police may not send observers away
unless | consent to it.

| have the right to speak to possible
witnesses/donors and to ask for their
support and telephone number. These
people can, for example, testify that |
was not aggressive.

| have the right to take a trusted person
to the police station with me.

| do not have to sign anything, especially
if | cannot understand it or it is incorrect.

| take a note of the date, time and place
of my contact with the police. \Were other
people there? \What exactly happened?
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At the police station:

e | am allowed to make a telephone call to
call a trusted person — even if | do not have
a telephone.

e | am allowed to demand an interpreter. |
am allowed to call a legal representative.
Emergency number: 0043-800-376386

¢ Thepolice mustwaituntilthe trusted person,
the interpreter or the legal representative
has arrived before starting the interrogation.

e Upon arrest, the police may search the
surface of clothing and bags. They are not
allowed to order me to undress.

e |[f the police act illegally or excessively
(e.g. taking away money without
receipt, ordering someone to undress),
| can file a complaint against the police
(“MaRnahmebeschwerde” - complaint
against the action taken). | have a maximum
of 6 weeks to file this complaint.

Information and legal support to deal
with fines and problems with the police
because of begging is available from
these associations in Innsbruck:

Verein fiir Obdachlose
Kapuzine gasse 43 @
Barwo

Tel. 0043-512-581754
Opening hours:

Mon, Tues, Thurs, Fri: 9am-12pm,
Wed: 3pm-5pm
Streetwork

Tel. 0043-650-5773665
or 0043-650-5773666
or 0043-664-20160602
Opening hours:

Tues 1:30pm-3:30pm,
Thurs: 1:30pm-3:30pm

DOWAS fiir Frauen (women only)
Adamgasse 4/2

Tel. 0043-512 562477-7 @
Opening hours:

Mon, Thurs: 9am-1pm,
Tues: Tpm-5pm, Wed: 9am-b5pm

L~
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Information on stay, work, sleeping options and
help inTirol is also available from:

BSD CARITAS
Heiliggeiststralée 16

Tel. 0043-676-87306293
Opening hours:

Mon, Tues, Thurs: 3pm-6pm,
Wed, Thurs, Fri: 8am-12pm,
Sat, Sun: 7pm-10pm

Other help:

+

medcare

Mon: Sudbahnstraflde 1 — 3:45pm—-6pm
Wed: Stdbahnstral3e 1 — 9am-10am
Wed: Teestube, Kapuzinergasse 43 —
10am-T11am

Fri: Market place — 6pm

Fri: Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6,
6:30pm

Plan overview Innsbruck with icons see
page 50-51

48

Wolfgangstube (food) @

Kapuzinerkloster, Kaiserjagerstr. 6
Breakfast: Mon—Fri: 8:30am-9:30am

Dinner: 6:30 pm daily
Kleiderausgabestelle (clothing)

Viaduktbogen 35
Mon-Fri: 9am-12pm

Vinzi-Bus (food)
Market hall (riverside)
Dinner: 6pm daily

Katharina-Stube
Barmherzige Schwestern,
Rennweg 40

Mo-Fr: 10:00-12:30

Teestube

Kapuzinergasse 45 @
Tel. 0043-512-577366

Showers: Mon-Sat: 8am-9am,
12:30pm-1:30pm

Café open: Mon-Sat: 9am-12:30pm
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Ratgeber fiir betteInde Menschen und Unter-
stiitzerlnnen

Menschen durfen betteln. Sie durfen andere
Menschen an 6ffentlichen Orten auf ihre Notlage
aufmerksam machen und um Unterstutzung bit-
ten. Das hat der Osterreichische Verfassungsge-
richtshof im Jahr 2012 ausdrticklich entschieden.

Die Bettellobby Tirol hat mit dem Verein ftr Ob-
dachlose und der Initiative Minderheiten diese
Broschure erstellt. Wir wollen damit alle Beteilig-
ten Uber Rechte und Hilfestellungen informieren.

Wir wissen, dass es schwierig ist, sich zu be-
schweren und die eigenen Rechte einzufordern.
Deshalb rufen wir alle zu respektvollem und soli-
darischem Handeln auf.

Unterstiitzen wir einander!

;E i i iMINDERHEITEN

BETTiL
L0BBY
TIROL

Stand: 04-2017



